STATSFORVALTNINGEN

SYDDANMARK @

Statsforvaltningens brev af 16. februar 2009 til Tegnder
Kommunes Bgrn- og Skoleudvalg

Vedr.: Sags id.: 1875081

Denne sag drejer sig om Tgnder Kommunes administration
af de i lov om social service fastsatte tidsfrister vedrgren-
de sdkaldte § 50-undersggelser, handleplaner og opfglg-
ning p& igangveerende bgrn- og ungesager.

Sagen er rejst, fordi Tgnder Kommune, ifglge pressens op-
lysninger den 27. august 2008, tilsyneladende ikke har
kunnet oplyse, hvornar den forventer, at kommunens
sagsbehandling af disse sager bringes i overensstemmelse
med lovgivningen.

Statsforvaltningen har nu afsluttet behandlingen af sagen.

Det er statsforvaltningens opfattelse, at Tender Kommune
har handlet i strid med bestemmelser i lov om social ser-
vice om § 50-undersggelser, handleplaner og opfglgning
pa igangveerende bgrn- og ungesager.

Tognder Kommune har den 13. oktober 2008 oplyst, at den
for s& vidt angar 8§ 50-undersggelser og opfalgning pa
igangveerende bgrn- og ungesager forventer, at admini-
strationen af de pagaldende bestemmelser i lov om social
service er bragt i overensstemmelse med loven senest ved
udgangen af fgrste kvartal 2009.

Statsforvaltningen gar ud fra, at dette sker, men gnsker
dog, at Tgnder Kommune senest med udgangen af fgrste
kvartal 2009 orienterer statsforvaltningen om kommunens
administration af de pageeldende bestemmelser.

Tegnder Kommune har endvidere oplyst, at den for sa vidt
angar handleplaner forventer, at administrationen af de
pageldende bestemmelser i lov om social service farst er
bragt i overensstemmelse med loven senest ved udgangen
af andet kvartal 20009.

Dette er ikke tilstreekkeligt.

Statsforvaltningen henviser til, at Tgnder Kommunes
bgrn- og ungeafdeling allerede den 24. april 2008 oriente-
rede kommunalbestyrelsen om bgrnesagerne blandt andet
om den aktuelle personalesituation, aktuelle arbejdsmaes-
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sige udfordring og gkonomi, hvor "Redeggrelse fra Myn-
dighedsafdelingen for 2007” blev fremlagt.

Statsforvaltningen henviser endvidere til, at statsforvalt-
ningen den 27. august 2008 anmodede Tgnder Kommune
om en udtalelse i sagen, og at det fremgar af kommunens
besvarelse af 10. september 2008, hvilke forelgbige tiltag
kommunen siden redeggrelsesresultatet fra april 2008 har
iveerksat, og det fremgdar, at kommunen havde sat en
deadline 1. oktober 2008 til opfglgning pa redegerelsen.

Pa baggrund af Tgnder Kommunes svar af 10. september
2008 anmodede statsforvaltningen den 23. september
2008 om besvarelse af yderligere spgrgsmal til brug for
vurdering af kommunens forelgbige tiltag kunne forventes
at rette op pa administrationen af den pageeldende lov-
givning.

Det er statsforvaltningens opfattelse, at Tender Kommune
saledes ikke har gjort tilstraekkelig for at bringe sin admi-
nistration af reglerne om udarbejdelse af handleplaner i
overensstemmelse med lovgivningen, nar den i oktober
2008 forventer at skulle bruge ca. 9 maneder pa denne
opgave.

Statsforvaltningen gar derfor ud fra, at administrationen
af reglerne om udarbejdelse af handleplaner bringes i
overensstemmelse med lovgivningen inden udgangen af
fgrste kvartal 20009.

Tognder Kommune anmodes om senest med udgangen af
fgrste kvartal 2009 at orientere statsforvaltningen om
kommunens administration af reglerne om udarbejdelse af
handleplaner.

Statsforvaltningen finder i gvrigt ikke anledning til at an-
tage, at Tgnder Kommune har handlet i strid med be-
kendtggrelse nr. 614 af 15. juni 2006 om standarder for
sagsbehandlingen i sager om stgtte til bgrn og unge.

Statsforvaltningen foretager derfor ikke yderligere i den
anledning vedrgrende dette spgrgsmal.

Her fglger en gennemgang af sagens baggrund og en neer-
mere begrundelse for statsforvaltningens opfattelse.

Sagens baggrund:

Tegnder Kommunes bgrn- og ungeafdeling orienterede pa
et mgde den 24. april 2008 kommunalbestyrelsen om den
aktuelle situation i afdelingen vedrgrende bgrnesager om
blandt andet den aktuelle personalesituation, aktuelle ar-
bejdsmeassige udfordring og gkonomi, hvor "Redeggrelse
fra Myndighedsafdelingen for 2007” blev fremlagt.
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Folgende fremgéar af "Redeggrelse fra Myndighedsafdelin-

gen for 2007”:

"Datagrundlaget - Til beskrivelse af myndighedsenhedens aktuelle si-
tuation, Bgrn og ungeafdelingen, Tgnder Kommune, April 2008, konst.
Bgrn og ungechef (...).

Vedlagt en kopi af
Baggrundsmaterialet for den fremlaggelse der finder sted, torsdag,
den 24. april 2008, kl. 16.30 i byradet.

1. bgrnesager i (NY) Tgnder - en udfordring

1. lidt statistik: Indberetningen til CIAS - det centrale informa-
tions- og analysesystemet

2. afdelingens aktuelle personalesituation

3. den aktuelle arbejdsmassige udfordring

4. de gkonomiske kendsgerninger

[Bilag 1:]

Bgrnesag: (...)

Nar der ma antages, at et barn eller en ung har brug for seerlig stotte,
er den kommunale myndighed forpligtet til at undersgge barnets eller
den unges forhold naermere.

Hensigten med undersggelsen er at skaffe et grundlag for at vurdere,
om et barn eller en ung og familie har behov for en social indsats, der
kan afhjeelpe problemerne og medvirke til at skabe sammenheaenge og
kontinuitet i barnets eller den unges liv.

En § 50 undersggelse er fundamentet for en social indsats.

Loven opstiller en reekke krav til, hvad en 8§ 50/ socialfaglig undersg-
gelse skal indeholde.

Nogle af elementerne er:
Barnets/ den unges
: Udvikling og adfeaerd

Familieforhold
Skoleforhold
Sundhedsforhold
Fritidsforhold og venskaber
Andre relevante forhold

| forbindelse med en § 50 undersggelse anvendes der journaler, erkla-
ringer og udtalelser, samtaler, interviews og observationer som kilder
til den ngdvendige viden.

()

P& baggrund af de indsamlede informationer bliver der udarbejdet en
handleplan.

(..)

Handleplanen er et dokument, der beskriver mal, forventet varighed og
indhold af en indsats overfor barnet eller en ung og barnets eller den
unges familie.

Handleplanens formal:

. At danne udgangspunkt for den kommunale myndigheds ind-
sats overfor barnet eller den unge,
At gore myndighedens overvejelser malrettede og strukturere-
de,
At opnd, at indsatsen er et middel til at opnd kendte og rele-
vante mal for barnet eller den unge, familien og myndigheden,
At sikre systematisk opfglgning pa den iveerksatte foranstalt-
ning,
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At sikre kontinuitet i barnets eller den unges liv,
At sikre systematisk overlevering af en [sag] fra en sagsbehand-
ler til en anden”

[Bilag 2:]
Tabel (..) Kommuneoversigt for (..) Tender Kommune for bgrn- og un-
geomradet.

Paragraf Tilg. kvtl 2007, Best. kvtl 2007, (...), Tilgang ar til dato.

(..)
[samlet tilgang i 2007 pa alle paragrafomrader er i alt 156]

[Ny tabel opdelt i hver kategori i syd, midt, nord og handicap, samt en
samlet]

Aktuelt antal sager — opgjort pr. barn, d. 01.04.2008

(...)
Samlet: 1036

Hvor mange underretninger er tilgdet distriktet i 2007 og fgrste kvar-
tal 2008

(..)
Samlet: 277

Aktuelt antal 50 undersggelser der arbejdes i pr. 01.04.2008

(...)
Samlet: 66

Aktuelt antal 50 undersggelser der mangler — opgjort pr. 01.04.2008

(...)

Samlet: 116

| hvor mange 50 undersggelser har vi ikke kunnet overholde tidsfristen
pad 4 mdr. — opgjort for 2007 og 1. kvartal 2008

(...)
Samlet: 35

Handleplaner: hvor mange mangler feerdigggrelse pr. 01.04.2008

(..)
Samlet: 145

Opfglgning: | hvor mange sager har vi ikke kunnet overholde reglerne

omkring opfglgning i 2007 og 1. kvartal 2008

(..)
Samlet: 237
[Bilag 3:]

Normeringsoversigt over personale i Bgrn og ungeafdelingens MYN-

DIGHEDSENHEDER 2007 og 1. kvartal 2008

Radgivning distrikt SYD

(...) Stilling/Z/timetal/ansettelse

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 1/1 07.

Socialrddgiver - 18,5 t.- fleksjob : Ansat pr. 1/8 05. Fleksjob
bevilget fra 1/5 07. Sygemeldt
fra 13/11 07. Stadig sygemeldt.

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 25/9 06. Sygemeldt i
perioden 8/1-19/3 07. Nedsat tid
til efter sommerferien 2007.
Opsagt sin stilling med virkning
fra 1/5 08.

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Opnormering - ansat pr. 1/7 07.
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- 18,5 timer kommer fra fleksjob
stillingen. Gar pa barsel 7/6 08.
Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 1/1 04. Sygemeldt
perioden 1/1 07 til start pa
barsel. Tilbage fra barselsorlov
18/3 08.
Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 1/12 99.
- gruppeleder

HK’er - 12 t. : Barselsvikar for xx i perioden 15/8 - 18/3 08.
Socialrddgiver - 37 t.: Barselsvikar for xxxx Sygemeldt fra 10/4 07 til
afskedigelse 30/9 07.

Distrikt Syd har, som det fremgar af ovenstdende oversigt, endnu ikke
arbejdet, hvor der har veeret fuld personalenormering. Distrikt Syd har
veeret praeget af sygemeldinger - badde blandt det faste personale og
hos en vikar. Afskedigelse hos en vikar og en fastansat har/havde sin
arsag i manglende evne til at varetage jobfunktionen.

P.t. mangler der saledes personaledaekning for 18,5 timer ugentlig,
hvorfor xxxxxx er forleenget med ovenneavnte 12 ugentlige timer. Der
er opsldet en fast stilling og en vikarstilling. Begge pa& 37 timer.

Radgivning distrikt MIDT

(...) Stilling/Z/timetal/ansettelse

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 1/2 06.

Padagog - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 15/5 07.

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Opnormering - ansat pr. 15/7 07.
Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 01/5 91.

- gruppeleder

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 1/11 07.

Socialradgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 15/12 03. Sygemeldt fra
26/3 07 til afskedigelse 31/7 07.

Socialradgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 28/6 06. Sygemeldt
perioden 4/1 07 - 26/3 07.
Ophgrt 15/7 07.

Socialradgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 15/8 07. Ophegrt pr. 7/9 07.

Distrikt Midt har ved opteelling pr. 01.04.08 i alt 227 sager. Distriktet
var ved sammenlaegningens start i voldsom grad praeget af den "rode-
bunke” vi fik fra Legumkloster, hvor naesten samtlige sager var uover-
skuelige og kreevede total oprydning. De 2 socialrddgivere fra Lggum-
kloster var i gvrigt begge sygemeldt af leengere varighed. Den ene blev
efterfglgende afskediget og den anden opsagde sin stilling. Distriktet
har veeret ”fuldtalligt” bemandet fra d. 01.11.07. - 3 stillinger er be-
sat med en nyuddannet socialrddgiver og 2 paedagoger.

Radgivning distrikt NORD

(...) Stilling/Z/timetal/ansettelse

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat fgr 1988.

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 9/1 06. Sygemeldt fra
1/1 07 - 13/3 07. Barsel i
perioden 14/3 07 - 1/2 08.

Socialraddgiver - 37 t.- fast stilling: Opnormering - Ansat pr. 19/6 07.

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 01/5 91.

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 1/7 96.

- gruppeleder

Socialrddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 15/8 07.

Socialradgiver - 37 t.- : Barselvikar for (...). Ophgrt p.g.a.
barsel 7/9 07.

Socialradgiver - 37 t.- fast stilling : Ansat pr. 18/3 03. Sygemeldt i
perioden 22/2 07 - 18/5 07.
Nedsat tjeneste til ophar
d. 20/7 07.
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Distrikt Nord har ved optelling pr. 01.04.08 i alt 220 sager. Distriktet
har veeret preget af en socialrddgivers leengerevarende sygemelding fra
februar til opher i juli maned. Stillingen blev genbesat i august maned.
Et barselsvikariat har veeret ubesat fra 07.09.07 til den faste social-
rddgiver vendte tilbage d. 01.02.08. - 2 faste stillinger og barselsvika-
riatet var/er besat med nyuddannede socialrddgivere.

Handicapgruppen

(...) Stilling/Z/timetal/ansettelse

Socialrddgiver - 30 t.- fast stilling: Ansat pr. 1/9 05. Barsel i
perioden 14/6 07 - juni 08.

Socialraddgiver - 37 t.- fast stilling: Ansat pr. 1/5 07 udnevnt til

- gruppeleder gruppeleder pr. 17/9 07.
HK er - 37 t.- fast stilling : Ansat pr. 1/8 02.
HK’ er - 34 t.- fast stilling : Ansat fgr 1988. Midlertidigt

opnormeret til 37 t. i perioden
1/9 07-31/5 08.

HK er - 25 t. : Barselsvikar for (...) i perioden
15/8 07 - juni 08.

Handicapgruppen har ved optalling pr. 01.04.07 [08?] i alt 317 sa-
ger.

[Bilag 4:]
(..)

Figur 2.1. Sammenh&ang i indsatsen overfor bgrn og unge i kommunen.

[Bilag 5:]

(..)
Emne: Regnskab 2007

P& given foranledning udarbejdes notat med kommentarer til regnskab
2007, samt kommentarer til budget 2008 og budgetlaegningen for
2009-2012 for fglgende kontoomrader:

Kt. 5.20-5.24 - Udsatte Bgrn & Unge
Kt. 5.72 - Sociale formal

Reagnskab 2007 for ovennavnte omrader

Struktur- (..) Regnskab Opr. Tillaegs- Korr. Restbudget Forb.
tekst 2007 Budget bevilling Budget 2007 pct.
2007 2007 2007 2007
Kt. 5.20 (...
(..)
(..) -3.766.598 109,93
Kt. 5.21 (..)
(..)
(..) -5.710.694 125,29
Kt. 5.23 (..
(..)
(..) 143.702 98,91
Kt. 5.24 (..)
(..)
(...) -1.693.231 431,42
Kt. 5.72 (..)
(..)
..) -213.200 104,81
I ALT NETTO -11.240.021 114,29

Tabel 1
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Tabel 1: Tabellen er opbygget efter hovedkontonummer, udgifter og
indtaegter, regnskabstal, det oprindelige budget, tilleegsbevillinger, det
korrigerede budget, restbudget og forbrugsprocenten. Regnskabstalle-
ne for 2007 fratreekkes de korrigerede budget 2007 og restbudgettet
udger regnskabsresultatet.

De samlede udgifter p4 omraderne 5.20-5.24 og 5.72 udggr i 2007 i alt
89.904.821 kr. (netto). Det oprindelige budget 2007 er 71.234.500 kr.,
hvoraf der i budgetaret 2007 er foretaget bevillingsmessige justeringer
i form af tilleegsbevillinger pad 7.430.300 kr., sd det korrigerede budget
2007 udger 78.664.800 kr.

Fratraekkes regnskabstallene for 2007 det korrigerede budget 2007
udger regnskabsresultatet samlet i alt =11.240.021 kr. netto (mer-
forbrug) i 2007. Mer-forbruget udger en forbrugsprocent pa 26,2% i
forhold til oprindelige budget og 14,3% i forhold til det korrigerede
budget.

Kommentarer til regnskabsresultatet for 2007

Regnskabet indeholder en ekstraordinaer indtegt pad 1.225.000 kr. i
forbindelse med gennemgang af mellemkommunal refusion. Der er tale
om en engangsindtagt som er bogfegrt i regnskabet.

Ved udlgb af fristen for bogfaring i regnskab 2007 manglede der end-
nu, at blive opkreevet mellemkommunal refusion fra andre kommuner
pad i alt 1,5 mio. kr. (indteegt). Indtegterne bogfgres i regnskabet for
2008.

Budget 2008 - Budgetlagningen for 2009-2012
P& baggrund af eksisterende sager og regnskabsresultatet for 2007 pa

de to politikomrader er der fortaget en beregning af de forventede ud-
gifter i &r 2008 samt til budgetleegningen for 2009-2012.

Tekst (...) Forventet Forventet Forventet Forventet
2007 regnskab regnskab regnskab regnskab
2008 2009 2010 2011

Kt. 5.20-5.24/5.72 (...)
Stigning-sager efter regnskab 2007 (...)

Reguleringer:

Korrektion for engangsindteegt (...)
Mangl. Mellemkommunal refusion (...)
FORVENTET FORBRUG (...)
Basisbudget 2008-2012 (...)
Statsrefusion (skgn 2007-sager) (...)
Statsrefusion Budget 2008 (...)
Merindtegter (...)

KORRIGERET BUDGET (...)

| ALT-Merudgifter
-11.084.400 -18.651.700 -18.642.400 -18.642.400
Tallene er opgivet i 2008-prisniveau Tabel 2

Tabel 2: Er opbygget med at der tages udgangspunkt i regnskab 2007
og tallene fremskrives til 2008-prisniveau. Der er foretaget en opdeling
af det forventede forbrug samt det forventede budget, som sa holdes
op imod hinanden.
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Det forventede forbrug i budgetdrene 2008-2011 i tabel 2 er baseret
pad de bogfearte udgifter (antal sager), som danner forudsatningerne i
beregningen.

| beregningen er der taget hgjde for, at statsrefusionen aftrappes og
det forudseettes at refusionsordningen fortseetter efter &r 2010.

Reduktionspuljen vedr. mere fleksibel indsats for udsatte bgrn og unge,
som blev politisk vedtaget i forbindelse med budgetlaegningen for 2007
er indregnet i det samlede budget pa& kontoomrdderne. Puljen er bud-
getteret med fglgende belgb:

Tekst 2008 2009 2010 2011 2012

Reduktion - Mere
Fleksibel indsats,
Udsatte Bgrn & Unge
-4.192.400 -9.637.100 -9.637.100 -9.637.100 -9.637.100
2008-prisniveau

Kommentar til beregningen

Det anbefales, at Bgrn & Skole ved budgetarets fgrste budgetopfelg-
ning pr. 31. marts 2008 ansgger om bevillingsmessig justering pa
11,1 mio. kr. med afledt budgetmessig virkning pd 18,6 mio. kr. i
budget 2009-2012.

Beregningen bgr lgbende holdes op imod det faktiske aktivitetsniveau
2008 og fremover (afgang/tilgang) p& omraderne. Det faktiske aktivi-
tetsniveau over antal sager bgr hurtigst muligt kunne aflaeses (antal
sager m.v. paheftet gkonomi) i B&U’" systemet i Brugerdata.

@konomi & Kontrakter, den 21. april 2008
(.)”

I forbindelse med en budgetopfglgning opgjort pr. 31.
marts 2008 besluttede @konomiudvalget pd et mgde den
22. maj 2008, at gkonomiudvalgets handlingsalternativer
skulle drgftes i forhold til budgetopfglgningerne for de re-
spektive fagudvalgsomrader, dog gnskede gkonomiudval-
get en seerskilt sagsfremstilling p& 3 sager, hvilket blandt
andet var begrn- og ungeomradet med en tilleegsbevilling
pa 11,1 mio. kr. inden, der blev taget stilling til disse be-
villinger.

Kommunalbestyrelsen godkendte den 29. maj 2008 gko-
nomiudvalgets indstilling til budgetopfglgningen.

Felgende fremgar af Begrn- og Skoleudvalgets megdereferat
punkt 14 fra mgde afholdt den 9. juni 2008:

”14. Udfordringer pa Forebyggelses- og Anbringelsesomradet

()

Baggrund/sagsfremstilling:

Kommunalbestyrelsen besluttede i mgdet den 29. maj 2008 efter ind-
stilling fra dkonomiudvalget, at der i forbindelse med budgetopfglg-
ningen for 2008 skulle ske en searskilt sagsfremstilling af Forebyggel-
ses- 0g Anbringelsesomradet (bern og unge). Omradet er i
budgetopfelgningen opfart til at skulle tilfgres 11,1 mio. kr. pa
nuveerende tidspunkt.

Beregningen af belgbet 11,1 mio. kr. er sket pd baggrund af 2007
regnskabet, hvortil der er udarbejdet selvstaendigt notat (...). Resulta-
tet fremkommer som udgangspunkt af isaer 4 forhold:
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1. @get aktivitetsniveau. (se tabel 550.1 (...))

2. Indlagte ikke indfriede besparelser ved kommunesammenleaeg-
ningens start.

3. Utilstraekkeligt budgetgrundlag fra de tidligere kommuner
(regnskaber hgjere foregadende ar end fglgende ars budget).

4. AEndrede betalingsforhold ved omleegning af grundtakstfinansie-
ringen, hvor kommunerne betaler en stgrre andel af de dyre
foranstaltninger end fgar kommunalreformen.

@konomi/personaleforhold:
Der henvises til Bgrn og Ungeafdelingens situation vedr. personalefor-
hold.

Love og regler m.v.:
Serviceloven.

Bilag:

Notat vedr. regnskab 2007 - Udsatte Bgrn & Unge (...)

Tabel 550.1 Kommuneoversigt for 550 Tgnder Kommune for Bgrn og
Skoleomradet (...)

Vurdering:

Det er forvaltningens vurdering, at der er behov for tilfgrsel af det an-
givne belgb i 2008, samt tilfgrsel til basisbudget 2009 p& 18,6 mio.
kr. Samtidig er det ngdvendigt at fglge udviklingen pd omradet, da be-
regningen er sket pa baggrund af 2007 regnskabet. Endvidere vil for-
valtningen udtage de omrader, der har haft stegrst tilgang til en neer-
mere analyse. Her skal den nye bgrn og ungechef med sine erfaringer,
veere med til at udpege analyseomrader.

Forvaltningen er i gang med implementering af et IT-styringsvarktgj,
som skal veere med til at fastholde overblikket og feglge udviklingen
teet. Styringsveerktgjet og analysearbejdet har til hensigt at ggre om-
rddet rammestyret, nar basisbudgettet er pa plads.

Indstilling:

Barn og Skoleforvaltningen indstiller,
at der gives tilleegsbevilling pd 11,1 mio. kr. i 2008,
at den tilsvarende budgetramme tilfgres basisbudgettet for
2009 (18,6 mio. kr.),
at forvaltningen igangseetter analysearbejde af de 2 omrader,
der har haft den stgrste aktivitetsstigning i lgbet af 2007, og
at indstillingen videresendes til @konomiudvalget og Kommu-
nalbestyrelsen.

Born- og Skoleudvalgets beslutning den 09. juni 2008
Bilag (...) omdelt til uddybning af pkt. 3. Indstillingen anbefales.”

@dkonomiudvalget besluttede i et mgde den 19. juni 2008
at anbefale Bgrn- og Skoleudvalgets beslutning af 9. juni
2008, og kommunalbestyrelsen godkendte gkonomiudval-
gets indstilling i sagen pa et mgde den 26. juni 2008

Statsforvaltningen bad ved skrivelse af 27. august 2008
Born- og Skoleudvalget i Tgnder Kommune, om en udta-
lelse, da statsforvaltningen i dagens presse kunne laese
omtale af, at Tgnder Kommune ifglge pressens
oplysninger ikke overholdte servicelovens fastsatte
tidsfrister vedrgrende sakaldte § 50-undersggelser, og
opfelgning pa igangveerende sager, og at kommunen
tilsyneladende ikke kunne oplyse, hvornar den forventede,
at kommunens sagsbehandling blev bragt i
overensstemmelse med lovgivningen.
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Tgnder Kommune, Bgrn- og Skoleudvalget, har den 10.

september 2008 afgivet fglgende udtalelse:
”Svarskrivelse vedrgrende pressens beskrivelse af Tgnder Kommunes

sagsbehandling
| brev fra Statsforvaltningen dateret den 27.08.2008 vedrgrende pres-
sens omtale af Tgnder Kommunes sagsbehandling pd Begrn og Ungeom-
rddet blev Tgnder Kommune bedt om:
at afholde et mgde og derefter afgive en udtalelse
o at medsende protokoludskriften fra det mgde, hvor ud-
talelsen godkendes,
0O at vedleegge "Redeggrelse fra Myndighedsafdelingen for
2007 vedr. generel udvikling pd omradet med tilknytte-
de kommentarer” sammen med sagens eventuelle gvrige
akter.

Mgdet blev afholdt den 09.09.2008, hvor fglgende udtalelse blev god-
kendt.

Siden redegerelsesresultatet foreld i april har der veaeret igangsat fol-
gende tiltag:

1. Generel opnormering af omradet med 2,5 stilling.

2. Optimering med udvikling og indfgrelse af styringssystem (Bru-
gerdata) pa savel sagsstyring som gkonomi.

3. Oprettelse af vikarbank, sd nuvaerende personale tager overar-
bejde i det omfang, deres privatliv tillader dette.

4. Brug af vikarbureau.

5. Yderligere opslag for at f& besat ubesatte stillinger.

6. Tilleegsbevillinger pd i alt 11,1 mio. kr. til anbringelse, fore-
byggende foranstaltninger mv.

7. Anseattelse af ny (men erfaren) bgrn og ungechef.

8. Ansettelse af konsulent til analysearbejde, sddan at de ar-
bejdsgange / s&endringer, der skal ske i afdelingen er underbyg-
gede.

9. Analyse af anbringelses- og aflastningssager iveerksat.

10. Analyse af bgrnehandicapomradet iveerksat.

Endvidere har Bgrn og Skoleforvaltningen sat sig en deadline den 1.
oktober 2008 til opfelgning pa redeggrelsen fra april. Vi forventer, at
Brugerdatasystemet vil kunne levere denne og derefter fortlgbende kan
veere redskabet til at felge omradet.

Safremt Tgnder Kommune fortsat er bagud i sager med opfglgning, ud-
arbejdes ny handleplan, som forelaegges Bgrn- og Skoleudvalget pa ok-
tobermgdet. (...)”

Statsforvaltningen bad den 23. september 2008 Bgrn- og
Skoleudvalget i Tander Kommune, om at indsende den af
kommunen omtalte opfglgende redeggrelse af 1. oktober
2008 sammen med en eventuel ny handleplan samt at
fremkomme med en reekke supplerende oplysninger.

Folgende fremgar af protokol og bilag fra Bgrn- og Skole-

udvalgets mgde den 6. oktober 2008:
”(..)Baggrund/sagsfremstilling:

(..)

Sags- og gkonomistyring er pa alle bgrn og ungesager umiddelbart ef-
ter 1. oktober lagt ind i Brugerdatasystemet, sa der pa mgdet kan gi-
ves en orientering om, hvor vidt afdelingen er med sagsopfglgning i
forhold til oplysningerne fra april 2008.
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P& Bgrn- og Skoleudvalgsmgdet vil Barn og Ungechefen orientere om de
tiltag, der forestar for omradet indenfor den neeste tidsperiode.

Bilag:

(...)
Aktuelt antal sager (1908060)

Indstilling:
Bgrn og Skoleforvaltningen indstiller,
. at Bgrn og Ungechefen orienterer om indsatsen og det forelig-
gende resultat,
at sagen sendes til orientering for dkonomiudvalget og Kom-
munalbestyrelsen.
Born- og Skoleudvalgets beslutning den 06. oktober 2008

Orientering givet. Bilag nr. 1908060 omdelt. Sagen videresendes.”
[Bilag nr. 1908060:]

”Status, bgrn- og ungeomréadet pr. 1. okt. 2008

dok. 1908060
Kommunalbestyrelsen fik en status fra bgrn og unge pa temamgdet i
april maned.
Der er nu fulgt op pa denne status, dels fordi Bgrn- og Skoleudvalget
fglger omradet ngje samt der er tilfgrt ekstra resurser til omradet.
Dette har bevirket, at der arbejdes i langt flere undersggelser (§50)
samt at Tgnder Kommune har sat fokus p& opfelgning i eksisterende
sager, hvilket har givet resultater som radgiverne kan vere stolte af. |
den kommende periode, vil der blive sat fokus pa systematik i sagerne,
dels ved at der er indfgrt et nyt styresystem, alle rddgiverne har veeret
pa uddannelse i en systemisk tilgang, til udfeerdigelsen af en undersg-
gelse.
Alle vil fa individuel uddannelse i systematikken/opbygningen af en
journal.
| forbindelse med den systematiske opbygning, ses der pa procedure,
sddan at der ogsd sattes fokus pda, at handleplaner bliver udarbejdet i
forbindelse med undersggelsen og denne tilrettes efter opfglgnings-
mgdet.
Der har i perioden veeret et fald i underretninger, dette skyldes hoved-
sageligt, at Tender Kommune er blevet mere malrettet i det tveerfagli-
ge arbejde, og derved er problemstillinger kommet pa dagsordenen,
inden det er blevet til en underretning.

Apr. 08 Okt. 08
Aktuelt antal sager pr. cpr. nr. 1036 1041

Underretninger

| alt for perioden 2007 + fgrste kvartal 2008 = 277
(i gennemsnit 55 pr. kvartal)

2008 = 106 (i gennemsnit 35 pr. kvartal)

Aktuelt antal § 50, der arbejdes i 66 105
Der arbejdes i langt flere sager, dette skyldes til dels opnormeringen
pd radgiveromradet, samt at den enkelte radgiver har mulighed for
overarbejde. Endvidere er der ansat vikar pa omradet og enkelte un-
dersggelser er kgbt ude i byen.

Aktuelt antal sager i gennemsnit pr. radgiver

opgjort pr. barn .
Normalomradet, 15,5 radgivere incl. gruppeledere = 47,5 sager pr.
medarbejder.

Handicapomradet, 4 radgivere incl. gruppeleder = 77 sager pr. medar-
bejder.
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P4 handicapomradet opnormeres der til 4,5 stilling pr. 15. oktober,
dette betyder at sagstallet falder til 68.

Aktuelt § 50 der mangler 116 120
| april maned var der 50 sager der ikke blev arbejdet i (116 - 66 = 50)
Dette tal er nu faldet til 15 (120 - 105 = 15)

I hvor mange feerdiggjorte § 50, har

Tender Kommune ikke kunnet overholde

fristen pad 4 maneder. 35 76
Da der i perioden er udfgrt og feerdiggjort langt flere undersggelser,
betyder dette, at der er brugt mere end de lovpligtige 4 maneder pa
undersggelserne. Tgnder Kommune gnsker, at alle fremadrettede un-
dersggelser, sker indenfor tidsfristen pa de fire maneder.

Tognder Kommune forventer at alle undersggelser sker indenfor tids-
rammen i fgrste kvartal af 2009.

Handleplaner, hvor mange mangler

Tgnder Kommune 145 168
Dette er et omrade, der ikke har veeret nok fokus pa i perioden. Dette
skyldes at resurserne, hovedsageligt er brugt pd opfglgning. Som det
tidligere er omtalt, vil der skulle arbejdes med systematikken i forbin-
delse med udfgrelsen af handleplanen, dette skulle fgre til, at tallet
bliver faldende. Resultatet skal vaere min. 75 % bedre i fgrste kvartal
af 2009. Nar 2. kvartal af 2009 er afsluttet, vil der ikke mangle hand-
leplaner.

Opfglgning, hvor mange sager

har Tender Kommune ikke kunnet

overholde fristen 237 45
Dette tal viser, at nar der sker en malrettet indsats giver det resulta-
ter, det betyder ikke, at det er godt nok, for der skal vaere opfglgning i
alle sager til tiden.

Tonder Kommune forventer at alle opfglgninger sker indenfor tidsram-
men i fgrste kvartal af 2009.

(.)”

Den 8. oktober 2008 udsendte Tgnder Kommune fglgende
pressemeddelelse:
"(..)

Bedre opfglgning i Tender Kommune

Med en raekke initiativer har Tgnder Kommune inden for de seneste
maneder opndet synlige resultater i behandlingen af sager om udsatte
bgrn og unge. Iseer er kommunen blevet vaesentlig bedre til at fglge op
pad anbringelser og andre foranstaltninger inden for tidsfristerne.

- Vi kan se, at vi beveeger os i den rigtige retning, og jeg er overbevist
om, at vi nar helt i mal inden for det neeste halve ars tid, siger for-
manden for kommunens Bgrn- og Skoleudvalg, (...).

En opgerelse fra april i ar viste, at i 237 tilfeelde havde kommunen ik-
ke fulgt op pa gennemfgrte foranstaltninger inden for de lovbestemte
tidsfrister. Det tal er nu reduceret til 45.

- Sa der er virkelig sket fremskridt, og det er jeg selvfglgelig meget til-
freds med. Men malet er, at vi skal overholde tidsfristerne i alle sager,
sd vi fortseetter den malrettede indsats, siger (...)[formanden for Barn-
og Skoleudvalget].

Baggrunden for den positive udvikling er bl.a., at bgrn- og ungeomra-
det er blevet tilfgrt flere ressourcer. Der er ogsa gjort brug af vikarer,
og desuden har kommunens egne socialrddgivere pda frivillig basis kun-
net patage sig overarbejde.
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Medarbejderne har ogsad veeret pa efteruddannelse, og der er indfgrt et
nyt system til at styre sagsbehandlingen. Samtidig er det tveerfaglige
samarbejde blevet mere systematiseret og bedre organiseret for at sik-
re en tidlig og helhedsorienteret indsats.

Siden april er kommunen ogsa blevet bedre til at gennemfgre de indle-
dende undersggelser, der skal afdaeekke behovet for en evt. foranstalt-
ning. | april var der 50 sager, som ikke var under behandling. Det er nu
reduceret til 15.

Til gengaeld halter det stadig med at udarbejde handleplaner. Her
manglede kommunen i april at lave 145 handleplaner, og det er steget
til 168.

- Arsagen er, at vi fgrst og fremmest har haft fokus pd at forbedre op-
fglgningen. Og det er jo lykkedes. Men det er vigtigt at understrege, at
manglende handleplaner ikke betyder, at der ikke er sat foranstaltnin-
ger i veerk, hvis der er behov for det. Men selvfglgelig skal vi ogsa pa
omgangshgjde med handleplanerne, og malet er, at vi har handleplaner
for alle sager i andet kvartal af 2009, oplyser (...)[formanden for Bgrn-
og Skoleudvalget].”

Tgnder Kommune sendte den 13. oktober 2008 som et fo-
relgbigt svar til statsforvaltningen kopi af opggrelsen pr.
1. oktober 2008 incl. forslag til handleplan, kopi af Bgrn-
og Skoleudvalgets dagsordenspunkt af 6. oktober 2008 og
kopi af pressemeddelelse ultimo september. Kommunen
oplyste, at de gvrige spgrgsmal i statsforvaltningens hen-
vendelse ville blive besvaret efter den politiske behand-
ling i kommunalbestyrelsen den 30. oktober 2008 og
Bern- og Skoleudvalgets opfaglgning herpd den 6. novem-
ber 2008. Kommunen forventede, at et svar til statsfor-
valtningen kunne foreligge ultimo november 2008, idet
kreefterne fgrst og fremmest ville blive lagt i at nedbringe
sagsmeangden omkring de udsatte bgrn og unge.

Tgnder Kommune har den 27. oktober 2008 afgivet fgl-
gende endelig besvarelse af statsforvaltningens skrivelse
af 23. september 2008:

7(...)

Der blev ikke udleveret en ny handleplan pa udvalgsmgdet den 6. ok-
tober 2008.

Har opnormering af omradet med 2,5 stilling medfort nye ansattelser
i afdelingen, og i bekreftende fald fra hvornar?

Ja, opnormeringen har medfgrt ny ansettelser pr. 1.8.2008 samt
1.11.2008.

Alle stillinger er besat med fastansat personale. Der er endvidere op-
normeret yderligere pr. 1.10.2008 med et flexjob pa 20 timer pr. uge i
handicapafdelingen. Der oprettes en studieplads pr. 1.11.2008, hvilket
betydet at der er blevet ansat en studerende som studerer p& Den So-
ciale Hgjskole i Esbjerg via fjernstudie, pageldende er ansat tre dage
om ugen, dette udspil skal ogsa ses i lyset af Bgrn og unges rekrutte-
ringspolitik. | rekrutteringspolitikken arbejder Bgrn og unge bl.a. med,
at der er et samarbejde med uddannelsesinstitutionerne, vi vaegter
samarbejdet hgjt, sddan at Tgnder Kommune kan blive den attraktive
arbejdsplads.

Har allerede ansat personale benyttet sig af adgangen til at patage
sig overarbejde, og i givet fald i hvilket omfang?
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Ja, der er personale der har benyttet sig af overarbejde, hovedsageligt
gruppelederne, men der er enkelte medarbejdere der har arbejdet med
§ 50 udredninger. Overarbejdet svarer til ca. 350 timer.

Har brugen af vikarbank medfort ansettelse af vikarer, og i bekraf-
tende fald for hvilke perioder?

Ja, der er ansat vikar for en periode pd knap en maned samt en vikar
for en tre maneders periode.

Har yderligere opslag medfart besettelse af vikar, og i bekreftende
fald for hvilke periode?

Ja, yderligere opslag har medfgrt at der blev ansat to uddannede soci-
alrddgivere + oprettelsen af studiepladsen. Jf. farste spgrgsmal.

Hvornar er den nye bgrn- og ungechef tiltradt?
1.6.2008

Hvornar er konsulenten til analysearbejdet tiltrddt?
1.8.2008

Hvorndr er analysearbejdet af anbringelses- og aflastningssager samt
bornehandicap afsluttet?

Analysearbejdet omkring anbringelsesomradet samt aflastningsomra-
det forventes at veere ferdiggjort den 31.12.2008.

Analysearbejdet omkring Bgrnehandicap forventes at veaere faerdiggjort
den 31.1.20009.

| forbindelse med indforelse af styringssystem skal der ske en opti-
mering, pd hvilken made?

Vedrgrende optimering med udvikling og indfgrelse af styringssystem
Brugerdata er dette implementeret i organisationen, hvilket betyder at
ledelsen har et langt stgrre overblik over bl.a. sagsmeaengde, gkonomi
samt valg af foranstaltninger samt hvor foranstaltningen er udfgrt (in-
ternt/eksternt).

Endvidere har alle sagsbehandlere/radgivere vaeret pa et tre dages
kursus i Integrated Children’s System (ICS), et socialfagligt grundlag
for arbejdet med udsatte bgrn og unge og grundlag for digitaliserings-
projekt.

Sa er der en sammenhang imellem ICS og Brugerdata.
Servicestyrelsen har licensaftalen til ICS.

Kommunen bedes oplyse, hvordan tilleegsbevillingen er udmagntet?
Tilleegsbevillingen for 2008 er givet saledes:

Kt. 5.20 = 9,3 mill. kr.

Kt. 5.23 = 0,5 mill. kr.

Kt. 5.72 = 1,3 mill. kr.

Statsforvaltningen gnsker en uddybning vedr. forstdelsen af redego-
relsen af 1. april 20087

Redeggrelsen skal laeses sadan:

Aktuelt antal sager (sager der er aktive i Bgrn og unge) — opgjort pr.
barn/ung 1.4.08 Eks. Distrikt Syd: 272 sager, ved 4,5 sagsbehandlere
vil det i gennemsnit betyde en sagsmeengde pa 68, ved 5,5 sagsbe-
handlere vil sagsmangden vaere 49 sager pr. sagsbehandler.

Aktuelt antal 8 50 undersggelser, der arbejdes i, dette skal laeses pa
samme made, dette er med, sd Bgrn og Ungeafdelingen kan forklare,
hvor mange sager der arbejdes i.

Aktuelt antal § 50 undersggelser der mangler, skal laeses pad samme
made.

| forhold til tidsfristen, viser dette, at der er udarbejdet 35 § 50 un-
dersggelser, der ikke overholdt tidsfristen pd 4 méaneder.
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| forhold til underretninger, viser det hvor mange underretninger Tgn-
der Kommune har modtaget indenfor perioden i hvert distrikt.

Er der sager, hvor der ikke er fulgt op pa en underretning?
Der er sendt kvittering samt arbejdet i sagerne.

Hvilke bestemmelser i lov om social service deekker de opgjorte over?
Det opgjorte gaelder Servicelovens § 52, i antallet af sager er § 41 og
42 ogsa talt med.

Kommunen bedes indsende modeprotokol fra mode i Byradet den 24.
april 2008 kl. 16.30

Born og ungeafdelingen havde lgbende foretaget undersggelser samt
vurderinger af tiltag pd omradet, dette var ikke afsluttet den 24. april
2008, sa der var ikke mulighed for at foreleegge et beslutningsgrund-
lag for kommunalbestyrelsen.

Afdelingen gnskede imidlertid, at orientere kommunalbestyrelsen om
de forelgbige overvejelser for lgsning af problemstillingerne.

En orientering som fandt sted den 24. april kl. 16.30.

Der var saledes ikke tale om nogen dagsorden, endsige stillingtagen til
beslutningsforslag.

Allerede af den grund foreligger der ingen protokol.

For god ordens skyld skal bemarkes, at kommunalbestyrelsen mgde
forst begyndte kl. 19.00.

Kommunen bedes indsende standarder for sagsbehandlingen samt
oplyse, hvorledes standarderne er offentliggjort.

Der medsendes standarder, standarderne er pa& Tgnder Kommunes
hjemmeside. Standarderne skal opfglges og revideres inden udgangen
af 2008.

..)”

Statsforvaltningen har modtaget Tgnder Kommunes stan-
darder for sagsbehandlingen i sager om seerlig stgtte til
bgrn og unge.

Kommunalbestyrelsen har i et mgde den 18. december
2008 godkendt et nyt forslag til standarder for sagsbe-
handlingen i forhold til indsatsen over for bgrn og unge
med behov for seerlig stgtte efter lov om social service, jf.
Socialministeriets bekendtggrelse nr. 614 af 15. juni
2006, da der var fundet behov for at opdatere de tidligere
standarder, som de forefandtes pa kommunens hjemme-
side.

Statsforvaltningen har sggt oplysninger til brug for sagen
p& Tgnder Kommunes hjemmeside i blandt andet dagsord-
ner og mgdereferater samt kommunens overordnet bgrne-
og ungepolitik.

Statsforvaltningen er endvidere bekendt med, at Ankesty-
relsen i et nyhedsbrev den 28. november 2008 har orien-
teret om, at Ankestyrelsen har udarbejdet en guide til
kommunerne om styrelsens praksis i sager om anbringel-
se uden for hjemmet uden samtykke. Guiden er udarbejdet
efter gnske fra Velfeerdsministeren og partierne bag an-
bringelsesreformen og satspuljemidlerne om at styrke
kommunernes behandling af de vanskelige bgrnesager.
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Retsgrundlag:

88 50, 51, 52, 70 og 140 i lov om social service (service-
loven — lovbekendtggrelse nr. 979 af 1. oktober 2008, se-
nest endret ved lov nr. 1346 af 19. december 2008)

er salydende:
Undersggelser

()

§ 50. Hvis det ma antages, at et barn eller en ung trenger til seerlig
stgtte, herunder pd grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne,
skal kommunalbestyrelsen undersgge barnets eller den unges forhold.
Afggrelsen traeffes med samtykke fra foraeldremyndighedsindehaveren
og den unge, der er fyldt 15 ar, jf. dog stk. 9 og § 51.
Stk. 2. Kommunalbestyrelsens undersggelse, jf. stk. 1, skal anlaegge en
helhedsbetragtning, der skal omfatte barnets eller den unges

1) udvikling og adfeerd,

2) familieforhold,

3) skoleforhold,

4) sundhedsforhold,

5) fritidsforhold og venskaber og

6) andre relevante forhold.
Stk. 3. | sin undersggelse skal kommunalbestyrelsen afdaekke ressour-
cer og problemer hos barnet, familien og netveerket. For unge, der er
fyldt 15 ar, skal undersggelsen afdaekke de sarlige forhold, der skal
indga ved valg af indsats for denne aldersgruppe, jf. 8 52 og § 76.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal som led i undersggelsen inddrage de
fagfolk, som allerede har viden om barnets eller den unges og famili-
ens forhold. Dette kan ske ved at inddrage sundhedsplejersker, paeda-
goger, psykologer, leerere eller andre, jf. § 49. Hvis det er ngdvendigt,
skal kommunen lade barnet eller den unge undersgge af en laege eller
en autoriseret psykolog.

Stk. 5. Undersggelsen ma ikke veere mere omfattende, end formalet til-
siger, og skal i gvrigt gennemfgres sd skdnsomt, som forholdene tilla-
der.

Stk. 6. Undersggelsen skal resultere i en begrundet stillingtagen til,
om der er grundlag for at iveerksette foranstaltninger, og i bekraeften-
de fald af hvilken art disse bgr vaere. Der skal veere oplysninger om,
hvordan foraldremyndighedsindehaveren og barnet eller den unge stil-
ler sig til foranstaltningerne, og om de forhold i familien eller i dennes
omgivelser, som kan bidrage til at klare vanskelighederne.

Stk. 7. Undersggelsen skal afsluttes senest 4 maneder efter, at kom-
munalbestyrelsen bliver opmeerksom pda, at et barn eller en ung kan
have behov for seerlig stgtte. Hvis undersggelsen undtagelsesvis ikke
kan afsluttes inden 4 maneder, skal kommunalbestyrelsen udarbejde
en forelgbig vurdering og snarest herefter afslutte undersggelsen.

Stk. 8. | forbindelse med undersggelsen skal kommunalbestyrelsen vur-
dere, om der skal foretages en undersggelse af eventuelle andre bgrn i
familien.

Stk. 9. Hvis foreldremyndighedens indehaver eller den unge, der er
fyldt 15 ar, ikke giver samtykke, jf. stk. 1, kan undersggelsen gennem-
fores uden samtykke ved at indhente de ngdvendige eksisterende op-
lysninger, jf. § 11 c, stk. 1, nr. 1, i lov om retssikkerhed og administra-
tion pa det sociale omrade.

Stk. 10. Hvis det ma antages, at der kan opstd et behov for serlig
stgtte til et barn umiddelbart efter fgdslen, skal kommunen undersgge
de vordende foreeldres forhold narmere. Afggrelse herom traeffes med
samtykke fra foreldrene. Stk. 3-9 finder anvendelse ved afggrelsen.

§ 51. Nar det ma anses for ngdvendigt for at afgere, om der er dbenbar
risiko for alvorlig skade pa et barns eller en ungs sundhed eller udvik-
ling, kan bgrn og unge-udvalget uden samtykke fra foreeldremyndig-
hedsindehaveren og den unge, der er fyldt 15 ar, beslutte at gennem-
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fore undersggelsen under ophold pd en institution eller indleeggelse pa
sygehus, herunder psykiatrisk afdeling. En sadan undersggelse skal
veere afsluttet inden 2 maneder efter bgrn og unge-udvalgets afggrelse.
Stk. 2. En afggrelse efter stk. 1 kan traeffes forelgbigt efter reglerne i
§ 75, nar betingelserne herfor er opfyldt.

Foranstaltninger

§ 52. Kommunalbestyrelsen skal treffe afgegrelse om foranstaltninger
efter stk. 3, nar det ma anses for at veere af veesentlig betydning af
hensyn til et barns eller en ungs serlige behov for stgtte. Afggrelsen
treeffes med samtykke fra foraldremyndighedsindehaveren, jf. dog
§ 56. En afggrelse efter stk. 3, nr. 8, kreever tillige samtykke fra den
unge, der er fyldt 15 ar.

Stk. 2. Medmindre searlige forhold ger sig geeldende, kan stgtte kun
iveerksaettes efter gennemfgrelse af en undersggelse, jf. 8 50 eller § 51.
Kommunalbestyrelsen skal altid vaelge den eller de mindst indgribende
formalstjenlige foranstaltninger, som kan lgse de problemer, der er af-
daekket gennem undersggelsen.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan iverksette hjaelp inden for fglgende
typer af tilbud:

1) Konsulentbistand med hensyn til barnets eller den unges for-
hold. Kommunalbestyrelsen kan herunder bestemme, at barnet
eller den unge skal sgge dagtilbud, fritidshjem, ungdomsklub,
uddannelsessted eller lignende.

2) Praktisk, paedagogisk eller anden stgtte i hjemmet.

3) Familiebehandling eller behandling af barnets eller den unges
problemer.

4) Dggnophold, jf. 8 55, for bade foraeldremyndighedsindehaveren,
barnet eller den unge og andre medlemmer af familien i en ple-
jefamilie, pad et godkendt opholdssted eller pad en dggninstitu-
tion, jf. § 66, nr. 1, 4 og 5, eller i et botilbud, jf. § 107 eller
§ 144.

5) Aflastningsordning, jf. § 55, i en netveerksplejefamilie, i en ple-
jefamilie, pad et godkendt opholdssted eller pa en dggninstitu-
tion, jf. § 66, nr. 1, 2, 4 og 5.

6) Udpegning af en personlig radgiver for barnet eller den unge.

7) Udpegning af en fast kontaktperson for barnet eller den unge
og for hele familien.

8) Anbringelse af barnet eller den unge uden for hjemmet pa et
anbringelsessted, jf. § 66.

9) Formidling af praktiktilboud hos en offentlig eller privat ar-
bejdsgiver for den unge og i den forbindelse udbetaling af
godtggrelse til den unge.

10) Anden hjeelp, der har til formal at yde raddgivning, behandling
og praktisk og peedagogisk stgtte.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen kan yde gkonomisk stgtte til udgifter i
forbindelse med foranstaltninger efter stk. 3 og yde gkonomisk stgtte,
hvis stgtten erstatter en ellers mere indgribende og omfattende foran-
staltning efter stk. 3. Stogtten kan ydes, nar foreldremyndighedens in-
dehaver ikke selv har midler dertil.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen kan yde gkonomisk stgtte til udgifter,
der bevirker, at en anbringelse uden for hjemmet kan undgas, at en
hjemgivelse kan fremskyndes, eller at stgtten i vaesentlig grad kan bi-
drage til en stabil kontakt mellem foreldre og bgrn under et eller flere
bearns anbringelse uden for hjemmet.

Stk. 6. Kommunalbestyrelsen skal under en graviditet treeffe afggrelse
om foranstaltninger efter stk. 3, nr. 2, 3, 4, 7 eller 10, og stk. 4 og 5,
nar det ma anses for at veere af vaesentlig betydning af hensyn til bar-
nets serlige behov for steotte efter fgdslen. Afggrelsen treeffes med
samtykke fra foreeldrene. Stk. 2 finder anvendelse ved afggrelsen.

Kommunens opgaver under anbringelsen

()

SIDE 17



§ 70. Kommunalbestyrelsen skal senest 3 maneder efter, at der er
ivaerksat en foranstaltning over for barnet, den unge eller de vordende
foreldre, vurdere, om indsatsen skal endres, og om handleplanen, jf.
§ 140, skal revideres. Kommunalbestyrelsen skal herefter med hgjst 12
méaneders mellemrum foretage en sadan vurdering. Ved anbringelse
uden for hjemmet skal vurderingen ske pa baggrund af det lgbende til-
syn med barnet eller den unge pa anbringelsesstedet, jf. § 148, stk. 1,
og efter kontakt med foreeldremyndighedsindehaveren. Vurderingen
skal omfatte sdvel de dele af handleplanen og indsatsen, som retter sig
mod barnet eller den unge, som de dele, der omhandler indsatsen over
for familien. Afgegrelse om revision af handleplanen traeffes sd vidt mu-
ligt med samtykke fra foraeldremyndighedsindehaveren og den unge,
der er fyldt 15 ar.

Stk. 2. For unge, der er idgmt en sanktion efter straffelovens § 74 a,
skal vurdering og revision af handleplan og indsats serlig vedrgre,
hvordan det sikres, at den unge kommer i uddannelse eller beskafti-
gelse. Det skal senest i forbindelse med den fgrste vurdering konkreti-
seres, hvordan de overordnede mal om uddannelse og beskeaftigelse
nds i lgbet af sanktionen.

Stk. 3. Er der udarbejdet en serskilt plan for stgtten til foreldrene ef-
ter § 140, stk. 8, skal kommunalbestyrelsen tilbyde at revidere denne
plan, nar der er behov for det. Kommunalbestyrelsen skal senest 3
méaneder efter, at barnet eller den unge har fdet ophold uden for
hjemmet, tilbyde en revision af planen. Kommunalbestyrelsen skal her-
efter med hgjst 12 méaneders mellemrum foretage en vurdering af, om
der er behov for at tilbyde en revision af planen.

Handleplaner

§ 140. Kommunalbestyrelsen skal udarbejde en handleplan, inden der
treeffes afggrelse om foranstaltninger efter § 52, § 58 eller § 76. Bety-
der hensynet til barnet eller den unge, at man ikke kan afvente udar-
bejdelsen af en handleplan, er en kortfattet angivelse af formalet med
foranstaltningen tilstreekkelig. Det pahviler da kommunalbestyrelsen
snarest muligt og senest inden 4 maneder at opstille en handleplan.

Stk. 2. For unge under 18 ar med et behandlingskreevende stofmisbrug
skal kommunalbestyrelsen udarbejde en handleplan for den behand-
ling, der skal iveerkseettes, og for den ngdvendige stgtte til den unge.
Handleplanen udarbejdes i samarbejde med den unge og dennes fami-
lie.
Stk. 3. For unge under 18 ar, der har begdet voldskriminalitet eller
anden alvorlig kriminalitet, skal kommunalbestyrelsen udarbejde en
handleplan for en indsats, der kan modvirke yderligere kriminalitet og
yde den ngdvendige stgtte til den unge. Handleplanen udarbejdes i
samarbejde med den unge og dennes familie.
Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal udarbejde en forelgbig handleplan,
jf. stk. 3, senest 7 dage efter, at kommunen har modtaget dokumenta-
tion fra politiet om den begdede kriminalitet.
Stk. 5. En handleplan skal angive formalet med indsatsen, og hvilken
indsats der er ngdvendig for at opna formalet. Handleplanen skal byg-
ge pa de undersggelser, der er gennemfgrt, jf. § 50, og opstille mal og
delmal i forhold til barnets eller den unges

1) udvikling og adfeerd,

2) familieforhold,

3) skoleforhold,

4) sundhedsforhold,

5) fritid og venskaber og

6) andre relevante forhold.
Stk. 6. En handleplan skal endvidere angive indsatsens forventede va-
righed. | sager om anbringelse uden for hjemmet, jf. § 52, stk. 3, nr. 8,
og § 58, skal en handleplan tillige angive, hvilke former for stgtte der
selvsteendigt skal iveerksaettes over for familien i forbindelse med, at
barnet eller den unge opholder sig uden for hjemmet, og i tiden efter
barnets eller den unges hjemgivelse.
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Stk. 7. For unge, der er idemt en sanktion efter straffelovens § 74 a,
skal handleplanen indeholde en konkret plan for, hvordan den unge
snarest muligt og senest ved afslutningen af sanktionen pabegynder en
uddannelse eller kommer i beskaftigelse.

Stk. 8. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde foreeldrene at udarbejde en
seaerskilt plan for stgtten til foraeldrene i forbindelse med en anbringel-
se uden for hjemmet.

Felgende fremgar af Socialministeriets vejledning nr. 99 af
5. december 2006 om seerlig stgtte til bgrn og unge og de-
res familier (vejledning nr. 3 til serviceloven — ungestgtte-
vejledningen) kapitel 10, punkt 257, 1. afsnit og punkt

268:
Kommunens undersggelse af barnets eller den unges forhold
(...[servicelovens § 50]...)

257. Kommunalbestyrelsen er efter servicelovens § 50, stk. 1, forplig-
tet til at undersgge forholdene nermere, nar det pad baggrund af fore-
liggende oplysninger ma antages, at et barn eller en ung trenger til
saerlig stgtte. Samtidig er det, jf. pkt. 291, en betingelse, at der er
gennemfgrt en narmere undersggelse af barnets eller den unges for-
hold, for der kan iveerkseettes stgtte i form af foranstaltninger efter
servicelovens § 52 eller § 57 a.

Tidsfrist for afslutning af undersggelsen, servicelovens § 50, stk. 7
(...[servicelovens § 50, stk. 7]...)

268. For at sikre en tidlig indsats er det bl.a. vigtigt, at undersggelsen
af barnet eller den unge gennemfgres hurtigt, sdledes at eventuel
hjelp kan iverkseaettes sd hurtigt som muligt. Samtidig er en hurtig
gennemfgrelse af en undersggelse en fordel, fordi langvarige undersg-
gelsesprocesser kan veere en belastning for de involverede parter.

Servicelovens § 50, stk. 7, fastseetter, at undersggelsen skal afsluttes
senest 4 maneder efter, at kommunalbestyrelsen bliver opmarksom pa,
at et barn eller en ung kan have behov for serlig stgtte, fx ved at
kommunen har fadet en henvendelse fra familien selv, har modtaget en
underretning eller selv er blevet opmeaerksom pa problemer. De 4 ma-
neder teeller sdledes ikke fra det tidspunkt undersggelsen igangset-
tes, men fra det tidspunkt kommunalbestyrelsen modtager en under-
retning eller henvendelse.

En undersggelse kan anses som afsluttet, ndr kommunen har forholdt
sig til de forhold, der fremgar af stk. 2, og stk. 3, og der, jf. stk. 6, er
udarbejdet en begrundet stillingtagen til, om der skal ivaerksattes for-
anstaltninger.

Forhold som kommunalbestyrelsen ikke har indflydelse pa, kan i seerli-
ge tilfeelde betyde, at undersggelsen ikke kan afsluttes endeligt inden
for 4 maneder. Som eksempel kan naevnes de tilfeelde, hvor der er len-
gere ventetid i forbindelse med undersggelser hos specialister. Hvis
undersggelsen undtagelsesvist ikke kan afsluttes inden 4 maneder, ef-
ter henvendelsen skal kommunalbestyrelsen udarbejde en forelgbig
vurdering og snarest herefter afslutte undersggelsen.

Under alle omstaendigheder skal kommunalbestyrelsen altid tage stil-
ling til, om der er et akut behov for foranstaltninger, jf. servicelovens
§ 52, stk. 1, uanset om undersggelsen er afsluttet. Det er sdledes cen-
tralt, at barnet eller den unge ikke oplever en periode uden relevant
hjeelp.

Feglgende fremgar af ungestgttevejledningen kapitel 11,
punkt 272, 1. afsnit, punkt 274 og 277:
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Pligten til at udarbejde handleplaner

272. Kommunalbestyrelsen skal altid udarbejde en handleplan:

- For der traeffes afggrelser om foranstaltninger efter servicelovens
§ 52, § 58 eller 8§ 76 over for et barn eller en ung, der har behov for
seerlig stotte.

- Hvis et barn eller en ung under 18 ar har et behandlingskrevende
stofmisbrug.

- Hvis et barn eller en ung under 18 ar har begdet voldskriminalitet el-
ler anden alvorlig kriminalitet.

— Derudover skal kommunalbestyrelsen tilbyde foraldrene at udarbejde
en serskilt plan for stgtten til foreeldrene i forbindelse med en anbrin-
gelse uden for hjemmet.

Tidsfrister, servicelovens § 140, stk. 1

274. Som det fremgar, skal der udarbejdes en handleplan, fgr der
treeffes afggrelser om foranstaltninger efter servicelovens 8§ 52, 58 og
76. Behovet for en foranstaltning kan imidlertid opstd sd akut, at det
ville veere i modstrid med formalet med hensynet til barnet at afvente
udarbejdelsen af en handleplan. servicelovens § 140, stk. 1, fastsat-
ter, at iveerksasettelse af en foranstaltning ikke behgver at afvente
udarbejdelse af en handleplan, ndr hensynet til barnet eller den unge
taler for det. Efter servicelovens § 140, stk. 1, er det saledes i akutte
sager tilstraekkeligt med en kortfattet angivelse af formalet med foran-
staltningen. Kommunalbestyrelsen skal da snarest muligt og senest
inden 4 maneder opstille en egentlig handleplan. De 4 maneder lgber
fra det tidspunkt, hvor afggrelsen, om at der skal iverksaettes en for-
anstaltning, er truffet.

For sa vidt angar forelgbige anbringelser uden samtykke skal handle-
planen dog veere opstillet, s& den kan indgd i indstillingen ved sagens
endelige forelaeggelse for bgrn og unge-udvalget, da det fglger af ser-
vicelovens § 59, at indstillingen om en anbringelse uden samtykke ef-
ter servicelovens § 58, skal indeholde handleplanen. Det betyder, at i
sager, hvor der efter servicelovens 8 75 traeffes en forelgbig afggrelse
om anbringelse uden samtykke, skal handleplanen veere udarbejdet se-
nest inden en maned efter bgrn og unge-udvalgets godkendelse af den
forelgbige afggrelse efter servicelovens § 75, stk. 3.

Generel opfglgning pa foranstaltningernes opfyldning af malsatningerne

277. Kommunalbestyrelsen far sadledes mulighed for systematisk at fgl-
ge med i, hvorvidt de forskellige foranstaltninger, der typisk anvendes
af kommunen, generelt bidrager til, at de opstillede mal i de enkelte
sager nds. Kommunen kan fx afdekke, om bestemte former for stgtte i
hjemmet eller om konkrete anbringelsessteder har serlige styrker eller
svagheder i forhold til et eller flere af de seks faste punkter i handle-
planen. Dvs. at kommunen kan blive opmarksom pa, om et anbringel-
sessted eksempelvis er seerligt godt eller serligt darligt til at imegde-
komme malseetninger i forhold til fx skolegang, familie eller andre for-
hold. Kommunalbestyrelsen kan s bruge denne viden, dels i forhold til
visiteringen af andre bgrn og dels i forhold til en dialog med anbrin-
gelsesstedet om indsatsen.

| forhold til beskrivelsen af, hvilken indsats der er ngdvendigt for at
opnd de opstillede formal, stilles der ikke noget fast krav om detalje-
ringsgraden. Kommunen bgr dog sgge at give en fyldig beskrivelse af
sd mange aspekter som muligt i den indsats over for barnet eller den
unge, som kommunen forestiller sig er ngdvendig for at opna formalet
med foranstaltningen. Eksempelvis kan det navnes, at det i anbringel-
sessager bgr beskrives, hvilken type af de forskellige anbringelsesste-
der - dggninstitutioner, familiepleje, opholdssted - der menes egnet til
at klare barnets eller den unges problemer. Der er ikke efter loven no-
gen foretrukken anbringelsesform. Ma det forudses, at opndaelsen af
formalet med anbringelsen vil indebare, at der kan blive tale om an-
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vendelse af forskellige typer af anbringelsessteder i forleengelse af hin-
anden, fx dggninstitution efterfulgt af ophold i familiepleje, bgr beskri-
velsen omfatte dette forhold.

Af ungestgttevejledningens kapitel 12, punkterne 319 -
322, fremgar fglgende:

Opfelgning pa foranstaltninger
(...[servicelovens § 70]...)

319. Nar der er iverksat foranstaltninger efter servicelovens § 52, stk.
3, 4 eller 5 over for et barn eller en ung eller dennes familie, er det
vigtigt, at kommunen lgbende fglger op pa foranstaltningen. En god
lesbende opfglgning kan saledes sikre, at foranstaltningen hele tiden
tilgodeser barnets eller den unges behov og fortsat bidrager til at na
de mal, der er opstillet i den enkelte sag, samt at foranstaltningen ik-
ke lgber laengere, end formalet tilsiger. Servicelovens § 70 opstiller en
reekke minimumskrav til denne opfglgning.

Opfaglgning tre maneder efter iveerksattelse af en foranstaltning

320. Servicelovens § 70, stk. 1, giver kommunen pligt til at vurdere,
om indsatsen skal endres, og om handleplanen skal revideres, tre ma-
neder efter, at der er ivaerksat en foranstaltning over for barnet eller
den unge.

Iveerkseettelsen af en foranstaltning kan betyde en radikal sendring af
barnets eller den unges tilvaerelse. Derfor kan der allerede kort tid ef-
ter iveerksaettelsen af en foranstaltning vise sig nye eller eendrede be-
hov, som betyder, at indsatsen skal a&ndres. Der kan fx veere tale om,
at man pa anbringelsesstedet opdager, at barnet eller den unge har
vaeret udsat for seksuelle overgreb og ikke kun omsorgssvigt, som
kommunen troede, hvilket kan betyde, at der er behov for psykolog-
hjelp til barnet eller den unge.

Der kan vise sig forhold eller situationer, som man ikke fra starten var
opmerksom pa, der giver behov for, at kommunen foretager en naerme-
re tilretteleeggelse og koordinering af indsatsen. Det kan eksempelvis
vaere muligt at beskrive serlige forhold vedrgrende indsatsen, som i
den oprindelige handleplan kun er beskrevet i hovedlinjer, fordi de
voksne omkring barnet eller den unge efterfglgende har opndet en stogr-
re viden.

| forhold til anbringelsessager skal revisionen tre maneder efter iveerk-
saettelsen af en foranstaltning derudover ses i sammenheaeng med, at
risikoen for, at en anbringelse bryder sammen, er hgjst i den fgrste tid
efter etableringen af en anbringelse. Derfor kan der specielt i denne
periode opstd behov for serlige initiativer for at forebygge sammen-
brud. | anbringelsessager er det derfor vigtigt, at kommunen, i forbin-
delse med revisionen efter tre maneder, er opmarksom pa, om der er
tegn pa, at anbringelsen kunne bryde sammen. Kommunen kan fx veere
serligt opmarksom pa foraldrenes og den unges tilfredshed med an-
bringelsen og evt. stgtte dem i overgangsfasen, og pd om der er behov
for seerlige tiltag, supervision, raddgivning eller lignende, for at anbrin-
gelsesstedet kan handtere barnet eller den unge.

Opfglgning med hgjst 12 maneders mellemrum

321. Efter de fgrste 3 maneder af forlgbet, skal kommunen med hgjst
12 maneders mellemrum vurdere, om indsatsen skal es&endres, og om
handleplanen skal revideres. Det betyder, at kommunen som minimum
skal vurdere en sag, hvor der er truffet afgegrelse om foranstaltninger
efter servicelovens § 52, stk. 3, 4 eller 5, én gang arligt, men kommu-
nen er i alle tilfelde forpligtigede til at lave den opfglgning, som er
ngdvendig i den enkelte sag. | nogle sager vil det veere ngdvendigt med
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en hyppigere opfglgning, og kommunen skal her sgrge for en hyppigere
opfglgning, der kan ske i form af samtaler med de involverede parter
eller, hvis det skgnnes ngdvendigt undersggelser af barnet eller den
unge.

Indholdet i den lgbende opfalgning

322. Bestemmelsen i servicelovens § 70, stk. 1, betyder, at kommunen
for det fgrste skal vurdere, om indsatsen skal s&ndres, dvs. om indsat-
sen bidrager til at na de mal, der er opstillet i handleplanen, og om
barnet eller den unge profiterer af indsatsen.

For det andet skal kommunen vurdere, om handleplanen skal revideres.
Der kan fx veere tilfeelde, hvor der ikke er behov for en revision af hand-
leplanen, men alene behov for justeringer i indsatsen. Fx vil en indsats
i form af en kontaktperson, der ikke fungerer optimalt pa grund af rela-
tionen mellem den unge og den pageeldende kontaktperson, kunne ju-
steres, ved at der findes en ny kontaktperson. Et andet eksempel kan
veere en anbringelsessag, hvor der er opstaet problemer, som kan lgses
ved, at anbringelsesstedet modtager den ngdvendige supervision. Om-
vendt vil der normalt skulle foretages en revision af handleplanen, hvis
der skal ske &ndringer i barnets eller den unges behandling, eller hvis
der skal foretages naermere undersggelser af barnets eller den unges
forhold eller lignende. | sddanne tilfaelde er der ikke ngdvendigvis be-
hov for e&ndringer i handleplanen, men kun de navnte justeringer i
indsatsen.

Opfoglgningen skal ikke alene omfatte indsatsen over for barnet eller
den unge, men ogsa den indsats som ydes over for familien. Indsatsen
kan enten veere beskrevet neermere i foraeldrenes egen handleplan eller
i barnets eller den unges handleplan, jf. 140. Det betyder, at kommu-
nen skal vurdere, om der skal ske a&ndringer i den evt. stgtte, der er
iveerksat for foreeldrene under barnets eller den unges ophold uden for
hjemmet. Det gaelder uanset, om der er udarbejdet en sarskilt plan for
stgtten til familien, eller om stgtten alene fremgar af barnets eller den
unges handleplan.

Bekendtggrelse nr. 614 af 15. juni 2006 om standarder
for sagsbehandlingen i sager om stgtte til bgrn og unge er
salydende:

§ 1. Kommunalbestyrelsen fastsatter standarder for sagsbehandlingen
i forhold til indsatsen over for bgrn og unge med behov for serlig stgt-
te efter lov om social service.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal med standarderne for sagsbehand-
lingen beskrive, hvordan kommunen vil gennemfgre kommunens sam-
menhaengende bgrnepolitik, jf. § 19, stk. 2, i lov om social service.
Dette omfatter, hvordan kommunen skaber sammenhaeng mellem det
generelle og forebyggende arbejde og den malrettede indsats over for
bgrn og unge med behov for sarlig stotte.

§ 2. Standarderne for sagsbehandlingen skal som minimum beskrive
kommunens malsatninger, indsatser og fremgangsmader i forhold til:
1) Den tidlige indsats, herunder hvordan kommunen sikrer, at
skoler, dagtilbud m.v. foretager de ngdvendige underretninger.
Endvidere hvordan kommunen sikrer, at der sker opfglgning pa
de naevnte underretninger, samt underretninger modtaget fra
andre kommuner, jf. § 152 i lov om social service, og underret-
ninger modtaget fra privatpersoner, jf. § 154 i lov om social
service.
2) Inddragelse af foreldremyndighedsindehaveren og barnet eller
den unge under hele indsatsen.
3) Systematisk inddragelse af familie og netveerk, jf. 8 47 i lov om
social service.
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4) Opfelgning og evaluering af de konkrete indsatser i den enkelte
sag, jf. 8 70 i lov om social service, herunder kommunens tilsyn
og forberedelse af hjemgivelse af barnet, jf. 8§ 68, stk. 4 og 5, i
lov om social service.

5) Afdaekning af de serlige forhold og indsatser i forhold til unge,
der er fyldt 15 ar.

§ 3. Kommunalbestyrelsen skal i standarderne for sagsbehandlingen
fastleegge, ud fra hvilke konkrete mal kommunen vil vurdere, om indsat-
sen pa de enkelte omrader har levet op til kommunens egne standar-
der.

§ 4. Kommunalbestyrelsen kan, udover de forhold som er neevnt i § 2,
inddrage andre forhold, som kommunalbestyrelsen finder relevante i
forhold til at sikre en hgj kvalitet i indsatsen over for bgrn og unge
med behov for serlig stotte.

§ 5. Kommunalbestyrelsen skal mindst hvert andet ar fglge op pa stan-
darderne for sagsbehandlingen og vurdere, hvorvidt kommunens ind-
sats har levet op til kommunens egne standarder.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse vurdere, om der er
behov for sarlige undersggelser, og om standarderne for sagsbehand-
lingen skal revideres.

§ 6. Kommunens standarder for sagsbehandlingen samt opfglgningen
p& og revisionen af standarderne skal ggres alment tilgengelige for
borgerne i kommunen, herunder offentliggeres pa internettet.

§ 7. Bekendtgorelsen traeder i kraft den 1. januar 2007.

Stk. 2. Samtidig bortfalder bekendtggrelse nr. 1333 af 14. december
2005 om standarder for sagsbehandlingen i sager om serlig stgtte til
bgrn og unge.

Statsforvaltningens udtalelse:

Statsforvaltningen fgrer tilsyn med, at kommunerne over-
holder den lovgivning, der seerligt geelder for offentlige
myndigheder, jf. § 48, stk. 1 i lov om kommunernes sty-
relse (styrelsesloven - lovbekendtggrelse nr. 696 af 27.
juni 2008).

Udtrykket lovgivning forstds som gaeldende ret i alminde-
lighed, det vil sige bade skreven og uskreven ret, herun-
der offentligretlige retsgrundseetninger som eksempelvis
saglighed i forvaltningen og gkonomisk forsvarlig forvalt-
ning.

Det falder udenfor tilsynsmyndighedernes befgjelser at
tage stilling til kommunernes skgnsudgvelse i det omfang,
skgnnet er udgvet indenfor de rammer lovgivnhingen seet-
ter.

Tilsynet omfatter ikke spgrgsmal om hensigtsmaessighed,
herunder sagsbehandlingens tilretteleeggelse eller sags-
behandlingstiden i det omfang sadanne spgrgsmal ikke er
reguleret i lovgivningen.
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God forvaltningsskik er heller ikke en del af prgvelses-
grundlaget, da disse principper ikke har karakter af rets-
regler.

Denne sag har givet statsforvaltningen anledning til at ta-
ge stilling til fglgende spgrgsmal:

1. Tender Kommunes administration af servicelo-
vens fastsatte tidsfrister vedrgrende sakaldte §
50-undersggelser, handleplaner og opfglgning
p& igangveerende bgrn- og ungesager, og

2. Tender Kommunes standarder for sagsbehand-
lingen i sager om seerlig stgtte til bgrn og unge.

Vedrgrende 1 - Tgnder Kommunes administration af ser-
vicelovens fastsatte tidsfrister vedrgrende sékaldte § 50-
undersggelser. handleplaner og opfglgning p& igangvee-
rende bgrn- og ungesager.

Kommunalbestyrelsen er efter § 50, stk. 1 i serviceloven
forpligtet til at undersgge forholdene neermere, nar det pa
baggrund af foreliggende oplysninger ma antages, at et
barn eller en ung traenger til seerlig stgtte. Sadanne op-
lysninger kan kommunen blandt andet modtage fra en
underretning eller en henvendelse til kommunen.

En nermere undersggelse af et barn eller en ungs forhold
skal veere gennemfgrt for, at der kan iveerksesettes stgtte i
form af foranstaltninger efter 88 52 og 57a i serviceloven.

En undersggelse efter § 50 i serviceloven skal veere afslut-
tet senest 4 maneder efter, at kommunen er blevet op-
merksom pa, at et barn eller en ung kan have behov for
seerlig stogtte, jf. § 50, stk. 7 i serviceloven.

Under alle omsteendigheder skal kommunen altid tage
stilling til, om der er et akut behov for foranstaltninger,
uanset om undersggelsen efter 8 50 i serviceloven er af-
sluttet, jf. 8 52, stk. 1 i serviceloven.

Kommunen skal altid udarbejde en handleplan, fgr der
blandt andet treeffes afggrelser om foranstaltninger efter
servicelovens 88 52, 58 eller 76 for et barn eller en ung,
der har behov for seerlig stgtte. Behovet for en foranstalt-
ning kan imidlertid opstd sa akut, at det ville veere i mod-
strid med formalet med hensynet til barnet at afvente
udarbejdelsen af en handleplan. Ved akutte foranstaltnin-
gen skal kommunen snarest muligt og senest inden 4 ma-
neder opstille en egentlig handleplan. Der henvises til §
140, stk. 1 i serviceloven.

Efter de fgrste 3 maneder af et foranstaltningsforlgb, skal
kommunen med hgjst 12 maneders mellemrum vurdere,
om indsatsen skal s&endres, og om handleplanen skal revi-
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deres. Det betyder, at kommunen som minimum skal vur-
dere en sag, hvor der er truffet afggrelse om foranstalt-
ninger efter servicelovens § 52, stk. 3, 4 eller 5, en gang
arligt, men kommunen er i alle tilfeelde forpligtet til at la-
ve den opfglgning, som er ngdvendig i den enkelte sag,
hvilket i nogle sager kan betyde en hyppigere opfalgning.
Der henvises til 8 70, stk. 1 serviceloven.

Statsforvaltningen kan konstatere, at Tgnder Kommune i
april 2008 lavede en status over bgrn- og ungesager for
aret 2007 til og med 1. kvartal 2008, hvor kommunen
blandt andet konstaterede et gget aktivitetsniveau pa om-
rddet, herunder havde kommunen modtaget 277 underret-
ning om bgrn og unge, der kunne have et behov for seerlig
Stotte.

Pr. 1. april 2008 havde Tgnder Kommune i alt 1036 bgrn-
0og ungesager, hvor kommunen aktuelt arbejdede med §
50-undersggelser i 66 sager, og 116 sager manglede en §
50-undersggelse.

Tgnder Kommune angav pr. 1. april 2008 i sin status, at
kommunen i lgbet af &r 2007 og 1. kvartal af 2008 ikke
havde kunnet overholde 4 maneders fristen efter § 50,
stk. 7 i serviceloven i 35 sager.

Statsforvaltningen kan videre konstatere, at Tgnder Kom-
mune i fglge sin status pr. 1. april 2008 for aret 2007 og
1. kvartal 2008 manglede feerdigggrelse af 145 handle-
planer, og kommunen i 237 sager ikke have kunnet
overholde reglerne omkring opfglgning, det vil sige 8§ 140
og 70 i serviceloven.

Endvidere kan statsforvaltningen konstatere, at Tgnder
Kommunes personalesituation i bgrn- og ungeafdelingen i
aret 2007 og 1. kvartal 2008 var preaeget af blandt andet
leengerevarende sygemeldinger, afskedigelser og opsigel-
ser, ubesatte stillinger, nyuddannet og nyansat personale,
og overtagelse af uoverskuelige sager fra en ved kommu-
nalreformen nedlagt kommune.

Desuden kan statsforvaltningen konstatere, at det i 2007
har veeret ngdvendigt at tilfgre det oprindelige budget
2007 tilleegsbevillinger pa ca. 7.4 mio. kr. som fglge af et
merforbrug, og at det endelige regnskabsresultat for 2007
kreevede yderligere en tilleegsbevilling pa ca. 11.1 mio.
kr. som fglge af et merforbrug, hvilket kommunalbestyrel-
sen bevilgede den 28. juni 2008.

Det fremgar af Tgnder Kommunes oplysninger ved den po-
litiske behandling af budgetopfglgningen opgjort pr. 31.
marts 2008, at regnskabsresultatet for 2007 iseer skyldtes
et i perioden - aret 2007 til udgangen af 1. kvartal 2008 -
gget aktivitetsniveau, indlagte ikke indfriede besparelser
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ved kommunesammenlaegningens start, et utilstreekkeligt
budgetgrundlag fra de tidligere kommuner og eendrede be-
talingsforhold ved omlaegning af grundtakstfinansieringen,
hvor kommunerne betaler en stgrre andel af de dyre for-
anstaltninger end fgr kommunalreformen.

Statsforvaltningen kan konstatere, at Bgrn- og Skolefor-
valtningen med tilslutning fra dkonomiudvalget indstillede
til kommunalbestyrelsen, at der skulle gives en tilleegsbe-
villing p& 11.1 mio. kr. i 2008, at den tilsvarende budget-
ramme skulle tilfgres basisbudgettet for 2009 svarende til
18.6 mio. kr., og at forvaltningen gnskede igangsat analy-
searbejde af de 2 omrader, der havde haft den stgrste ak-
tivitetsstigning i lgbet af 2007. Indstillingen skete efter
en vurdering fra Bgrn- og Skoleforvaltningen om, at der
var behov for tilfgrsel af de angivne belgb, at det var ngd-
vendigt at fglge udviklingen pa omréadet, og at der var be-
hov for neermere at analysere de omrader, som havde haft
den stgrste tilgang. Bgrn- og Skoleforvaltningen anfgrte,
at den nye bgrn- og ungechef med sin erfaring skulle veere
med til at udpege analyseomrader, og at forvaltningen var
i feerd med at implementering af et IT-styringsveaerktgj til
brug for bedre at kunne fglge udviklingen, og at styrings-
veerktgjet og analysearbejdet havde til hensigt at ggre
omradet rammestyret, nar basisbudgettet var pa plads.

Statsforvaltningen har noteret, at Tgnder Kommune for at
rette op pa omradet for bgrn og unge med behov for ser-
lig stgtte efter 1. april 2008, blandt andet har opnormeret
omradet med 2,5 stilling, der har medfgrt nyansaettelser i
3. og iseer i 4. kvartal 2008, at kommunen har veeret be-
vidst om rekrutteringspolitikken og lavet yderligere opslag
for at f& besat ubesatte stillinger, at kommunen har op-
rettet en vikarbank og gjort brug af et vikarbureau, som
har givet midlertidige ansettelse, samt at kommunens
personale har pataget sig overarbejde. Endvidere er ansat
en ny bgrn- og ungechef med erfaring, der er tiltrddt den
1. juni 2008.

Statsforvaltningen har videre noteret, at Teander Kommune
efter 1. april 2008 har tilfgjet omradet et nyt styringssy-
stem for sagsstyring og gkonomi, sdledes at ledelsen har
faet et stgrre overblik over blandt andet sagsmangde,
gkonomi, valg af foranstaltninger og om foranstaltningen
er udfgrt internt eller eksternt. Endvidere har statsfor-
valtningen noteret, at alle sagsbehandlere og radgivere
har veeret pa kursus i et system kaldet Integrated
Childrens System (ICS) og senere vil fa individuel
uddannelse i systematikken og opbygningen af en journal.

Desuden har statsforvaltningen noteret, at Tgnder Kom-
mune efter 1. april 2008 har ansat en konsulent til at
analysere anbringelses- og aflastningssager samt bgrne-
handicapomradet, der er tiltradt den 1. august 2008. Ana-
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lysearbejdet forventes at veere feerdiggjort den 31. decem-
ber 2008 for sa vidt angar analyse af anbringelses- og af-
lastningssager, og den 31. januar 2009 fors& vidt angar
bgrnehandicapomréadet.

Endelig har statsforvaltningen noteret sig, at Bgrn og Sko-
leforvaltningen havde sat den 1. oktober 2008 som dead-
line til opfalgning pa redeggrelsen for april 2008.

Ved opggrelsen pr. 1. oktober 2008 kan statsforvaltningen
konstatere, at det samlet aktuelle antal bgrn- og ungesa-
ger var 1041 mod 1036 pr. 1. april 2008. Antallet af un-
derretninger til forvaltningen var faldet fra et gennemsnit
p& 55 pr. kvartal i perioden 2007 og 1. kvartal 2008 til et
gennemsnit p& 35 pr. kvartal i 2008, hvilket ifglge kom-
munen skyldtes, at kommunen var blevet mere malrettet i
det tveerfaglige arbejde, hvorved problemstillinger var
kommet pd dagsordenen inden, at de blev til underretnin-
ger.

Tgnder kommune arbejdede pr. 1. oktober 2008 med 105
bgrn- og ungesager mod 66 bgrn- og ungesager pr. 1.
april 2008, hvilket ifglge kommunen skyldtes opnormerin-
gen pd radgiveromradet, og at den enkelte radgiver havde
mulighed for overarbejde, samt en ansat vikar og kgb af
enkelte undersggelser eksternt. Pr. 1. oktober 2008 havde
hver radgiver 47,5 sager mod 46,4 pr. 1. april 2008 og pa
handicapomradet havde hver radgiver 77 sager mod 79
pr. 1. april 2008.

Pr. 1. oktober 2008 manglede der udarbejdelse af 15 §
50-undersggelser mod 50 pr. 1. april 2008. Antallet af §
50-undersggelser, hvor kommunen ikke havde kunnet
overholde fristen pad 4 maneder, var pr. 1. oktober 2008
steget til 76 mod 35 pr. 1. april 2008. Statsforvaltningen
kan konstatere, at kommunen forklarede stigningen med,
at da der i perioden var udfgrt og feerdiggjort langt flere
undersggelser end tidligere betgd dette, at der var brugt
mere end de lovpligtige 4 maneder p& undersggelserne.

Statsforvaltningen kan desuden konstatere, at der pr. 1.
oktober 2008 manglede handleplaner i 168 sager mod
145 sager pr. 1. april 2008, hvilket Tander Kommune har
erkendt skyldtes, at der ikke har vaeret nok fokus pa dette
omrade, da resurserne hovedsageligt har veeret brugt pa
opfglgning.

Endvidere kan konstateres, at der pr. 1. oktober 2008 var
45 sager, hvor kommunen ikke havde kunnet overholde
fristen for opfglgning mod 237 sager pr. 1. april 2008.

Statsforvaltningen har noteret sig, at Tgnder Kommune
forventer, at alle § 50-undersggelser sker indenfor tids-
rammen i fgrste kvartal af 2009, at resultatet p& udfgrel-
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se af handleplaner skal veere minimum 75 % bedre i fgrste
kvartal af 2009, og nar andet kvartal af 2009 er afsluttet,
skal der ikke mangle handleplaner.

Statsforvaltningen har videre noteret sig, at Tgnder Kom-
mune forventer, at alle opfglgninger sker indenfor tids-
rammen i fgrste kvartal af 2009.

Det er statsforvaltningens opfattelse, at Tgnder Kommune
har handlet i strid med bestemmelser i lov om social ser-
vice om § 50-undersggelser, handleplaner og opfglgning
p& igangveerende bgrn- og ungesager.

Statsforvaltningen leegger veegt pd, at Tgnder Kommune
har erkendt bade pr. 1. april og 1. oktober 2008 at have
sager, hvor kommunen ikke havde overholdt fristen pa 4
maneder for udarbejdelse af § 50-undersggelser efter ser-
viceloven, hvor handleplaner ikke var udarbejdet, jf. § 140
i serviceloven og sager, hvor kommunen ikke havde over-
holdt fristen for opfglgning, jf. 8 70 i serviceloven.

Statsforvaltningen har noteret sig, at Tgnder Kommune
den 13. oktober 2008 har oplyst, at den for s& vidt angar
§ 50-undersggelser og opfalgning p& igangvaerende bgrn-
og ungesager forventer, at administrationen af de pageel-
dende bestemmelser i lov om social service er bragt i
overensstemmelse med loven senest ved udgangen af fgr-
ste kvartal 2009.

Statsforvaltningen har ikke anledning til at antage, at
Tgnder Kommune ikke har til hensigt indenfor denne peri-
ode at bringe sin administration af de pageeldende be-
stemmelser i overensstemmelse med lov om social ser-
vice.

Statsforvaltningen har lagt veegt pa, at Tgnder Kommune
har redegjort for, hvad kommunen agter at ggre for at
bringe sin administration af de padgaeldende bestemmelser
i overensstemmelse med lov om social service, herunder
at kommunen efter konstatering af forholdene i Bgrn og
Skoleforvaltningen pr. 1. april 2008 har valgt at tilfgje
omradet gget resurser i form af gkonomi, personale, ana-
lyse og styring, og kommunen forventer, at administratio-
nen af de pageldende bestemmelser i lov om social ser-
vice er bragt i overensstemmelse med loven ved udgangen
af fgrste kvartal 2009.

Statsforvaltningen gar saledes ud fra, at dette sker, men
gnsker dog, at Tgnder Kommune senest med udgangen af
fgrste kvartal 2009 orienterer statsforvaltningen om kom-
munens administration af de pageeldende bestemmelser.

Statsforvaltningen har endvidere noteret sig, at Tgnder
Kommune har oplyst, at den for sd vidt angar handlepla-
ner forventer, at administrationen af de pageeldende be-
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stemmelser i lov om social service fgrst er bragt i over-
ensstemmelse med loven senest ved udgangen af andet
kvartal 2009.

Dette er ikke tilstraekkeligt.

Statsforvaltningen henviser til, at Tander Kommunes bgrn-
og ungeafdeling allerede den 24. april 2008 orienterede
kommunalbestyrelsen om bgrnesagerne blandt andet om
den aktuelle personalesituation, aktuelle arbejdsmassige
udfordring og wgkonomi, hvor ”Redeggrelse fra Myndig-
hedsafdelingen for 2007” blev fremlagt.

Statsforvaltningen henviser endvidere til, at statsforvalt-
ningen den 27. august 2008 anmodede Tgnder Kommune
om en udtalelse i sagen, og at det fremgar af kommunens
besvarelse af 10. september 2008, hvilke forelgbige tiltag
kommunen siden redeggrelsesresultatet fra april 2008 har
iveerksat, og det fremgar, at kommunen havde sat en
deadline 1. oktober 2008 til opfelgning pa redegerelsen.

Pa baggrund af Tgnder Kommunes svar af 10. september
2008 anmodede statsforvaltningen den 23. september
2008 om besvarelse af yderligere spgrgsmal til brug for
vurdering af kommunens forelgbige tiltag kunne forventes
at rette op pa administrationen af den pageeldende lov-
givning.

Det er statsforvaltningens opfattelse, at Tender Kommune
saledes ikke har gjort tilstraekkelig for at bringe sin admi-
nistration af reglerne om udarbejdelse af handleplaner i
overensstemmelse med lovgivningen, nar den i oktober
2008 forventer at skulle bruge ca. 9 maneder pa denne
opgave.

Statsforvaltningen gar derfor ud fra, at administrationen
af reglerne om udarbejdelse af handleplaner bringes i
overensstemmelse med lovgivningen inden udgangen af
fgrste kvartal 20009.

Tognder Kommune anmodes om senest med udgangen af
fgrste kvartal 2009 at orientere statsforvaltningen om
kommunens administration af reglerne om udarbejdelse af
handleplaner.

Vedrgrende punkt 2 — Tegnder Kommunes standarder for
sagsbehandlingen i sager om serlig stegtte til bgrn og un-

ge.

Statsforvaltningen kan konstatere, at Tgnder Kommune i
den bergrte periode har haft fastsatte og offentliggjorte
standarder for sagsbehandlingen i sager om serlig stgtte
til barn og unge efter lov om social service.
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Videre kan statsforvaltningen konstatere, at Tgnder Kom-
mune har revideret sine standarder for sagsbehandlingen i
sager om seerlig stgtte til bgrn og unge efter lov om social
service senest ved mgde i kommunalbestyrelsen den 18.
december 2008.

Statsforvaltningen finder ikke anledning til at antage, at
Tgnder Kommune har handlet i strid med bekendtggrelse
nr. 614 af 15. juni 2006 om standarder for sagsbehandlin-
gen i sager om stgtte til bgrn og unge.

Statsforvaltningen foretager derfor ikke yderligere i den
anledning.

| gvrigt:
Udtalelsen vil snarest blive offentliggjort pa statsforvalt-

ningens hjemmeside pa internettet
(www.statsforvaltning.dk).

Med venlig hilsen

Ninna Wirtzen
Direktar

/Rikke Hinrichsen
fuldmaeegtig

SIDE 30



