Praksisnotat om midlertidigt botilbud

Til brug for temaankemgde i uge 11, 2022
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l. Indledning

Det tematiserede mgde omhandler servicelovens regler om midlertidige botilbud og
egenbetaling for ophold i midlertidige botilbud.

Il. Lovgrundlag

Notatet er baseret pa lovbekendtggrelse nr. 170 af 24. januar 2022 om social service
(serviceloven).

Uddrag af serviceloven:
§ 4. Kommunalbestyrelsen skal sgrge for, at der er de ngdvendige tilbud efter denne lov.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen opfylder sit forsyningsansvar efter stk. 1 ved brug af egne til- bud
og ved samarbejde med andre kommuner, regioner eller private tilbud.

Stk. 3. Tilbud omfattet af krav om godkendelse, jf. § 4 i lov om socialtilsyn, skal vaere god- kendt
af socialtilsynet for at kunne indga i kommunens forsyning, jf. stk. 2.

Stk. 4. | tilfaelde, hvor der er et akut behov for at placere en borger og der ikke kan findes et
egnet godkendt tilbud, kan et tilbud dog i op til 3 uger indga i den kommunale forsyning uden
godkendelse. Socialtilsynet orienteres om anvendelsen af det ikkegodkendte tilbud og kan, nar
seerlige grunde taler for det, treeffe afggrelse om, at det ikkegodkendte tilbud anvendes i
yderligere 3 uger

§ 81. Formalet med at yde stgtte efter denne lov til voksne med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller med seerlige sociale problemer er at sikre, at den enkelte far en sammen-
hangende og helhedsorienteret indsats, der modsvarer den enkeltes behov. Stgtten skal ydes
med det formal at styrke den enkeltes egne muligheder og eget ansvar for at udvikle sig og
udnytte egne potentialer, i det omfang det er muligt for den enkelte. Desuden er formalet at


http://ankestyrelsen.lovportaler.dk/showdoc.aspx?hashparam=p4&amp%3Bschultzlink=lov20130608&amp%3Bp4

medbvirke til at sikre, at den enkelte kan fastholde sit aktuelle funktionsniveau, og at yde
kompensation, omsorg og pleje. Indsatserne til voksne skal saledes

1) forebygge, at den enkeltes problemer forveerres,

2) understgtte den enkeltes muligheder for at fastholde egne ressourcer eller fremme
gget selvstaendighed samt forbedre den enkeltes sociale og personlige funktion,

3) forbedre mulighederne for den enkeltes livsudfoldelse gennem kontakt, tilbud om
samveer, aktivitet, behandling, omsorg og pleje,

4) fremme inklusion i samfundet, herunder medvirke til at gge den enkeltes mulighed for
deltagelse i uddannelse, beskeaftigelse og sociale relationer, og

5) sikre en helhedsorienteret stgtte med tilbud afpasset efter den enkeltes szerlige behov
i egen bolig, herunder i botilbud efter lov om almene boliger m.v. eller i botilbud efter
denne lov

§ 82. Kommunalbestyrelsen skal yde hjaelp efter denne lov i overensstemmelse med formalet,
jf. § 81, til personer med betydelig nedsat psykisk funktionsevne, der ikke kan tage vare pa
deres egne interesser, uanset om der foreligger samtykke fra den enkelte. Hjaelpen kan dog
ikke ydes ved brug af fysisk tvang.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal pase, om der er pargrende eller andre, der kan inddrages i
varetagelsen af interesserne for en person med betydelig nedsat psykisk funktionsevne.
Kommunalbestyrelsen skal vaere opmaerksom pa, om der er behov for at bede Familieretshuset
om at beskikke en vaerge efter vaergemalsloven.

§ 107. Kommunalbestyrelsen kan tilboyde midlertidigt ophold i boformer til personer, som pa
grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale problemer har
behov for det.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold

1) til personer med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har behov for
omfattende hjzelp til almindelige, daglige funktioner eller for pleje, eller som i en periode har
behov for saerlig behandlingsmaessig stgtte, og

2) til personer med nedsat psykisk funktionsevne eller med szerlige sociale problemer, der har
behov for pleje eller behandling, og som pa grund af disse vanskeligheder ikke kan klare sig
uden stptte.

IIl. Generelt

Formalet med serviceloven er bl.a. at tilgodese behov, der fglger af nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller saerlige sociale problemer, jf. servicelovens § 1, stk. 1, nr. 3.

Kommunen skal, jf. servicelovens § 81, tilbyde en szerlig indsats til voksne med nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne eller szerlige problemer med det formal at

o forebygge, at den enkeltes problemer forveerres,

e understgtte den enkeltes muligheder for at fastholde egne ressourcer eller fremme
gget selvstaendighed samt forbedre den enkeltes sociale og personlige funktion,

o forbedre mulighederne for den enkeltes livsudfoldelse gennem kontakt, tilbud om
samveer, aktivitet, behandling, omsorg og pleje,



e fremme inklusion i samfundet, herunder medvirke til at gge den enkeltes mulighed
for deltagelse i uddannelse, beskaeftigelse og sociale relationer, og

e sikre en helhedsorienteret stgtte med tilbud afpasset efter den enkeltes saerlige
behov i egen bolig, herunder i botilbud efter lov om almene boliger m.v. eller i
botilbud efter denne lov (serviceloven).

Kommunens pligt til at yde hjzaelp geelder ogsa over for personer, der ikke er i stand til at tage
vare pa egne interesser, jf. servicelovens § 82. Den kommunale forpligtelse til at yde stgtte
over for denne persongruppe geelder altsa, uanset om den enkelte selv efterspgrger hjelpen.
Det skal ses i sammenhang med servicelovens regler om magtanvendelse, jf. servicelovens
kapitel 24.

Formalet med et ophold i et midlertidigt botilbud er at ggre borgeren efter et kortere ophold i
stand til at klare sig i eget hjem, eventuelt med stgtte. Der kan ogsa vare tale om situationer,
hvor borgeren i en kort periode visiteres til et midlertidigt botilbud for at fa udredt behov, for
at finde frem til det rette fremtidige botilbud og evt. gennemga et behandlingsforlgb, der alene
kan gives i de rammer, som tilbydes i et botilbud.

Kommunen skal derfor sikre sig, at borgere, der har behov for et dggnophold, kan fa tilbud
tilpasset deres individuelle behov. Kommunen har forsyningsforpligtelsen mellem de botilbud,
der er godkendt af det sociale tilsyn samt registreret pa Tilbudsportalen.

IV. Betingelser for ret til hjeelp - personkreds

Midlertidige botilbud tilbydes som udgangspunkt alene til borgere, der har et midlertidigt
behov for at opholde sig i et botilbud. Disse botilbud kan ogsa tilbydes i en kortere periode,
hvor det skal udredes naermere, hvilket leengerevarende botilbud der kan tilbydes borgeren,
eller hvor det skal afklares, om borgeren kan klare sig i egen bolig.

Personer, der er i personkredsen for et midlertidigt botilbud kan have behov for blandt andet
aflastning, optraening, afprgvning af fremtidige bomuligheder, behandling og udslusning til
egen bolig.

Et midlertidigt botilbud vil ofte forudsaette, at borgeren har behov for tilgeengelig hjaelp/stotte
nar som helst pa dggnet, har brug for hjeelp/stgtte et betydelig antal timer i dggnet, eller hvis
borgerens stgttebehov i gvrigt er uforeneligt med at klare sig i egen bolig med stgtte, herunder
hvis borgeren i en periode har behov for pleje eller behandlingsunderstgttende rammer. Der er
derfor tale om et skgn i forhold til, hvornar borgerne opfylder betingelserne for et midlertidigt
botilbud.

Kommunen kan tilbyde midlertidigt botilbud til:

e Personer som pa grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
szerlige sociale problemer har behov for det.

Kommunen skal tilbyde botilbud til:

e Personer med betydelig nedsat fysisk og psykisk funktionsevne, der har behov for
omfattende hjzelp til almindelige daglige funktioner eller for pleje, eller som i en
periode har behov for szerlig behandlingsmaessige stgtte.



e Personer med nedsat psykisk funktionsevne eller med szerlig sociale problemer, der
har behov for pleje eller behandling, og som pa grund af disse vanskeligheder ikke kan
klare sig uden stgtte.

Ved vurderingen af om borgeren tilhgrer personkredsen, skal det vurderes, om der er mulighed
for, at borgeren bliver bedre og pa sigt vil kunne klare sig selv. Hvis den ngdvendige hjzlp og
stgtte kan ydes i borgerens egen bolig, er borgeren ikke i personkredsen for et midlertidigt
botilbud. Hvis borgeren bliver vaesentligt darligere med tiden eller aldrig vil blive bedre, sa
borgeren ikke vil kunne vende tilbage til egen bolig, har borgeren behov for et laengerevarende
botilbud.

Mindsteindgrebsprincippet

Vi ser af og til at kommunen i begrundelsen for, at borgeren ikke er i personkredsen for et
midlertidigt botilbud, henviser til "mindsteindgrebsprincippet”. Dette princip kan dog ikke
anvendes i de tilfeelde, hvor borgeren selv gnsker et botilbud. Kommunen kan ikke i sager om
handicapkompenserende ydelser henvise til et princip om mindre indgribende foranstaltninger
som begrundelse for, at borgeren skal have et andet tilbud end det, som bedst muligt
kompenserer for fglgerne af funktionsnedsaettelsen. Vi henviser til principmeddelelse 51-18.

Afgraeensning mellem midlertidige botilbud og laengerevarende botilbud
Botilbud til midlertidigt ophold efter servicelovens & 107 adskiller sig fra leengerevarende
botilbud efter servicelovens § 108 og fra almene ldre- og handicapboliger efter
almenboliglovens § 105 ved, at det ved visitationen af en borger til et midlertidigt botilbud
vurderes, at borgerens behov for et botilbud ikke er varigt, men fx har til formal at sikre
rammen om en behandlingsmaessig indsats.

Midlertidige botilbud retter sig mod borgere, der i en periode har behov for omfattende hjzelp,
fx i forbindelse med genoptraening eller anden udvikling af feerdigheder. Formalet med et
ophold i et midlertidigt botilbud er at ggre borgeren i stand til at klare sig i eget hjem, eventuelt
med stgtte. Der kan ogsa vaere tale om situationer, hvor borgere i en kort periode visiteres til
et midlertidigt botilbud for at fa udredt behov og for at finde frem til det rette fremtidige
botilbud.

Der kan ikke seettes bestemte tidsmaessige greenser for det midlertidige ophold. Det afggrende
for, at det

midlertidige ophold kan afbrydes, er enten, at botilbuddet ikke laengere er egnet til at deekke
borgerens stgttebehov, at formalet med borgerens ophold er opfyldt, at borgeren kan vende
tilbage til egen bolig, eller at borgeren har et varigt behov for en leengerevarende boform.

Ophgr af midlertidigt botilbud

Kommunen skal Igbende fglge op pa, om borgeren modtager den ngdvendige hjalp og stgtte i
botilbuddet. Hvis kommunen vurderer, at formalet med indsatsen er opnaet, kan kommunen
ophgre botilbuddet og fx udvisitere borgeren til at bo i egen bolig. Kommunen skal konkret
redeggre for, hvorfor borgeren ikke laengere har behov for et midlertidigt botilbud og ogsa
forholde sig til, om borgeren eventuelt fortsat har behov for noget hjalp og stgtte i egen bolig.
Se ogsa principmeddelelse 8-18.

Kommunen vil i visse situationer godt kunne opsige et botilbud, fx fordi dette botilbud er
vaesentligt dyrere. Der henvises til principmeddelelse 11-18, hvor det er fastslaet, at
kommunen kan flytte en borger fra et egnet midlertidigt botilbud til et andet egnet midlertidigt
botilbud pa baggrund af gkonomiske hensyn. Det afggrende er, at kommunen med sin



skeerpede begrundelsespligt ogsa kan give en faglig begrundelse herfor. Kommunen kan derfor
ikke alene henvise til, at flytningen er pa baggrund af gkonomiske hensyn. Det er en
forudsaetning for flytningen, at det nye botilbud er mindst lige sa egnet til at opfylde borgerens
behov, at hjelpen fagligt mest hensigtsmaessigt vil kunne deekkes i det nye botilbud, og at det
tidligere botilbud er vaesentligt dyrere. Modsaetter borgeren sig flytning til det nye botilbud,
skal kommunen anvende bestemmelserne om magtanvendelse (flytning uden samtykke).

V. Betingelser for hjelp —udmaling

Botilbuddets indhold

Alle botilbud skal vaere godkendt af socialtilsynet og veere registreret pa Tilbudsportalen.
Kommunen kan alene visitere borgere til godkendte tilbud. Vi henviser til principmeddelelse 2-
19, og afsnittet nedenfor om botilbudslignende tilbud.

Bestemmelserne om botilbud regulerer ikke, hvilke former for hjalp og stgtte der eventuelt er
indeholdt i tilbuddet. Den hjalp, som borgeren har brug for, udmales og reguleres derfor efter
de relevante hjelpebestemmelser i serviceloven, fx bestemmelserne om personlig og praktisk
hjeelp og socialpadagogisk stgtte.

Der vil dog ofte vaere indeholdt hjaelp og stette i den takst, som kommunen betaler til
botilbuddet. Men det er op til kommunen at supplere med yderligere stgtte, hvis borgeren har
behov for det. Det betyder ogs3, at det ikke er afggrende for vurderingen af tilouddets
egnethed, hvilken hjzelp og stgtte der eventuelt er indeholdt i tilbuddets takst. Kommunen kan
altid supplere med eksempelvis stgtte pa andre tider af dggnet, hvis borgeren har behov for
stgtte pa et tidspunkt, hvor der fx ikke er personale tilstede.

Egnethed

Kommunen skal vurdere, om et botilbud er egnet til at afhjalpe borgerens behov. Der er ikke
frit valg ved bevilling af ophold pa et midlertidigt botilbud, men kommunen skal konkret
redeggre for, at tilbuddet er egnet til den enkelte borger. Det betyder, at botilbuddet bade skal
veere generelt og konkret egnet til borgeren.

Kommunen skal inddrage de konkrete faglige oplysninger, der er om borgerens hjxlpe— og
stgttebehov, og undersgge, hvordan det tilbud, den peger p3a, konkret kan imgdekomme
behovene. Dette skal fremga af kommunens begrundelse.

Det er ikke tilstraekkeligt, at kommunen henviser til at borgeren er omfattet af den malgruppe,
der fremgar af Tilbudsportalen. Szerligt ikke, hvis tilouddets malgruppe er meget bred.

Botilbudslignende tilbud — principmeddelelse 2-19

Botilbudslignende botilbud og lzengerevarende botilbud
Botilbudslignende tilbud er ikke omfattet af reglerne om frit valg af botilbud. Hvis borgeren er
omfattet af personkredsen for et l&engerevarende botilbud, kan kommunen ikke udelukke



borgerens mulighed for at ggre brug af det frie valg mellem leengerevarende botilbud ved at
henvise borgeren til et botilbudslignende tilbud.

Hvis borgeren gnsker at ggre brug af det frie valg, skal kommunen pege pa et l&engerevarende
botilbud efter servicelovens § 108 eller almenboliglovens § 105, stk. 2, som er egnet i forhold til
borgerens hjzelpebehov. Hvis borgeren ikke gnsker at ggre brug af det frie valg, kan kommunen
visitere borgeren til det botilbudslignende tilbud. Borgeren skal i disse tilfeelde have en
tidsubegraenset lejekontrakt.

Kommunen kan ligeledes ikke indstille til flytning til et botilbudslignende tilbud efter reglerne
om optagelse i seerligt botilbud uden samtykke, da bestemmelserne i serviceloven om
optagelse i botilbud uden borgerens samtykke alene omfatter botilbud efter serviceloven,
friplejebolig-lovgivningerne og almenboligloven.

Botilbudslignende tilbud og midlertidige botilbud

Hvis kommunen vurderer, at borgeren har behov for et midlertidigt botilbud, kan kommunen
visitere borgeren til et botilbudslignende tilbud, hvis tilbuddet i gvrigt er egnet til at varetage
borgerens behov.

Borgeren skal have en tidsbegraenset lejekontrakt. Kommunen skal vaere opmaerksom pa, om
formalet med opholdet pa det botilbudslignende tilbud er opfyldt, nar lejekontrakten udigber.
Hvis formalet ikke er opfyldt, skal kommunen forlaenge lejekontrakten i det omfang, det er
muligt efter lejelovgivningen. Hvis det ikke er muligt at forlaenge lejekontrakten, skal
kommunen visitere borgeren til et tilbud efter serviceloven, hvis borgeren fortsat har behov for
et midlertidigt botilbud. Kommunen skal desuden vaere opmaerksom pa, om det
botilbudslignende tilbud overhovedet er egnet, hvis det har veeret ngdvendigt at forleenge
borgerens ophold gentagne gange.

Egnethed

Kommunen skal vurdere konkret og individuelt, om det botilbudslignende tilbud, kommunen
peger pa, er egnet til at daekke borgerens hjelpebehov. Kommunen skal altsa undersgge,
hvilken hjzelp der kan leveres i det pagaeldende tilbud, og om denne hjalp er tilstraekkelig til at
daekke borgerens behov.

Et botilbud skal veere godkendt og fremga af Tilbudsportalen for at kunne indga i kommunens
forsyning. Kommunen kan altsa ikke visitere til et tilbud, der ikke fremgar af Tilbudsportalen.
Det geelder ogsa for botilbudslignende tilbud.

Frit valg

Fritvalgsreglerne finder kun anvendelse ved laengerevarende botilbud. Det er borgeren,
partsrepraesentant (gennem et habilt samtykke) eller veergen, der kan udnytte
fritvalgsordningen.

Flytning uden samtykke

Hvis en borger mangler evnen til at give informeret samtykke eller modsaetter sig flytning til et
midlertidigt botilbud, ma kommunen ikke flytte borgeren uden at anvende magtanvendelses-
bestemmelserne. Bestemmelserne finder anvendelse for personer med betydelig og varigt
nedsat psykisk funktionsevne, der far personlig og praktisk hjaelp samt socialpadagogisk stgtte
m.v., behandling eller aktiverende tilbud efter servicelovens regler, og som ikke samtykker i en



foranstaltning som fx flytning. Er betingelserne for magtanvendelse ikke opfyldt, skal
kommunen tilbyde anden hjalp efter serviceloven. Kommunen kan ikke palaegge, at en borger
skal optages pa et botilbud. Kommunen skal, hvis borgeren ikke giver samtykke, sende
indstillingen om optagelse i et botilbud til Familieretshuset.

Hvis en borger afslar et midlertidigt botilbud, og betingelserne for magtanvendelse ikke er
opfyldte, har kommunen pligt til at stille anden hjelp til radighed, som tilgodeser borgerens
behov for hjeelp. Det fglger af kommunens omsorgsforpligtelse i servicelovens § 82, stk. 1.

Kommunen kan fx anvise en bolig med tilknyttet hjaelp eller veelge at tilbyde et andet
midlertidigt botilbud.

Kommunens forsyningsforpligtelse

Det fglger af servicelovens § 4, at kommunen har pligt til at sgrge for, at der er de ngdvendige
tilbud efter loven. Det fremgar desuden, at tilbuddene skal vaere godkendte at socialtilsynet for
at kunne indga i kommunens forsyning.

Kommunen kan opfylde sin forsyningsforpligtelse ved bade at anvende egne tilbud og tilkgbe
tilbud i andre kommuner/region eller af private leverandgrer. Se principmeddelelser 120-12 og
178-11.

Snitflade mellem socialpaedagogisk st@tte i eget hjem og optagelse i et
midlertidigt botilbud

Borgeren er ikke omfattet af personkredsen for et botilbud, hvis den ngdvendige stgtte kan
modtages i egen bolig. Kommunen skal kunne anvise den ngdvendige stgtte og forklare,
hvordan denne stgtte kan leveres i egen bolig med den udmalte stgtte. Kommunen skal kunne
forholde sig til de oplysninger, der er i sagen, herunder borgerens indsigelser.

Ankestyrelsen har mulighed for at reparere pa kommunens mangel pa begrundelse, hvis sagen
er tilstraekkeligt oplyst.

Der er derfor visse sager, hvor vi har stadfeestet kommunens begrundelse for, at hjzlpen kan
daekkes i eget hjem, selvom kommunen ikke naermere har begrundet dette i afggrelsen, hvis
der foreligger tilstreekkelige oplysninger i sagen, som Ankestyrelsen finder kan understgtte
kommunens vurdering af borgerens behov for hjalp. Der er andre afggrelser, som vi ma
hjemvise, da kommunen ikke i tilstraekkelig grad har forklaret med baggrund i sagens
oplysninger, hvordan borgeren vil kunne fa den ngdvendige hjalp i hjemmet. Det kan vaere, at
kommunen har henvist til visse tiltag, men kommunen har ikke neermere forklaret, og der er
heller ikke oplysninger herom, hvilke indsatser der er ngdvendige for, at borgeren trods sin
funktionsnedsaettelse vil kunne klare sig i eget hjem.

Der er ogsa afggrelser, som ma a&ndres, da der er tilstraekkelige oplysninger i sagen til at
fastsla, at borgeren efter lovgivning og praksis har en anden retsstilling end den, som
kommunen har peget pa.

Endelig kan der veere afggrelser, som skal ophaves, fordi kommunen ved ophgr eller
nedsattelse af en ydelse ikke i tilstraekkelig grad har begrundet, hvorfor borgeren ikke laengere
har behov for at opretholde en tidligere bevilget hjalp (udvidet begrundelseskrav). Vi kan ogsa
veelge at hjemvise disse sager.



VI. Praksis - Principmeddelelser

Personkreds

11-18. En borger, som har behov for et szerligt botilbud, og som ikke kan give informeret
samtykke til en flytning, kan ikke flyttes fra et aflastningstilbud til andet botilbud, selvom
vaergen giver samtykke. Formalet med reglerne om magtanvendelse er at beskytte en borger,
der pa grund af nedseettelse af den psykiske funktionsevne ikke kan tage vare pa sig selv.
Veaergen kan give samtykke til et aflastningstilbud eller ved akut behov, men veergen kan ikke
give samtykke til et nyt ophold i saerligt botilbud, nar borgeren ikke er i stand til at give sit
samtykke. Dette gaelder ogs3, selv om det nye tilbud er et midlertidigt tiloud efter
servicelovens § 107. Bestemmelsen om flytning uden samtykke skal anvendes, nar en person,
som ikke er i stand til at give samtykke, skal optages i et szrligt botilbud. Dette betyder, at
kommunalbestyrelsen skal indstille til Statsforvaltningen (nu Familieretshuset), at borgeren
optages i et bestemt botilbud.

21-18. Kommunen skal undersgge om det rent faktisk er muligt at levere den
socialpaedagogiske stgtte til borgeren under borgerens aktuelle boligmaessige rammer. Hvis
borgeren ikke selv kan skabe de rammer, der er ngdvendige for at kunne modtage st@tten, er
det kommunen, der skal sgrge for at rammerne for at levere stgtten er til stede, herunder
hjeelpe borger med at finde indkvartering eller bolig.

51-18. Servicelovens bestemmelser om ydelser i serviceloven indeholder et
kompensationsprincip. Det betyder, at borgere med betydelig funktionsnedsaettelse i videst
muligt omfang kompenseres for fglgerne af funktionsnedsaettelsen og stilles lige med andre
borgere. Kommunen kan ikke i sager om handicapkompenserende ydelser henvise til et princip
om mindre indgribende foranstaltninger som begrundelse for, at borgeren skal have et andet
tilbud end det, som bedst muligt kompenserer for fglgerne af funktionsnedsaettelsen.
Mindsteindgrebsprincippet fremgar af servicelovens kapitel om magtanvendelse og andre
indgreb i selvbestemmelsesretten overfor voksne og indebzerer, at anvendelsen af magt skal
sta i rimeligt forhold til det, der sgges opnaet.

Egnethed

71-14. En borger, der er berettiget til midlertidigt botilbud, kan ikke placeres i et botilbud, der
er beregnet til leengerevarende ophold. En borger, som kommunen fandt omfattet af
personkredsen for et midlertidigt botilbud efter servicelovens § 107, kunne ikke visiteres til et
tilbud efter almenboliglovens § 105 om almene aldreboliger. Malgruppen for botilbud efter
almenboliglovens § 105 er personer med betydeligt og varigt nedsat funktionsevne. En bolig
efter almenboligloven er en bolig af mere permanent karakter. Der er tale om et lejeforhold,
som er omfattet af lejeloven, hvilket indebaerer, at borgeren alene kan opsiges af
boligselskabet, hvis der er grundlag for en opsigelse efter den almene lejelovgivning.
Kommunen kan saledes ikke bringe et sadant lejeforhold til ophegr.

8-18. Hvis en borger har behov for den hjzelp og stgtte, som findes i et midlertidigt botilbud,
kan kommunen ikke visitere til en ungdomsbolig efter almenboligloven, idet der ikke efter
lovgivningen kan tilknyttes servicearealer og personale til ungdomsboligen.



2-19. Hvis kommunen vurderer, at borgeren har behov for et midlertidigt botilbud, kan
kommunen visitere borgeren til et botilbudslignende tilbud, hvis tilbuddet i gvrigt er egnet til at
varetage borgerens behov.

Borgeren skal have en tidsbegraenset lejekontrakt. Kommunen skal vaere opmaerksom pa, om
formalet med opholdet pa det botilbudslignende tilbud er opfyldt, nar lejekontrakten udigber.
Hvis formalet ikke er opfyldt, skal kommunen forlaenge lejekontrakten i det omfang, det er
muligt efter lejelovgivningen. Hvis det ikke er muligt at forleenge lejekontrakten, skal
kommunen visitere borgeren til et tiloud efter serviceloven, hvis borgeren fortsat har behov for
et midlertidigt botilbud. Kommunen skal desuden vaere opmaerksom pa, om det
botilbudslignende tilbud overhovedet er egnet, hvis det har veeret ngdvendigt at forleenge
borgerens ophold gentagne gange.

Opher/skift af botilbud

11-18. Kommunen kan flytte en borger fra et egnet midlertidigt botilbud til et andet egnet
midlertidigt botilbud pa baggrund af gkonomiske hensyn. Det er en forudsaetning for
flytningen, at det nye botilbud er mindst lige sa egnet til at opfylde borgerens behov, og at det
tidligere botilbud er vaesentligt dyrere.

Modseetter borgeren sig flytning til det nye botilbud, skal kommunen anvende bestemmelserne
om magtanvendelse. Hvis en borger modsaetter sig flytning til et midlertidigt botiloud, ma
kommunen ikke flytte borgeren uden at anvende magtanvendelsesbestemmelserne.

2-18. Kommunen har pligt til at fglge op pa de enkelte sager om hjzlp efter serviceloven for at
sikre sig, at hjeelpen fortsat opfylder sit formal. En justering af indsatsen kan fx veere andring af
indsatsmalene eller skift af leverandgr. Kommunen skal vaere saerligt opmaerksom pa, om
hjeelpen er tilrettelagt pa en sadan made, at borgeren er i stand til at modtage den. Det glder
alle tilbud om hjaelp efter serviceloven.

Kommunen kan ikke uden videre lade et tilbud om hjalp eller stgtte ophgre med henvisning til,
at borgeren ikke samarbejder om at opfylde indsatsmalene i handleplanen. Kommunen skal
forinden undersgge og forholde sig til, hvilken betydning borgerens nedsatte funktionsevne har
i forhold til hans eller hendes evne til at samarbejde om indsatsmalene. Hvis kommunen finder,
at borgeren, pa trods af sin funktionsnedsaettelse, er i stand til at samarbejde om
indsatsmalene, men ikke g@r det, skal kommunen vejlede borgeren om konsekvenserne ved
fortsat ikke at samarbejde. Kommunen skal i den forbindelse sikre sig, at borgeren er i stand til
at forsta vejledningen.

Forsyningsforpligtelse
120-12. Kommunalbestyrelsen skal sgrge for at der er de ngdvendige tilbud efter serviceloven.
Kun tilbud, som er registreret i Tilbudsportalen, kan indga i kommunalbestyrelsens forsyning.

VIl. De konkrete sager

Vi har behandlet i alt 11 sager om socialpaedagogisk stgtte til dette tematiserede mgde. Vi har
endvidere behandlet 2 sager om andre tilbud efter serviceloven, da disse afggrelser er truffet
samtidig med afggrelser om socialpaedagogisk stgtte og er med til at belyse borgerens samlede



behov for hjaelp. Sagerne er udvalgt for at belyse vores almindelige praksis pa omradet og
omfatter derfor ogsa sager, hvor vi er enige i kommunernes afggrelser, da den type af sager
sjeeldent vil blive udtaget til principiel behandling.

Sagerne er grupperede i overordnede fire overordnede temaer; personkreds, formal, egnethed
og egenbetaling.

Personkreds

Sagnr.1og 2.

Stadfaestelse. Borgeren er ikke omfattet af personkredsen for et midlertidigt botilbud. Borgeren
har behov for omfattende hjzlp gennem hele livet, og borgeren har middelsvaer
udviklingshaemning. Borgeren vil ikke kunne komme til at bo i egen bolig, men vedvarende vil
have behov for hjalp fra teet personale i rammerne af et botilbud. Borgeren har ikke behov for
udredning af fremtidigt behov. Borgeren er omfattet af personkredsen for et leengerevarende
botilbud. Kommunen fglger principmeddelelse 71-14.

Sag nr. 3.

Stadfeestelse, Borgeren er fraflyttet sit midlertidige botilbud for at tage pa hgjskole.
Stadfaestelse af kommunens ophgr af ophold pa midlertidigt botilbud, da borgeren ikke har et
konkret behov pa nuvaerende tidspunkt. Kommunen har i gvrigt vurderet, at borgeren kan klare
sig med stgtte inden for rammerne af eget hjem. Bemaerket, at der ikke pa nuvaerende
tidspunkt kan tages stilling til, om borgeren efter endt ophold pa hgjskolen vil vaere omfattet af
personkredsen for et midlertidigt botilbud. Det vil i stedet bero pa en ny konkret vurdering af
borgers behov pa et senere tidspunkt.

Sag nr. 4.

Stadfzestelse. Der er ikke grundlag for at tilsidesaette kommunens vurdering af, at borgeren
ikke er omfattet af personkredsen for et midlertidigt botilbud. Kommunen har redegjort for, at
selvom borgeren pa grund af depression og angst har behov for stgtte til ADL opgaver og har
svaert ved at vaere alene og komme i gang med dagen, er behovet for stgtte ikke af en sadan
grad, at denne ikke kan leveres i eget hjem.

Sag nr. 5.

Hjemvisning. Kommunen har bevilget socialpaedagogisk stgtte i eget hjem, men kommunen har
ikke godtgjort, at kommunen kan levere stgtten i eget hjem. Ifglge sagens oplysninger har
borgeren vanskeligheder med at lukke folk ind i sin bolig, og kommunen har ved tidligere
bevilget socialpaedagogisk st@tte ikke formaet at fa adgang til borgerens hjem, men kun at
gennemfgre gature af kortere varighed.

Sag nr. 6.

Hjemvisning. Kommunen vurderer, at borgeren ikke lzengere er omfattet af personkredsen for
et midlertidigt botilbud, fordi borgeren selv klarer ADL-opgaver og passer uddannelse og job.
Hertil har borgeren kun sparsomt opholdt sig pa botilbuddet og tager ikke kontakt til
personalet, hvilket kommunen vurderer som, at der ikke er et behov. Borgeren har til dels
bekraftet dette over for kommunen, men



angiver i sin klage at have behov for hjelp. Kommunen har ikke klarlagt, om der er en szerlig
arsag, fx saerlige forhold pa stedet, til borgerens fraveer og manglende kontakt til personalet, og
det kan derfor ikke udelukkes, at borgeren har behov for stgtte pa botilouddet.

Sagnr. 7.

Stadfaestelse. Borgeren lider af Aspergers Syndrom, skizofreni, OCD og angst og ansggte om et
midlertidigt botilbud. Kommunen har lagt veegt pa, at selvom hendes energiniveau er
betydeligt nedsat, og at hun om aftenen og natten kan fa angstanfald og hgre stemmer, kan
hun, om end i nedsat tempo, selv klare dagligdags ADL-opgaver og personlig hygiejne. Hun har
ogsa behov for stgtte til kommunikation og struktur i hverdagen. Der er ikke oplysninger om, at
praktisk hjaelp og socialpadagogisk stgtte, herunder til at kunne kontakte kommunens
psykiatriske akuttilbud, ikke kan leveres i egen bolig.

Formal:

Sag nr. 8.

Stadfaestelse. Borgeren gnsker efter reglerne om midlertidige botilbud daekning af udgiften til
en hgjtaler — alternativt gnsker borgeren en tidligere gdelagt hgjtaler erstattet. Vurderes dog,
at udgifter til bohave, herunder en hgjtaler, ikke hgrer under formalet med reglerne om
midlertidige botilbud. Reglerne om midlertidige botilbud regulerer alene kommunernes
mulighed for at visitere borgere til midlertidige ophold i botilbud. Ankestyrelsen er i gvrigt ikke
klageinstans i erstatningssager. Borgerenvejledes derfor i stedet til at kontakte en retshjzlp
eller en advokat.

Egnethed:

Sag nr. 9.

Zndring. Kommunen har visiteret borgeren til et midlertidigt botilbud, og det fremgar af
sagens oplysninger, at der ikke er en ledig plads nu eller inden for en nseermere angiven kortere
periode. Afggrelsen aendres derfor, da tilbuddet ikke er egnet, hvis der ikke er en ledig plads
inden for en naermere angivet kortere periode.

Hjemvisning. Vi hjemviser pa baggrund af andringen sagen til, at kommunen pa ny skal pege
pa et egnet tilbud.

Sag nr. 10.

Zndring. Kommunen har visiteret borgeren til et midlertidigt botilbud, og det fremgar af
sagens oplysninger, at der ikke er en ledig plads nu eller inden for en neermere angiven kortere
periode.

Ankestyrelsen @ndrer afggrelsen, da tilbuddet ikke er egnet, hvis der ikke er en ledig plads
inden for en naermere angivet kortere periode. Kommunens oplysning om, at der arbejdes pa
at vaere en plads inden for 6 maneder, er ikke tilstraekkelig.

Hjemvisning. Pa baggrund af andringen hjemvises sagen til, at kommunen pa ny skal pege pa
et egnet tilbud.



Sagnr. 11.

Stadfaestelse. Kommunen har visiteret borgeren til et midlertidigt botilbud, men borgeren
finder af flere arsager, at tilbuddet ikke er generelt og konkret egnet til at varetage
stgttebehovene. Kommunen har dog oplyst og begrundet sagen, herunder ogsa forholdt sig til
borgerens klagebemaerkninger tilstraekkeligt og objektivt til, at Ankestyrelsen ikke finder
grundlag for at tilsidesaette kommunens skensmaessige vurdering af, at botilbuddet er egnet.

Sagnr.12.

Stadfaestelse. Borgeren er fyldt 18 ar og skal flytte fra en aben institution til et midlertidigt
botilbud til voksne. Borgeren gnsker at overga til et voksentilbud samme sted som
institutionen, hvor hun opholder sig, og ikke det tilbud, som kommunen havde valgt. Der er
ikke grundlag for at tilsidesaette kommunens vurdering af, at det af kommunen valgte botilbud
kan imgdekomme borgers stgttebehov.

Egenbetaling:

Sag nr. 13.

Hjemvisning. Da borgeren har opnaet en hgjere indtaegt, har kommunen beregnet og fastsat
egenbetalingen for ophold pa midlertidigt botilbud pa ny. Kommunen har dog ikke fulgt praksis
om at foretage beregningen med udgangspunkt i tilsvarende lejeboliger med fradrag af
boligstgtte. Kommunen har ved beregningen heller ikke praeciseret, hvad udgifter til el, varme,
kost m.v. udggr. Sagen hjemvises derfor, og kommunen ggres opmarksom pa
principmeddelelse 25-18. Som fglge af hjemvisningen skal kommunen over for borgeren tage
udgangspunkt i den oprindeligt fastsatte egenbetaling. Dette skal ske, indtil kommunen har
truffet en ny og korrekt afggrelse. Det betyder ogsa, at kommunen skal vaere opmaerksom p3,
at borgeren kan have ret til efterbetaling af egenbetaling.
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