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KAPITEL 1

FORTIDSPEN-
SION

Fgrtidspension er
en offentlig pen-
sion, som kommu-
nen kan tilkende,
hvis borgerens ar-
bejdsevne er ned-
sat i en sddan

grad, at borgeren
hverken kan ar-
bejde pa alminde-
lige vilkdr, med
stgtte eller i fleks-
job. Arsagerne til
den nedsatte ar-
bejdsevne kan
skyldes fysiske,
psykiske eller so-
ciale arsager.

Sammenfatning

I SSA-aftalen for 2024-2027 blev der afsat midler til at gen-
nemfgre en praksisundersggelse om kommunernes tilkendelser
af fgrtidspension. Det er Styrelsen for Arbejdsmarked og Re-
kruttering, der har bestilt undersggelsen.

I 2013 trddte en reform af fgrtidspensionsomradet i kraft, som
blandt andet havde til formal at begreense adgangen til fortids-
pension, sa flest mulige borgere blev en del af arbejdsmarke-
det. Man indfgrte samtidig ressourceforlgb, s& borgeren gen-
nem en tvaerfaglig indsats fik mulighed for at udvikle sin ar-
bejdsevne. Reformen havde ogsa et szerligt fokus pa at fore-
bygge, at unge (borgere under 40 ar) med psykiske lidelser
blev tilkendt en fgrtidspension, da nogle af dem pa lsengere
sigt muligvis kunne opnd en forbedring af arbejdsevnen. I
2018 blev der dog gennemfgrt en preecisering af loven, sa til-
kendelse af fgrtidspension ikke lzengere kraever, at det skal
kunne udelukkes, at borgeren arbejdsevne kan forbedres. Det
skal i stedet begrundes, at det ikke er realistisk, at borgeren
kan udvikle sin arbejdsevne og blive selvforsgrgende.

Ved implementeringen af reformen faldt kommunernes tilken-
delser markant, men siden 2014 har antallet af tilkendelser
veeret stigende, bade for borgere over og under 40 arl. Det er
den stigning, der er baggrunden for denne undersggelse.

Stigningen i tilkendelser af fgrtidspension har gjort, at det
samlede antal modtagere af fgrtidspension i 2023 (258.423
personer) har ndet samme niveau som i 2012 inden reformen
(259.098 personer).?

FORMAL OG ARBEIJDSSP@BRGSMAL

Undersggelsens formal er at undersgge kommunernes praksis
med tilkendelser af fgrtidspension, herunder hvad der kende-
tegner borgere, der far fgrtidspension, hvilken forudgdende
indsats de har modtaget samt, hvad der er arsag til, at der er
sket en stigning i tilkendelser af fgrtidspension.

1 12014 var antallet af tilkendelser 6.366, og I 2023 var antallet af tilkendelser steget
til 23.110. For borgere under 40 &r var der i 2014 1.098 tilkendelser, og i 2023 var
antallet steget til 6.270 tilkendelser. For borgere over 40 &r var der i 2014 5.268 til-
kendelser, som i 2023 var steget til 16.840 tilkendelser. Kilde: jobindsats.dk

2 Antallet af modtagere af fgrtidspension som fuldtidspersoner i procent af arbejdsstyr-
ken og som procent af befolkningen er fortsat lavere i 2023 (hhv. 8 og 6,3 procent),
end det var i 2012 (hhv. 9 og 6,6 procent) og i 2004 (hhv. 9,4 og 7,2 procent).
Kilde: Jobindsats.dk



Undersggelsen besvarer fglgende arbejdsspgrgsmal:

1. Er kommunernes afggrelser om tilkendelse af fgrtids-
pension i overensstemmelse med lovgivningen?

2. Hvad kendetegner borgere, der far tilkendt fgrtidspen-
sion?

3. Hvilke forudgdende indsatser har borgere, der far til-
kendt fgrtidspension, faet?

4. Hvad er kommunernes perspektiver pd arsager til, at
der er sket en stigning i antallet af borgere, der far til-
kendt fgrtidspension?

METODE

For at besvare arbejdsspgrgsmalene har vi foretaget:

- Juridisk gennemgang af 60 sager fra 10 udvalgte
kommuner, hvor der er tilkendt fgrtidspension.
Sagerne er fordelt sdledes:

o 20 sager med tilkendelse af fgrtidspension til bor-
gere ml. 20-39 ar, hvor de har faet et forudga-
ende ressourceforlgb.

o 20 sager med tilkendelse af fgrtidspension til bor-
gere ml. 20-39 ar, der kommer direkte fra kon-
tanthjzelp uden at have faet et forudgdende res-

TILKENDELSE sourceforigb.

UDEN RESSOUR-

o 20 sager med tilkendelse af fgrtidspension til bor-
CEFORL@GB

gere pa 40 ar eller over.

Nogen far fgrtids- - 10 interviews med medarbejdere og faglige ledere i
pension uden for- fem udvalgte kommuner.
udgdende ressour-

ceforlgb, hvis den Lees mere om undersggelsens metode i bilagsrapporten.
hidtidige indsats

eller helbredsfor-
hold dokumente_ S&r“gt fOkUS | Undersggelsen

rer, at arbejdsev- Undersggelsen har et fokus pa tilkendelser til borgere i alders-
nen er vaesentlig gruppen 20-39 ar, fordi der er sket en stor stigning i tilkendel-
og varigt nedsat. ser af fgrtidspension for denne gruppe, selvom der er skeer-
pede krav for at tilkende fgrtidspension til denne gruppe. Un-
dersggelsen har dog ogsa fokus pa borgere over 40 ar.

For borgere i alderen 20-39 &r undersgger vi tilkendelse af for-
tidspension til borgere, der kommer direkte fra kontanthjzelp3

3 Isagsgennemgangen har vi bl.a. belyst sager fra unge (20-39 ar), der kommer di-
rekte fra kontanthjeelp. Men nar vi i interviews har spurgt ind til unge, som ikke har



og ikke har veeret i et ressourceforligb forud for tilkendelsen af
fortidspension, samt borgere der har faet et forudgaende res-
sourceforlgb.

I den juridiske sagsgennemgang indgdr kun tilkendelsessager.

Det betyder, at vi ikke har belyst kommunernes praksis og lov-
medholdelighed i sager, hvor der er givet afslag pa fgrtidspen-
sion.

LOVGIVNING

I lovboksen nedenfor fremgar tilkendelseskriterier for de for-
skellige aldersgrupper.

FORTIDSPENSION
Personer over 40 ar - § 16, stk. 1

Fartidspension kan tilkendes personer i alderen fra 40 ar
og til folkepensionsalderen.

Personer mellem 18-39 &r - § 16, stk. 2

Personer i alderen fra 18 til 39 &r kan tilkendes fgrtids-
pension, hvis det er dokumenteret eller det pa grund af
saerlige forhold er helt @benbart, at arbejdsevnen ikke
kan forbedres ved deltagelse i relevante jobafklaringsfor-
Igb, ressourceforlgb eller aktiverings-, revaliderings-, be-
handlingsmaessige eller andre foranstaltninger.

Fzelles krav for personer over og under 40 &r - §
16, stk. 3

Det er en betingelse for at fa tilkendt fgrtidspension efter
stk. 1 eller stk. 2, at personens arbejdsevne er varigt
nedsat, og at nedsaettelsen er af et sddant omfang, at
den pageeldende uanset mulighederne for stgtte efter
den sociale eller anden lovgivning, herunder beskeefti-
gelse i fleksjob, ikke vil veere i stand til at blive selvfor-
sgrgende ved indtaegtsgivende arbejde.

f3et et forudgdende ressourceforlgb, omhandler kommunernes svar bade borgere
over og under 40 &r, som kan have fdet en fartidspension direkte fra direkte fra kon-
tanthjaelp, uddannelseshjzelp, andre kontanthjselpslignende ydelser eller som er selv-
forsgrgende.



JURIDISK
SAGSGENNEMGANG

Kilde: Lov om social pension, § 16 senest bekendtgjort
ved lovbekendtggrelse nr. 1123 af 21. oktober 2024 med
senere andringer.

I undersggelsen henviser vi Igbende til relevant lovgivning. I
vedlagte bilagsrapport beskriver vi relevante principmeddelel-
ser og gvrig lovgivning, der vedrgrer kommunernes tilkendel-
ser af fgrtidspension samt relevante fagtermer.

HOVEDRESULTATER

I det fglgende praesenterer vi de overordnede resultater, der
besvarer undersggelsens arbejdsspgrgsmal.

Juridisk sagsgennemgang

I den juridiske sagsgennemgang gennemgar vi 60 sager fra 10
kommuner, hvor der tilkendes fgrtidspension. Sagsgennem-
gangen giver indsigt i mgnstre i de deltagende kommuners
sagsbehandling i tilkendelser af fgrtidspension. Vi ser bade pa,
hvilke typer af fejl de ti deltagende kommuner begar i sager,
hvor der tilkendes fgrtidspension samt pa hvilke omrader de
sagsbehandler korrekt i de gennemgdede sager. Laes mere om
metode i bilagsrapporten.

Ud fra et laeringsperspektiv, vil der formentlig veere eksempler
pd udfordringer i sagerne frembragt i rapporten, som andre
kommuner vil kunne genkende.

Vurdering af om borgerne er i malgruppen for fgrtidspension
Den juridiske sagsgennemgang viser, at der i 47 ud af de 60
sager er tilstreekkelig dokumentation for, at der ikke er et rea-
listisk udviklingsperspektiv for borgers arbejdsevne. I disse sa-
ger er det korrekt, at borgerne er i malgruppen for at fa fgr-
tidspension. Dog er der i fem af de 47 sager fejl i tilkendelses-
tidspunktet eller processuelle fejl, som betyder, at sagerne
ville blive sendret eller hjemvist, hvis de havde vaeret klagesa-
ger.

I 13 sager om tilkendelse af fgrtidspension er det ikke doku-
menteret, at borgeren er i malgruppen for fgrtidspension. Det
skyldes, at der ikke er tilstraekkelig dokumentation for, at der
ikke er et realistisk udviklingsperspektiv for borgerens arbejds-
evne.

Stadfaestelser, aendringer og hjemvisninger
Der er 42 sager, som Ankestyrelsen ville have stadfaestet, hvis
det havde veeret en klagesag. For tre kommuner geelder dette



HVILKE KENDETEGN

HAR BORGERE, DER

FAR FORTIDSPEN-
SION

for alle deres indsendte sager (se bilag D for kommunefordelte
resultater).

Ankestyrelsen ville have hjemvist 7 sager. Disse sager er for-
delt p& to kommuner, hvoraf en kommune alene star for seks
af sagerne. Hjemvisninger skyldes dels, at det ikke er tilstraek-
keligt dokumenteret, at der ikke er et udviklingsperspektiv for
borgers arbejdsevne, dels sagsbehandlingsfejl som Ankesty-
relse ikke kan rette op pa.

Ankestyrelsen ville have a&ndret 11 sager. I to sager skyldes
&ndringen alene et forkert tilkendelsestidspunkt, mens det i ni
sager skyldes, at borgeren skulle have haft et ressourceforigb
eller fleksjob.

@vrige sagsbehandlingsfejl

Sagsgennemgangen viser ogsé, hvilke gvrige typer af sagsbe-
handlingsfejl ud over vurdering af udviklingsperspektivet som
kommunerne begdr. Kommunerne begar for eksempel fejl i
form af, at den forberedende del af rehabiliteringsplanen er
mangelfuld samt fejl i lovhenvisning.

Kendetegn for borgere pa fgrtidspension

Siden 2014 er der sket en stigning i antallet af borgere, der far
tilkendt fagrtidspension. Dette ggr sig geeldende bade for bor-
gere over og under 40 ar, hvoraf den zldre aldersgruppe har
flest tilkendelser. For borgere under 40 ar var der i 2014 1.098
tilkendelser, og i 2023 var antallet af tilkendelser steget til
6.270, hvilket svarer til en stigning pd 471 procent. For bor-
gere over 40 ar var der i 2014 5.268 tilkendelser, og i 2023
var antallet af tilkendelser steget til 16.840, hvilket svarer til
en stigning pa 220 procent. Kommunerne beskriver forskellige
kendetegn for de to grupper.

Unge under 40 ar

Kommunerne fortzeller, at der er mange borgere under 40 ar
med psykiske lidelser, der far tilkendt fgrtidspension. De har
ofte diagnoser som angst, ADHD og autisme. Der er ogsa bor-
gere med sociale udfordringer, der far tilkendt fagrtidspension,
ndr de er under 40 &r, ligesom der er borgere med fysiske li-
delser. Ofte har borgerne en kombination af flere lidelser eller
udfordringer. Ifglge flere kommuner er de borgere, der far til-
kendt fartidspension, nar de fylder 18 &r, meget darlige.

Borgere over 40 ar

Kommunerne fortaeller, at fysiske lidelser fylder mere hos bor-
gere over 40 ar, der far tilkendt fgrtidspension, end hos de
unge. Flere af de borgere, der far en fgrtidspension, nar de er
over 40 ar, har fdet diagnosticeret en psykisk lidelse i en sen
alder.



ARSAGER TIL
STIGNING

Feelles kendetegn for borgere under og over 40 ar

Fzelles for begge aldersgrupper er ifglge flere kommuner, at
mange af borgerne har en kombination af flere udfordringer og
lidelser, at nogle har sociale udfordringer, herunder misbrug,
og har haft en hdrd barndom.

Fertidspension uden et forudgdende ressourceforlgb

Bade borgere under og over 40 &r kan fa tilkendt fortidspen-
sion uden et forudgdende ressourceforlgb. En kommune for-
teeller, at borgere under 40 ar, som far tilkendt fortidspension
uden et forudgdende ressourceforlgb, ofte er meget udfordrede
og/eller har veeret igennem tilbud, der kan sammenlignes med
ressourceforlgb. En anden kommune beskriver, at der ofte er
tale om borgere, der ikke vurderes at veere komplekse, fordi
de har én type udfordring, eller hvor de allerede er afklaret
igennem andre indsatser end ressourceforlgb.

Arsager til stigning i tilkendelser af fgrtidspension

Alle kommuner peger pa, at der er mange forskellige faktorer,
der har medvirket til en stigning i tilkendelser af fgrtidspen-
sion, og at der omvendt ikke har veaeret faktorer, der har bety-
det feerre tilkendelser.

Flere borgere i malgruppen for fgrtidspension

Kommunerne fortzeller, at der er kommet flere borgere i mal-
gruppen for fgrtidspension. De oplever for eksempel flere bor-
gere bade under og over 40 &r med psykiske lidelser.

Nogle kommuner har ogsa oplevet en stigning i borgere med
funktionelle lidelser. En kommune oplever flere borgere over
40 ar med smertetilstande, mens en anden kommune ser flere
tilfaelde af svaere fglger af hjernerystelse.

Flere kommuner fremhaever, at borgerne generelt er blevet
meget darligere end tidligere, for eksempel hvor de har en
kombination af flere udfordringer.

En raekke loveendringer
Der er gennemfgrt en reekke lovaendringer med betydning for
niveauet af tilkendelser af fgrtidspension.

Implementeringen af reformen (fra 2013) betgd, at mange
borgere var i ressourceforlgb i de efterfglgende ar. Det med-
fagrte ifalge kommunerne efterfglgende en stigning i tilkendel-
ser af fgrtidspension, da nogle af disse borgere ikke kunne ud-
vikle deres arbejdsevne, og derfor fik tilkendt fgrtidspension.
Flere kommuner beskriver det som en forsinkelse i tilkendelser
af fgrtidspension.

Det var i 2018, at de fgrste gruppe borgere havde veeret igen-
nem et femarigt ressourceforlgb. Samtidig blev der gennemfgrt



OM DEN FORUDGA-
ENDE INDSATS
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en praecisering i loven, som betyder, at kommunen skal til-
kende ressourceforlgb, hvis de vurderer, at det er realistisk, at
borger kan udvikle sin arbejdsevne, og at borger kan blive
selvforsgrgende, eventuelt i et fleksjob. Hvis ikke kommunen
kan det, skal kommunen vurdere, om der i stedet skal indledes
en sag om fgrtidspension. Tidligere kunne kommunen kun til-
kende fgrtidspension hvis det ikke kunne udelukkes, at borgers
arbejdsevne kunne udvikle sig pa et tidspunkt. £ndringen i
2018 medfgrte, at en del borgere afsluttede deres femarige
ressourceforlgb og blev vurderet til ikke at kunne udvikle deres
arbejdsevne, hvorfor de fik tilkendt fgrtidspension.

I 2022 tradte nye regler i kraft om kortere ressourceforlgb og
indsatsgaranti. Flere kommuner peger p3, at forkortelsen af
ressourceforlgb og indsatsgaranti har betydet, at flere borgere
hurtigere far deres sag vurderet i forhold til, om de kan profi-
tere af yderligere indsatser, eller om der skal tilkendes fartids-
pension - hvilket resulterer i en stigning i tilkendelser af fagr-
tidspension.

Andre 8rsager

Flere kommuner fremhaever, at flere nationale tiltag har med-
virket til stigningen i tilkendelser, herunder tiltag som “Flere
skal med” og "Pulje til afklaring af aktivitetsparate kontant-
hjaelpsmodtagere”. Ifglge flere kommuner har disse projekter
vaeret oprydnings- eller "vende bunke”-projekter, som har
medfgrt flere ressourcer i kommunerne til at behandle sager,
hvor kommunerne er ndet frem til, at flere af de langtidsledige
borgere skulle visiteres videre til eksempelvis fgrtidspension.

Nogle kommuner naevner ogsa, at de pensionerer flere direkte
fra kontanthjaelp eller lignende ydelse, fordi borgerne er blevet
afklaret i eksempelvis et jobafklaringsforlgb og/eller ikke har
komplekse udfordringer, og derfor ikke er i malgruppen for et
ressourceforlgb.

Perioden med COVID-19 har ogsa haft betydning, da mange
borgere er gdet i std i deres ressourceforlgb og behandling,
hvilket for nogen har betydet, at de har faet det darligere og er
kommet lzengere vaek fra arbejdsmarkedet.

Flere kommuner fortzeller ogsa, at udviklingen pa arbejdsmar-
kedet stiller nye krav til medarbejdernes kompetencer, som
ikke alle kan opfylde. Det betyder i nogle tilfeelde, at det ikke
er realistisk, at borgeren kan komme ind pa arbejdsmarkedet.

Om den forudgdende indsats
Det er forskelligt, hvilke indsatser borgerne far afhaengigt af,

om de er i ressourceforlgb, eller om borgeren modtager kon-
tanthjzelp eller en lignende ydelse. Ressourceforlgb bestar af
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helhedsorienterede og tvaerfaglige indsatser, mens borgere pa
kontanthjaelp primeert far beskaeftigelsestilbud. Borgerne kan
fa forskellige typer indsatser inden for bade beskaeftigelses-,
sundheds- og socialomradet forud for tilkendelse af fartidspen-
sion.

Ifglge kommunerne er det afggrende, at beskeeftigelsesindsat-
sen er tilpasset den enkelte borger. Det er forskelligt, hvor
meget stgtte og hvor mange indsatser den enkelte borger har
brug for. Jobkonsulenterne i kommunerne har ofte taet kontakt
til borgerne, hvilket ifglge flere kommuner er vigtigt for at
skabe grundlaget for borgernes udvikling. Flere kommuner po-
interer, at det er afggrende, at borgerne kommer i ordinzer be-
skaeftigelse.

Udfordringer med, at borgerne ikke far tilstraekkelig indsats til

tiden pa tvaers af beskaeftigelse, social og sundhed
Ifglge flere kommuner er det ogsa afggrende, at borgerne far

den rette hjeelp i beskeaeftigelsesforvaltningen, socialforvaltnin-
gen, i psykiatrien og i det gvrige sundhedsvasen, fordi det kan
veere afggrende for dels at klarggre borgerne til at deltage i en
beskaeftigelsesrettet indsats, dels at borgerne kan udvikle sig
tilstraekkeligt i en beskeeftigelsesrettet indsats.

Ifglge kommunerne er der forskellige udfordringer med, at
borgerne far disse indsatser. I nogle tilfselde kan udfordrin-
gerne resultere i en fgrtidspension, som maske kunne vaere
blevet forebygget. De mest omtalte udfordringer opsummeres
her.

Udfordringer med beskeeftigelsesrettede indsatser
I forhold til vigtigheden af en individuelt tilpasset indsats til

borgeren beskriver flere kommuner udfordringer med, at job-
centrets indsatser tilpasses hurtigt nok i takt med, at malgrup-
pen andrer sig, samt udfordringer med tilstedevaerelsen af til-
straekkeligt specialiserede indsatser. Nogle kommuner beskri-
ver, at skonomi og den made, hvorpa jobcentrene bliver malt,
kan udfordre dette.

Udfordringer med psykiatrien
Flere kommuner beskriver, at borgere med psykiske lidelser

bliver afsluttet tidligere i deres forlgb i psykiatrien end fgrhen,
og at de er darligere, nar de bliver afsluttet i psykiatrien. Nogle
kommuner naevner ogsa, at nogle borgere ikke kan fa behand-
ling i psykiatrien, selvom medarbejderne i beskaeftigelsesfor-
valtningen har en oplevelse af, at borgerne har behov for det.

Flere kommuner beskriver, at mange borgere venter lzenge pa
en indsats i psykiatrien, og at det i ventetiden kan vaere sveert
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at arbejde beskaeftigelsesrettet med borgeren, samtidig med
at borgerne far det darligere. Det naevnes ogsa som en udfor-
dring, at nogle borgere ikke selv kan mgde op i psykiatrien og
ikke kan fa hjzelp til dette.

Udfordringer med indsatser efter serviceloven
Flere kommuner oplever, at det er blevet sveerere at fa hjzelp i

socialsektoren end tidligere, og at det for nogle borgere bety-
der, at de ikke kan deltage i en beskaeftigelsesrettet indsats,
eller at de ikke udvikler sig i indsatsen, fordi de ikke far den
ngdvendige stgtte efter serviceloven.

Der er ofte tale om, at borgeren har brug for socialpaedagogisk
stgtte til for eksempel at skabe struktur i hverdagen og helt
basal livsfgrelse sdsom oprydning, renggring og indkgb. I nogle
tilfaelde er der tale om manglende hjzelp efter udskrivning fra
psykiatrien. Nogle kommuner beskriver, at de i beskaeftigelses-
forvaltningen forsgger at kompensere for dette, ved at veere i
teet kontakt med borgeren - men at det er sveert.

Udfordringer med indsatser i og samarbejdet med sundheds-
vaesnet

Flere kommuner fortzeller, at ventetid pa udredning og be-
handling af fysiske sygdomme for nogle borgere kan resultere i
udvikling af psykiske lidelser.

Flere kommuner fortaeller om udfordringer i samarbejdet med
den praktiserende laege herunder ventetid pa lsegeerklzeringer,
og at det kan veere sveert at motivere borgeren, nar laegen
over for borgeren udtaler sig om borgerens behov for fgrtids-
pension.



KAPITEL 2

STADFASTELSE,
AENDRING OG
HIJEMVISNING

Ankestyrelsen kan
enten stadfzeste,
hjemvise, sendre
eller ophaave en
afggrelse. Anke-
styrelsen stadfae-
ster en afggrelse,
hvis vi vurderer,
at sagen i det vee-
sentlige er kor-
rekt. Ankestyrel-
sen andrer en af-
ggrelse, hvis der
er fejl, som vi kan
rette op pa i vores
afggrelse. I s fald
treeder Ankesty-
relsens afggrelse i
stedet for kommu-
nens afggrelse.
For eksempel kan
vi @&ndre tids-
punktet for tilken-
delsen af fgrtids-
pension. Hvis kun
kommunen kan
rette op pa@ mang-
len, hjemviser vi
afggrelsen, hvilket
betyder, at kom-
munen skal be-
handle sagen
igen.
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Juridisk sagsgennemgang

I dette kapitel vil vi beskrive kommunernes praksis for tilken-
delse af fortidspension. Kapitlet er baseret pd en juridisk gen-
nemgang af 60 sager fra 10 kommuner, hvor kommunen til-
kender borger fgrtidspension. Vi har ved gennemgangen haft
fokus p&, om kommunerne tilkender fgrtidspension i overens-
stemmelse med reglerne og Ankestyrelsens praksis. I kapitlet
beskriver vi ogsa eksempler* pd konkrete sager fra sagsgen-
nemgangen, og vi kommer Igbende med anbefalinger til kom-
munerne.

Sagsgennemgangen giver indsigt i mgnstre i de deltagende
kommuners sagsbehandling i tilkendelser af fgrtidspension. Vi
ser bade pa, hvilke typer af fejl de ti deltagende kommuner
begdr i sager, hvor der tilkendes fgrtidspension samt pa hvilke
omrader de sagsbehandler korrekt i de gennemgaede sager.
Laes mere herom i bilag A i metoden.

Opsummering af sagsgennemgang

Vurdering af, om borger er i m%lgruppen

For at fa tilkendt fortidspension ma der ikke vaere et perspektiv
for, at borgers arbejdsevne kan udvikle sig. Det beskriver vi
nedenfor.

I 47 sager er der er tilstraekkelig dokumentation for, at der
ikke er et realistisk udviklingsperspektiv for borgers arbejds-
evne. I disse sager er det korrekt, at borgerne er i malgruppen
for at fa fortidspension. Dog er der i fem af disse sager fejl
med tilkendelsestidspunktet eller processuelle fejl, som Anke-
styrelsen ikke kan rette op pa i forbindelse med en klagesag,
hvorfor disse sager ville blive andret eller hjemvist, hvis de
havde vaeret en klagesag®. Det vil sige, at der er 42 sager,
som Ankestyrelsen ville have stadfaestet, hvis de havde vaeret
klagesager, se tabel 2.1. nedenfor, som viser resultatet af
sagsgennemgangen af kommunernes tilkendelser af fgrtids-
pension. De enkelte omréder vil blive belyst naarmere i det fgl-
gende.

I 13 sager er der ikke tilstraekkelig dokumentation for, at der
ikke er et realistisk udviklingsperspektiv for borgers arbejds-
evne. I disse sager er det ikke dokumenteret, at borgerne er i

4 Alle de beskrevne eksempler er anonymiseret.

5 Ito af de fem sager er tilkendelsen sket fra et forkert tidspunkt, hvorfor de to sager
ville veere blevet sendret, hvis de var en klagesag. I tre af de fem sager er der en
sagsbehandlingsfejl, som Ankestyrelsen ikke kan rette op pd i en klagesag, hvorfor
sagerne ville veere blevet hjemvist.
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malgruppen for at fa fgrtidspension. De kommunefordelte re-
sultater fremgar af bilag D.

Stadfaestelse, andring og hjemvisning

Ankestyrelsen ville have stadfzestet 42 af de 60 sager. Det
geelder for alle de 42 sager, at det er dokumenteret, at der
ikke er et realistisk udviklingsperspektiv for borgers arbejds-
evne, og at kommunen ikke begdr gvrige sagsbehandlingsfejl,
som Ankestyrelsen ikke kan rette op pd i en klagesag.

Ankestyrelsen ville have andret eller hjemvist 18 af de 60 sa-
ger, hvis det havde vaeret en klagesag, se tabel 2.1. Arsagerne
til dette beskriver vi i dette afsnit.

TABEL 2.1 OVERSIGT OVER ANKESTYRELSENS VURDERING AF DE 60 SAGER, HVOR DER ER
TILKENDT FORTIDSPENSION

Antal sager

Sager med tilstraekkelig dokumentation for, at der ikke er et realistisk udviklingsperspektiv 47 ud af 60
for borgers arbejdsevne*

Sager, som Ankestyrelsen ville have stadfaestet 42 ud af 60
Sager, som Ankestyrelsen ville have sendret 11 ud af 60
Sager, som Ankestyrelsen ville have hjemvist 7 ud af 60

Note: *I fem af de 47 sager er der fejl i tilkendelsestidspunktet eller processuelle fejl, som betyder, at sagerne ville blive andret eller
hjemvist, hvis de havde vaeret klagesager. Derfor er der kun 42 sager, der ville blive stadfaestet.

Kilde: Ankestyrelsens sagsgennemgang af 60 sager fra 10 kommuner

Sagerne ville vaere blevet andret eller hjemvist pa grund af en
af falgende forhold:
« Kommunen tilkender fgrtidspension, selvom der mangler
oplysninger om helbred
« Kommunen tilkender fgrtidspension, selvom det ikke er do-
kumenteret i sagen, at borgers arbejdsevne er vaesentligt
og varigt nedsat
« Kommunen tilkender fgrtidspension, selvom der mangler
oplysninger om helbred, og selvom det ikke er dokumente-
ret i sagen, at borgers arbejdsevne er vaesentligt og varigt
nedsat
« Kommunen tilkender fgrtidspension, hvor det er dokumen-
teret, at der ikke er et realistisk udviklingsperspektiv for
borgers arbejdsevne, men hvor der er sagsbehandlingsfejl
af en karakter, der ggr, at sagen skal hjemvises
« Kommunen tilkender fgrtidspension, hvor det er dokumen-
teret, at der ikke er et realistisk udviklingsperspektiv for
borgers arbejdsevne, men hvor tilkendelsen sker fra et for-
kert tidspunkt
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Betingelserne for tilkendelse af fgrtidspension

Det er en betingelse for tilkendelse af fgrtidspension, at borge-
rens arbejdsevne er varigt nedsat, og at nedseaettelsen er af et
sadant omfang, at borgeren ikke kan blive selvforsgrgende
uanset muligheden for stgtte, herunder anseettelse i fleksjob.

Fgrtidspension kan som udgangspunkt tilkendes borgere i al-
deren fra 40 3r til folkepensionsalderen.

Borgere i alderen fra 18 til 39 ar kan tilkendes fgrtidspension,
hvis det er dokumenteret eller pd grund af szerlige forhold helt
dbenbart, at arbejdsevnen ikke kan forbedres ved deltagelse i
relevante indsatser. De relevante indsatser kan eksempelvis
veere jobafklaringsforlgb, ressourceforlgb, aktivering, revalide-
ring eller behandling.

Betingelserne for tilkendelse af fgrtidspension

8 16. Fgrtidspension kan tilkendes personer i alderen fra
40 3r til folkepensionsalderen, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Personer i alderen fra 18 til 39 ar kan tilkendes
fortidspension, hvis det er dokumenteret eller det pa
grund af szerlige forhold er helt abenbart, at arbejdsev-
nen ikke kan forbedres ved deltagelse i relevante jobaf-
klaringsforlgb, ressourceforlgb eller aktiverings-, revali-
derings-, behandlingsmaessige eller andre foranstaltnin-
ger.

Stk. 3. Det er en betingelse for at fa tilkendt fortidspen-
sion efter stk. 1 eller 2,

1) at personens arbejdsevne er varigt nedsat, og

2) at nedszettelsen er af et sddant omfang, at den pa-
gaeldende uanset mulighederne for stgtte efter den soci-
ale eller anden lovgivning, herunder beskaeftigelse i
fleksjob, ikke vil vaere i stand til at blive selvforsgrgende
ved indtzegtsgivende arbejde.

8§ 20. Kommunalbestyrelsen traeffer afggrelse om tilken-
delse af fartidspension, nar det efter en samlet faglig
vurdering af de foreliggende oplysninger ma anses for
dokumenteret, at en person ikke kan blive selvforsgr-
gende, jf. § 16. Kommunalbestyrelsen kan samtidig be-
slutte, at en sag skal genoptages til vurdering pa et se-
nere fastsat tidspunkt.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen traeffer afggrelse om afslag
pa fortidspension, nar det efter en samlet faglig vurde-
ring af de foreliggende oplysninger ma anses for doku-
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menteret, at en person ved konkret angivne arbejdsfunk-
tioner enten umiddelbart eller ved en naermere angivet
indsats, jf. § 16, kan blive selvforsgrgende.

Stk. 3. Inden der traeffes afggrelse om fgrtidspension,
skal den person, som afggrelsen vedrgrer, have tilbud
om i et mgde at udtale sig over for den eller de personer,
der skal traeffe afggrelsen.

Der skal vaere dokumentation for, at borgers arbejdsevne er
nedsat i et omfang, sa borger ikke kan blive selvforsgrgende
ved indtaegtsgivende arbejde, f.eks. i et fleksjob. En borger
skal som udgangspunkt have deltaget i mindst et ressourcefor-
Igb, fgr der kan tilkendes fgrtidspension. Kommunen skal dog
tilkende fgrtidspension, selvom der ikke er gennemfgrt et res-
sourceforlgb, hvis det er dokumenteret eller pd grund af szer-
lige forhold helt 8benbart, at arbejdsevnen ikke kan udvikles.

Det afggrende for, om borgeren kan tilkendes fgrtidspension,
eller om borgeren skal bevilges et ressourceforigb er, om der
er et udviklingsperspektiv for borgerens arbejdsevne. Kan der
peges pa indsatser, hvor der er en realistisk forventning om, at
borgeren kan drage nytte af indsatsen og pa sigt forbedre sin
situation og blive i stand til at deltage pa arbejdsmarkedet,
evt. i et fleksjob, er det relevant at tilkende borger et ressour-
ceforlgb. Borger er derfor ikke i malgruppen for fgrtidspension,
nar der kan peges pa et realistisk udviklingsperspektiv.

Ankestyrelsens praksis er beskrevet i bilag C, hvor vi beskriver
de relevante principmeddelelser®.

VURDERING AF UDVIKLINGSPERSPEKTIV FOR
BORGERS ARBEJDSEVNE

Kommunen har foretaget en korrekt vurdering af, at der ikke
er et realistisk udviklingsperspektiv for borgers arbejdsevne, i
47 af de 60 sager der indgar i sagsgennemgangen.

Det fremgar af oplysninger i de 47 sager, at borgerne er hel-
bredsmaessigt udredt, og det er ikke muligt at iveerksaette
yderligere behandling, som kan bedre arbejdsevnen. I nogle af
sagerne er det den laegefaglige vurdering, at behandling alene
kan bedre borgers livskvalitet.

6 De centrale principmeddelelser er PM 58-18, hvor Ankestyrelsen har taget stilling til,
hvorndr der er et udviklingsperspektiv for en borgers arbejdsevne, PM 26-19, hvor
Ankestyrelsen har taget stilling til betydningen af borgers misbrug, samt PM 37-19,
hvor Ankestyrelsen har taget stilling til betydningen af funktionelle lidelser.


https://ast.dk/afgorelser/principafgorelser/find-principafgorelse#/a/2018/ea5b1101-4db2-424a-9e59-d20d06bf5441
https://ast.dk/afgorelser/principafgorelser/find-principafgorelse#/a/2019/99cb406f-0298-4535-bc48-7431f9553654
https://ast.dk/afgorelser/principafgorelser/find-principafgorelse#/a/2019/8690a028-757f-44b0-9da6-075818622e27
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Det fremgar ogsa af sagerne, at borgerne har deltaget i flere
beskaeftigelsesrettede indsatser, hvor det ikke har veeret mu-
ligt at udvikle arbejdsevnen. Sagerne indeholder derfor doku-
mentation for, at der er gennemfgrt en relevant beskeaeftigel-
sesrettet indsats, hvor det ikke har vaeret muligt at udvikle
borgerens arbejdsevne.

Blandt de 47 sager er der 42 sager, der ville blive stadfaestet,
to sager der ville blive sendret pa grund af forkert tilkendelses-
tidspunkt og tre sager, der ville blive hjemvist pd grund af
sagsbehandlingsfejl.

Sager hvor der tilkendes fgrtidspension uden dokumentation
for, at borger er i malgruppen

I 13 sager har kommunen tilkendt fgrtidspension, selvom der
er et udviklingsperspektiv for borgers arbejdsevne. De 13 sa-
ger ville enten blive zndret eller hjemvist.

I en af de 13 sager har kommunen tilkendt borger fgrtidspen-
sion, selvom borgeren fortsat er under udredning og/eller be-
handling. I sagen er der ikke dokumentation for, hvilken diag-
nose borger har, eller om der er behandlingsmuligheder. Der
er derfor et realistisk udviklingsperspektiv i udredning og
eventuelt behandling af borger. P& baggrund af et behand-
lingsforlgb skal kommunen efterfglgende tage stilling til, om
der skal iveerkseaettes en beskaeftigelsesrettet indsats med hen-
blik pa at afklare og udvikle borgers arbejdsevne.

I seks af de 13 sager har kommunen tilkendt borger fgrtids-
pension, selvom der ikke er dokumentation for, at arbejdsev-
nen er vasentligt og varigt nedsat. I sagerne mangler der en
retvisende afklaring af borgers arbejdsevne. Borgerne har en-
ten ikke deltaget i en afklaring af arbejdsevnen, eller afklarin-
gen er foretaget for mere end 10 ar siden og dokumenterer
derfor ikke borgers aktuelle arbejdsevne.

EKSEMPEL PA ANONYMISERET SAG, HVOR DER ER
TILKENDT FORTIDSPENSION TRODS MANGLENDE
AFKLARING AF BORGERS AKTUELLE ARBEJDSEVNE

Dorte pa 33 ar er tilkendt fgrtidspension uden et forudga-
ende ressourceforlgb. Dorte har en psykisk diagnose og
veeret i et behandlingsforlgb i psykiatrien. Dorte har tidli-
gere haft et misbrug af alkohol. Misbruget blev reduceret
vaesentligt, mens Dorte var i behandling. Det er over 10
ar siden, at Dorte senest deltog i beskzeftigelsesrettede
indsatser.
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Ankestyrelsens vurdering

Der er et realistisk udviklingsperspektiv for borgers ar-
bejdsevne. Dorte har veeret i et behandlingsforlgb, som
har haft en positiv effekt pa hendes arbejdsevne. Det re-
alistiske udviklingsperspektiv bestar i at afklare mulighe-
derne for misbrugsbehandling for at reducere Dortes mis-
brug yderligere. Det er ogsd muligt at afklare og udvikle
Dortes arbejdsevne, efter behandlingsforlgbet er gen-
nemfgrt.

I seks andre sager af de 13 sager har kommunen tilkendt fgr-

tidspension, selvom der bade mangler dokumentation for hel-

bred, og det ikke er dokumenteret i sagen, at borgers arbejds-
evne er veesentligt og varigt nedsat.

STADFASTEDE SAGER

Af de 47 sager med korrekt vurdering af manglende udvik-
lingsperspektiv, ville Ankestyrelsen have stadfaestet 42 sager.

I 22 af de 42 stadfeestede sager har borgeren faet tilkendt fgr-
tidspension, selvom der ikke er gennemfgrt en beskeaeftigelses-
rettet indsats. Tilkendelsen af fgrtidspension er korrekt i de 22
sager, selvom borgeren ikke er afklaret beskaeftigelsesmaes-
sigt. Sagerne indeholder oplysninger om, at borgerne har et
meget darlig funktionsniveau, og de helbredsmaessige oplys-
ninger i sagen begrunder, at borger ikke kan afklares beskaef-
tigelsesrettet.

Sagerne indeholder samtidig oplysninger, som understgtter, at
det pd grund af borgers helbred ikke er muligt at udvikle bor-
gers arbejdsevne i en virksomhedsrettet indsats. Det er ek-
sempelvis oplysninger om, at borger har behov for stgtte til
helt almindelige opgaver i hjemmet, eller hvor forsgg pa at fa
borger til at deltage i en beskaeftigelsesrettet indsats har med-
fgrt en forvaerring af borgers helbred.

I boksen nedenfor beskriver vi et eksempel pa en sag, hvor
kommunens tilkendelse af fgrtidspension efter Ankestyrelsens
vurdering er korrekt.

EKSEMPEL PA EN ANONYMISERET SAG, HVOR BOR-
GER FAR TILKENDT FGRTIDSPENSION UDEN RES-
SOURCEFORL@B
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Katrine pa 21 ar er tilkendt fortidspension uden forudga-
ende ressourceforlgb. Inden Katrine fik fgrtidspension,
modtog hun uddannelseshjzelp. Katrine er infantil autist,
har lav IQ og kognitive udfordringer. Forud for tilkendel-
sen af pension har hun deltaget i STU-forlgb, som blev
afsluttet fgr tid, da hun ikke havde gavn af forlgbet. Ka-
trine har behov for stgtte til hverdagsopgaver, som at
skifte tgj og ga i bad. Kommunen har forsggt at ivaerk-
saette beskaeftigelsesrettede indsatser uden det har med-
fgrt en udvikling af Katrines arbejdsevne. Hun har delta-
get i et forlgb, hvor man har talt om hendes helbred og
hverdagsopgaver. Det blev ogsd afbrudt. Det har ikke
vaeret muligt at iveerksaette en egentlig praktik for at af-
klare Katrines arbejdsevne, da hun hverken vil kunne
forsta eller klare forlgbet.

Ankestyrelsens vurdering

Der er ikke yderligere behandlingsmuligheder for Katrine,
som kan forbedre Katrines helbredstilstand og funktions-
evne. Vi er enige i kommunens vurdering af, at der ikke
er et realistisk udviklingsperspektiv for borgers arbejds-
evne.

SAGER, DER VILLE BLIVE AANDRET

Ankestyrelsen ville have a&ndret 11 af de 60 sager. En a&ndring
vil typisk indebaere, at Ankestyrelsen tilkender borger et res-
sourceforigb eller et fleksjob i stedet for fgrtidspension.

I to af de 11 sager skyldes andringen alene, at kommunen har
tilkendt fagrtidspension fra et senere tidspunkt, end reglerne gi-
ver hjemmel til. I de to sager er der dokumentation for, at bor-
gers arbejdsevne er nedsat i et omfang, der giver ret til fgr-
tidspension.

I ni af de 11 sager skyldes a&ndringen, at borger skulle have
haft et ressourceforigb eller fleksjob.

Eksempel p& arsag til andring

I to af de ni sager, hvor borger skulle have haft ressourcefor-
Igb eller fleksjob, er der oplysninger om, at borgerne har et
lavt funktionsniveau grundet helbredsmaessige udfordringer
samt at borgerne er belastet i hjemmet. I disse sager er der
oplysninger, som viser, at borgerne kort tid fgr tilkendelsen af
fgrtidspension har vaeret selvforsgrgende ved indteegtsgivende
arbejde. I begge sager tilkender kommunerne pension, selvom
borgerne ikke har deltaget i en beskeeftigelsesrettet indsats. I
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den ene sag har borger forsggt at deltage i en praktik, som af-
brydes efter kort tid p& grund af helbredsmaessige udfordrin-
ger. I den anden sag har der ikke veeret ivaerksat en afklaring,
selvom det er oplyst, at borger i perioder har haft overskud til
at vaere selvforsgrgende, fordi borger har modtaget relevant
statte.

Feelles for de to sager er, at det er borgere, som er udsat for
en social belastning i hjemmet, som har indvirkning pa deres
arbejdsevne. Kommunen har ikke forsggt at stgtte borger i for-
hold til de sociale belastninger, inden kommunen tilkender fgr-
tidspension. Hvis borgerne havde klaget over tilkendelsen af
fgrtidspension til Ankestyrelsen, ville Ankestyrelsen have a&n-
dret afggrelsen om tilkendelse af fgrtidspension til tilkendelse
af ressourceforlgb.

SAGER, DER VILLE BLIVE HIEMVIST

Ankestyrelsen ville have hjemvist syv af de 60 sager til kom-
munen. Det kendetegner de syv sager, at kommunen har be-
gaet vaesentlige sagsbehandlingsfejl, som Ankestyrelsen ikke
ville kunne rette op pa, hvis det havde vaeret en klagesag.

En kommune har seks sager, der ville blive hjemvist, ud af de
seks sager som kommunen har indsendt.

I tre af de syv hjemviste sager er der tilstraekkelig dokumenta-
tion for, at der ikke er et udviklingsperspektiv for borgers ar-
bejdsevne. I de tre sager begds der sagsbehandlingsfejl, som
Ankestyrelsen ikke kan rette op pa. Eksempelvis ses, at reha-
biliteringsteamet traeffer afggrelse om tilkendelse af pension,
hvilket de ikke har kompetence til. Afggrelsen skal treeffes af
pensionsnaevnet’. Ankestyrelsen er i dialog med kommunen
om dette. Et andet eksempel er, at kommunen har indhentet
oplysninger fra en laegekonsulent ansat af kommunen, og at
der ikke er tilstraekkelig anden lzegelig dokumentation i sagen,
hvilket er i strid med reglerne. Samtidig har kommunen ikke
udfyldt rehabiliteringsplanens forberedende del, og de oplys-
ninger, som skulle fremga af den forberedende del, fremgar
ikke i tilstreekkelig grad andre steder i sagen.

I fire sager er det ikke dokumenteret tilstraekkeligt, at der ikke
er et udviklingsperspektiv for borgers arbejdsevne, og der er
sagsbehandlingsfejl i sagerne, som Ankestyrelsen ikke ville

7 Efter reglerne er det kommunalbestyrelsen, som trzaffer afggrelse om retten til pen-
sion. Kommunalbestyrelsen kan uddelegere kompetencen til at traeffe afggrelse i sa-
ger om fgrtidspension til en eller flere personer, der kan kalde sig et “pensionsnavn”,
"pensionsteam” eller andet. Vi vil i resten af rapporten anvende betegnelsen “pensi-
onsnavn”.
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kunne rette op pa, hvis det havde veeret en klagesag. Et ek-
sempel fremgar af boksen nedenfor.

Anbefalinger

I boksen nedenfor giver Ankestyrelsen fglgende anbefalinger til
kommunernes vurdering af udviklingsperspektivet for borgers
arbejdsevne:

ANKESTYRELSEN ANBEFALER

Inden kommunen tilkender en borger fgrtidspension, skal
kommunen sikre, at:

« borger er udredt for alle helbredsforhold, som har be-
tydning for borgers arbejdsevne,
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» borger har deltaget i relevant behandling for de rele-
vante helbredsproblemers,

- der er foretaget en afklaring af borgers arbejdsevne pa
det brede arbejdsmarked,

+ borger modtager relevant stgtte i den beskaeftigelses-
rettede indsats,

« borger modtager relevant stgtte i hjemmet i det om-
fang, borgers private situation har betydning for ar-
bejdsevnen,

+ at det er dokumenteret, at borger ikke kan deltage i en
beskaeftigelsesrettet indsats, evt. via en funktionsevne-
beskrivelse i hjemmet.

KOMMUNERNES OVERHOLDELSE AF SAGSBE-
HANDLINGSREGLER

Dette afsnit omhandler de sagsbehandlingsregler, som ikke
vedrgrer vurderingen af, om der er et realistisk udviklingsper-
spektiv for borger. Vi belyser de forskellige typer af fejl, som
kommunerne begdr i sagsbehandlingen.

Tabel 2.2. viser resultatet af sagsgennemgangen i forhold til
de omrader, hvor kommunerne begar fejl i sagsbehandlingen.

TABEL 2.2 ANTAL SAGSBEHANDLINGSFEJL I SAGERNE

Antal sager

Sager, hvor den forberedende del af rehabiliteringsplanen er mangelfuld 16 ud af 60

Sager, hvor kommunerne - i strid med reglerne - har forelagt sagen for egen laege- 3 ud af 60

konsulent, som har foretaget en vurdering af borgers arbejdsevne

Sager, hvor kommunen har begaet fejl i lovhenvisning 17 ud af 60

Sager, hvor afggrelsen ikke er truffet af pensionsnaevnet 6 ud af 60
Note: * Nogle sager har mere end én sagsbehandlingsfejl, hvorfor de enkelte tal ikke summerer til antallet af sager med en eller

flere sagsbehandlingsfejl.

Kilde: Ankestyrelsens sagsgennemgang af 60 sager fra 10 kommuner

Mangler i den forberedende del
Det er en betingelse for, at en sag kan overga til behandling
efter reglerne om fgrtidspension, at sagen har vaeret forelagt

8 Med det forbehold, at borger kan sige nej til medicinsk behandling og operation.
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kommunens rehabiliteringsteam. Nar en sag skal forelaegges
for rehabiliteringsteamet, skal kommunen udarbejde en reha-
biliteringsplan, som blandt andet bestar af en forberedende
del.

Den forberedende del af rehabiliteringsplanen skal udarbejdes
for alle, som skal have deres sag behandlet i rehabiliterings-
teamet - og skal efter reglerne indeholde en raekke oplysnin-
ger om borgerens situation. Laes ogsd mere herom i bilag B.

INDHOLD I DEN FORBEREDENDE DEL

Efter reglerne skal den forberedende del af rehabilite-
ringsplanen indeholde en reekke oplysninger om borge-
rens situation. Den forberedende del skal bl.a. indeholde
oplysninger om borgers erfaringer og ressourcer i forhold
til job og uddannelse, borgerens personlige ressourcer,
borgerens helbredssituation, vurdering af helbredets be-
tydning for job og uddannelsesmuligheder samt borge-
rens hidtidige forsgrgelseshistorik.

Kilde: Bekendtggrelse om rehabiliteringsplan og rehabili-
teringsteamets indstilling om ressourceforlob, fleksjob,
fartidspension m.v.

Arbejdsevnen vurderes pa baggrund af den forberedende del
af rehabiliteringsplanen. Den forberedende del er en forbere-
delse til behandlingen af sagen i rehabiliteringsteamet. Rehabi-
literingsteamet indstiller herefter til kommunen, hvilken ind-
sats borger skal have.

Udarbejdelse og opdatering af den forberedende del er en ga-
rantiforskrift. Hvis den forberedende del ikke er udarbejdet el-
ler opdateret, fgrer det til, at kommunens afggrelse ikke er
gyldig. Ankestyrelsen kan dog efter en konkret vurdering
komme frem til, at afggrelsen skal opretholdes, hvis udarbej-
delsen af planen ikke har betydning for afggrelsens resultat.

I 16 af de 60 sager er den forberedende del af rehabiliterings-
planen mangelfuld. I fem af de 16 sager indeholder den forbe-
redende del af rehabiliteringsplanen ikke oplysninger om de
helbredsmaessige oplysninger, der indgar i sagen.

I det omfang de relevante oplysninger fremgar af sagens gv-
rige oplysninger, har det ikke haft betydning for Ankestyrel-
sens vurdering af sagerne, at den forberedende del ikke er ud-
fyldt tilstraekkeligt. Arsagen er, at de faktuelle oplysninger,
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som er relevante for rehabiliteringsteamets vurdering af sa-
gen, fremgar af det materiale, rehabiliteringsteamet har faet
forelagt i forbindelse med behandlingen af sagen. Ankestyrel-
sen har i den situation vurderet, at afggrelsen kan stadfzestes,
selvom den forberedende del er mangelfuld. I en situation,
hvor de relevante oplysninger ikke fremgar af sagen, kan det
medfgre, at sagen bliver hjemvist. Arsagen er, at rehabilite-
ringsteamet ikke har haft et tilstraekkeligt grundlag til at fore-
tage en vurdering af borgers arbejdsevne. Ankestyrelsen kan
ikke rette op pa, at rehabiliteringsteamet har afgivet indstilling
pa et utilstraekkeligt grundlag. I den situation skal sagen gen-
forelaegges for rehabiliteringsteamet med de relevante oplys-
ninger.

ANKESTYRELSEN ANBEFALER
Kommunerne skal vaere opmaerksomme pa:

- at rehabiliteringsplanens forberedende del skal inde-
holde alle relevante oplysninger, herunder laegeoplys-
ninger og oplysninger om borgers forsgrgelseshistorik.

Fejl i forhold til Iaegelige oplysninger

Efter reglerne kan kommunen i sager, der behandles i rehabili-
teringsteamet, benytte sundhedsfaglig radgivning og vurdering
fra den kliniske funktion og den praktiserende leege. Kommu-
nen kan rekvirere laegeattester fra den praktiserende laege og
speciallaageattester fra klinisk funktion.

LOV OM ORGANISERING OG UNDERSTOQTTELSE AF
BESKAFTIGELSESINDSATSEN

8§ 15. Kommunen kan i sagsbehandlingen i sager, som
skal behandles i rehabiliteringsteamet, og i sager om
jobafklaringsforlgb, ressourceforlgb, fleksjob og tilskud
til selvstzendigt erhvervsdrivende og i sygedagpengesa-
ger visiteret til kategori 3 efter § 12 i lov om sygedag-
penge alene

1) benytte sundhedsfaglig radgivning og vurdering fra
den kliniske funktion og den praktiserende laege og

2) rekvirere laegeattester fra den praktiserende laege og
speciallaegeattester fra den kliniske funktion.
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I tre af de malte sager har kommunerne forelagt sagen for
kommunens egen laegekonsulent, som har foretaget en vurde-
ring af borgerens arbejdsevne. Det er i strid med reglerne®.
Oplysningerne fra kommunens egen laegekonsulent ma ikke
indgd i det materiale, som indgdr i rehabiliteringsteamets vur-
dering af, hvilken indsats borgeren skal indstilles til.

Ankestyrelsen ville have hjemvist de tre sager til kommunen,
fordi kommunerne i de tre sager har begaet flere fejl, som be-
grunder, at afggrelsen ikke er gyldig. Sagerne indgr i tabel
2.1 afheengig af, om sagerne alene indeholder sagsbehand-
lingsfejl, eller om kommunen ogsa har begdet fejl i vurderin-
gen af borgers helbred eller arbejdsevne.

Ankestyrelsen ville have hjemvist den sidste sag til fornyet be-
handling i kommunen, fordi oplysningerne fra laegekonsulenten
ifslge indstillingen fra rehabiliteringsteamet indgar med vee-
sentligt vaegt i vurderingen af, at borger indstilles til fgrtids-
pension.

ANKESTYRELSEN ANBEFALER
Kommunerne skal vaere opmaerksomme pa:

. at kommunen alene m& benytte sundhedsfaglig radgiv-
ning fra klinisk funktion og borgers praktiserende laege,

. at kommunen alene ma rekvirere laegeattester fra den
praktiserende leege og speciallaegeattester fra klinisk
funktion.

Fejl i lovhenvisning

I 17 af de 60 sager ville Ankestyrelsen have udtalt kritik af, at
kommunens lovhenvisning i sagen er forzeldet eller mangel-
fuld.

KRAV TIL EN AFGORELSES BEGRUNDELSE

9 Kommunen ma fra 1. januar 2013 ikke anvende kommunalt ansatte leege-
konsulenter og eksternt ansatte laegekonsulenter i sager om fleksjob, ressour-
ceforlgb, tilskud til selvstaendigt erhvervsdrivende og fgrtidspension, som skal
behandles af rehabiliteringsteamet.
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Efter forvaltningslovens § 24 skal en begrundelse inde-
holde en henvisning til de regler, afggrelsen er truffet ef-
ter. Det betyder, at kommunen skal henvise til alle de
bestemmelser i pensionsloven, afggrelsen er truffet efter.
Kommunen skal samtidig henvise til den gzldende lovbe-
kendtggrelse.

Dette indebaerer, at henvisningen til reglerne skal veere
klar og specifik. Henvisningen skal omtale reglerne, sa
borgeren uden videre kan identificere de regler, afggrel-
sen er truffet efter?©.

I de 17 sager bestar fejlene blandt andet i, at kommunen ikke
har henvist til alle regler, kommunen har truffet afggrelse ef-
ter. Eksempelvis har kommunerne i flere sager undladt at hen-
vise til § 18 i pensionsloven om pdbegyndelse af sagen,
selvom kommunen traeffer afggrelse om, at sagen om fgrtids-
pension pabegyndes og tilkendes i samme afggrelse.

Et andet eksempel pa en fejl i lovhenvisningerne er, at kom-
munerne henviser til en lovbekendtggrelse, som ikke laengere
er geeldende.

ANKESTYRELSEN ANBEFALER
Kommunerne skal vaere opmaerksomme pa:

- at henvise praecist til alle de regler, som laegger til
grund for afggrelsen,

- at henvise til den gaeldende lovbekendtggrelse

- at henvise til eventuelle andringslove, som har betyd-
ning for afggrelsen i den konkrete sag.

Sager hvor afggrelsen ikke traeffes af pensionsnavnet
Afggrelsen om ret til pension skal traeffes af kommunens pen-
sionsnaevn pa grundlag af rehabiliteringsteamet indstilling.

Forelaeggelse for rehabiliteringsteamet

10 vi henviser til udtalelse fra Folketingets Ombudsmand med nummer FOB 2021-25.
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Kommunen skal efter reglerne i lov om understgttelse og
organisering af beskaeftigelsesindsatsen oprette et reha-
biliteringsteam. Teamet er et dialog og koordineringsfo-
rum, som afgiver indstilling i alle sager, inden kommunen
treeffer afggrelse om tilkendelse af fartidspension. Hvis
kommunen vurderer, at det er utvivilsomt, at en borger
ikke er berettiget til fgrtidspension, kan kommunen af-
gere sagen uden forudgdende forelaeggelse for rehabilite-
ringsteamet. Rehabiliteringsteamet kan ikke traeffe afgga-
relse om tilkendelse af fgrtidspension. Afggrelsen traeffes
af kommunalbestyrelsen p& baggrund af indstillingen fra
rehabiliteringsteamet. Det fremg8r af § 11, stk. 1 i lov
om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesind-
satsen.

Sagsgennemgangen viser, at alle kommuner forelaegger bor-
gerens sag for rehabiliteringsteamet, inden der traeffes afgg-
relse om fgrtidspension.

I seks ud af 60 sager treeffes afggrelsen ikke af kommunens
pensionsnavn. De seks sager er fra den samme kommune. I
denne kommune er det rehabiliteringsteamet, som mundtligt
treeffer afggrelse om tilkendelse af fgrtidspension pa mgdet.
Denne fremgangsmade er i strid med reglerne, og Ankestyrel-
sen vurderer derfor, at kommunens afggrelser om tilkendelse
af fgrtidspension er ugyldige. Ankestyrelsen er i dialog med
kommunen om dette.

I nogle af sagerne har kommunen ogsa begdet fejl i vurderin-
gen af borgers arbejdsevne. Sagerne indgar i tabel 2.1 af-
hangig af, om sagerne alene indeholder sagsbehandlingsfejl,
eller om kommunen ogsd har begdet fejl i vurderingen af bor-
gers helbred eller arbejdsevne.



ANKESTYRELSEN ANBEFALER
Kommunerne skal vaere opmaerksom pa:

- at rehabiliteringsteamet er et koordinations- og dialog-
forum, som alene kan afgive indstilling om, hvilken ind-
sats der skal ivaerksaettes i den konkrete sag,

- at det er kommunalbestyrelsen, som har kompetence
til at treeffe afggrelse pd baggrund af rehabiliteringstea-
mets indstilling,

« at borger skal have mulighed for at udtale sig over for
den, der har kompetence til at traeffe afggrelse om far-
tidspension, inden afggrelsen traeffes.
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Hvad kendetegner de bor-
gere, der far tilkendt F@P?

I dette kapitel beskriver vi, hvad der kendetegner borgere, der
far tilkendt fertidspension. Vi beskriver, hvad der ifglge kom-
munerne er af saerlige kendetegn for borgere henholdsvis un-
der og over 40 ar, og hvilke fzaelles kendetegn, der er for bor-
gere i alle aldersgrupper. Kapitler bygger pa data om borgere,
der far tilkendt fartidspension, og interviews med kommuner.
Vi perspektiverer ogsa til resultater fra sagsgennemgangen.

HVILKE ALDERSGRUPPER FAR TILKENDT F@R-
TIDSPENSION?

I 2023 fik 23.110 borgere tilkendt fgrtidspension, hvoraf 27
procent var under 40 ar og 73 procent var 40 ar og derover, se
figur 3.1. Sdledes er gruppen af borgere pa 40 ar og derover
den aldersgruppe, hvor flest far tilkendt fgrtidspension.

Som vi tidligere har beskrevet, var antallet af tilkendelser fal-
dende fra 2010 til 2014, hvorefter antallet af tilkendelser ge-
nerelt har veere stigende. For borgere under 40 ar var der i
2014 1.098 tilkendelser, og i 2023 var antallet af tilkendelser
steget til 6.270, hvilket svarer til en stigning pa 471 procent.
For borgere over 40 ar var der i 2014 5.268 tilkendelser, og i
2023 var antallet af tilkendelser steget til 16.840, hvilket sva-
rer til en stigning pa 220 procent.
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FIGUR 3.1 ANTAL TILKENDELSER AF F@RTIDSPENSION - OVER OG UNDER 40 AR
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Kilde: Jobindsats.dk

Aldersgrupperne 45-49 ar, 50-54 &r, 55-59 ar og 60-64 ar er
de grupper med flest tilkendelser i 2023, hvoraf gruppen pa
55-59 &r er gruppen med flest tilkendelser (4.855). Den rela-
tive stgrrelse mellem samtlige aldersgrupper er nogenlunde
den samme de sidste 10 ar - det vil sige, at den yngste alders-
gruppe har faerrest tilkendelser, og den zeldste aldersgruppe
har flest tilkendelser'', Med andre ord er alle aldersgrupper,
med f& undtagelser, steget med nogenlunde samme udvikling
de sidste 10 ar.

11 Dette med undtagelse af den yngste aldersgruppe (15-19 ar), som har ligget stabilt i
antal tilkendelser de sidste 10 &r. Men andre ord udvikler denne aldersgruppe sig
ikke i tilkendelser. I 2012 var der derfor flere antal tilkendelser i denne aldersgruppe
end i aldersgrupperne fra 20-24 &r, 25-29 ar, 30-34 &r og 35-39 ar, men da antallet
af tilkendelser til disse aldersgrupper er steget med arene, er aldersgruppen 15-19 8r
nu den aldersgruppe, der har feerrest tilkendelser.
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FIGUR 3.2 ANTAL TILKENDELSER AF FORTIDSPENSION I 2023 - ALDERSRGRUPPER AF 5 AR
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Ift. aldersgruppen 16-19 &r skal det bemaerkes, at borgere forst kan tilkendes fgrtidspension fra de fylder 18 ar.

BORGERE UNDER 40 AR

Mange unge med psykiske lidelser

Kommunerne beskriver, at borgere under 40 ar, der far til-
kendt fgrtidspension, i hgj grad har psykiske lidelser. Randers
Kommune fortaeller for eksempel, at unge med psykiske lidel-
ser, er den ungegruppe, som fylder mest i deres sager med
unge:

“I forhold til de unge, s§ handler det rigtig meget om psyki-
ske helbredsproblematikker. Det er sjeeldent, at det er no-
get fysisk, hvor vi ser det p8 rehabiliteringsmoderne, som
gor, at de bliver indstillet til fortidspension. S8 nér, det er
de unge borgere, vi ser, s§ er det ofte svaere psykiske hel-
bredsforhold.” (Medarbejder, Randers Kommune)

Af psykiske lidelser hos de unge, der far tildelt fgrtidspension,
navner kommunerne saerligt angst, autisme, ADHD, men flere
kommuner navner ogsa, at de har en del borgere med PTSD.
Ofte er det borgere, hvis udfordringer kan spores tilbage til
barndommen, for eksempel at de har vaeret i mistrivsel i sko-
len.

I sagsgennemgangen kan vi se, at kommunen i 26 af 40 sager
har lagt vaegt pd psykiske forhold/diagnose i afggrelsen ved
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vurderingen af, at borgeren tilkendes fgrtidspension. Nogle af
de diagnoser, der gar igen hos unge under 40 &r, er ADHD,
PTSD, autismespektrumsforstyrrelser og paranoid skizo-
freni/personlighedsforstyrrelser.

Unge med funktionelle lidelser

Kommunerne fortezeller ogs%, at en gruppe af de unge har funk-
tionelle lidelser. Funktionelle lidelser er en betegnelse for en
gruppe af sygdomme, hvor man er belastet af fysiske sympto-
mer, som ggr det sveert af fungere i dagligdagent?. Selvom
funktionelle lidelser oftest naevnes af kommunerne i forhold til
tilkendelser til borgere over 40 ar, naevnes det ogsa om bor-
gere under 40 ar.

I forhold til unge naevnes kronisk traethedssyndrom, som et
eksempel p3 en funktionel lidelse, der kan ligge til grund for en
tilkendelse af fgrtidspension. Kommunerne naevner ogsa piske-
smeeld, hjernerystelse og fibromyalgi, hvor sidstnaevnte dog
oftest ses hos borgere over 40 &r. Ifglge Kgbenhavns kom-
mune er det ofte relativt velfungerende unge kvinder, der far
en funktionel lidelse i en grad, s8 de m3 tilkendes fgrtidspen-
sion. Struer Kommune naevner desuden, at unge med funktio-
nelle lidelser ofte har haft en hdrd opvaekst.

I sagsgennemgangen er der fa af de sager, der vedrgrer bor-
gere under 40 ar, hvor borgeren har en funktionel lidelse. I de
fa sager er der tale om fibromyalgi og kronisk treethedssyn-
drom.

En kommune fortzeller, at flere unge, der far fgrtidspen-
sion, har haft skolevaegring

Kgbenhavns Kommune naevner, at mange af de unge, der til-
kendes fgrtidspension, har haft skolevaegring. Det er noget, de
oplever oftere nu, end tidligere. En medarbejder deler sine
overvejelser herom:

“"Men nu er det naesten hver 2. sag, hvor der allerede er
skolevaegring. Hvad kommer farst - er det skolesystemet,
der er blevet anderledes, og det er sveert for flere at trives
i?” (Medarbejder, Kgbenhavns Kommune)

Nogle unge med skoleveaegring isolerer sig meget i deres hjem,
og deres brug af skaerm spiller en rolle. De kan have et socialt
liv online hjemme fra vaerelset og ikke sgge faellesskabet, for
eksempel i skolen. I forbindelse med skolevaegring beskriver
en medarbejder fra Kgbenhavns Kommune desuden, at nogle
unge har veeret velfungerende intellektuelt i skolen, men at de

12 https://www.sundhed.dk/borger/patienthaandbogen/sundhedsoplysning/di-
verse/funktionel-lidelse/
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33

har haft udfordringer, som fgrst bliver synlige for systemet,
nar de flytter hjemmefra, fordi deres familie har hjulpet dem
meget, da de boede hjemme.

Tilkendelse til borgere, nar de fylder 18 ar

Der er szerlige kendetegn for de borgere, der far tilkendt for-
tidspension, nar de fylder 18 ar. Det er borgere, hvor det er
dbenlyst, at de skal have tilkendt fgrtidspension, fordi de har
indgribende kognitive, fysiske og/eller psykiske funktionsned-
seettelser, sdsom Downs syndrom, infantil autisme og hjerne-
skade. Det er ofte borgere, som har brug for stgtte dggnet
rundt, og som bor p& et bosted.

@vrige kendetegn fra sagsgennemgang

I sagsgennemgangen har de unge under 40 3r i hver tredje
sag en uddannelse, hvoraf de fleste af dem har brugt sin ud-
dannelse i et job. Det daekker over forskellige uddannelser, sa-
som uddannelse til SOSU-assistent, paedagogisk assistent, er-
naeringsassistent, uddannelse ved forsvaret samt forskellige
universitetsuddannelser. Hertil kommer, at de fleste af de
unge (26 ud af 40 sager) har veeret i ordinaer beskaeftigelse.
Det fremgar ogsa, at de fleste af de unge under 40 ar var pa
ressourceforlgbsydelse (20 ud af 40 sager) eller kontanthjeelp
(11 ud af 40 sager) umiddelbart fgr tilkendelse af fgrtidspen-
sion. Faerrest var pd uddannelseshjzelp (8 ud af 40 sager) eller
var selvforsgrgende (1 ud af 40 sager).

BORGERE OVER 40 AR

Fysiske lidelser og sygdomme

Kommunerne forteeller, at en del af dem, der far tilkendt for-
tidspension, nar de er over 40 ar, har kroniske smertetilstande
og/eller en fysisk eller kognitiv funktionsnedszettelse. Ifglge
kommunerne sker dette pa grund af mange &rs fysisk belast-
ning og/eller mén fra en ulykke eller sygdom.

Af eksempler pad kroniske smertetilstande navner kommu-
nerne smerter i ryg, skuldre og fra gentagende operationer. Af
eksempler pa fysisk/kognitiv funktionsnedsaettelser naevnes
hjerneskade, senfglger efter hjernerystelse, demens og Parkin-
son. Flere kommuner naevner ogsd senfglger efter alvorlige
kreeftforlgb. Kgbenhavns Kommune papeger ogsa, at der er
borgere, der har en fysisk lidelse kombineret med en sproglig
barriere.

Psykiske lidelser, som ofte er sent udredt

Kommunerne naevner, at mange af dem, der far tilkendt fgr-
tidspension, nar de er over 40 ar, har en psykisk lidelse. En
kommune pointerer, at der er tale om sveere psykiske lidelser.
Ofte er der tale om borgere, som bliver diagnosticeret sent
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med en lidelse, som de har haft i mange ar. Ofte haenger den
sene udredning af en psykisk lidelse sammen med, at perso-
nen bliver udbraendt. Der er ogsa tale om voksne, der laenge
har veaeret diagnosticeret med en psykisk lidelse, hvor de bliver
udbreendt med arene. Der kan ogsa vaere tale om borgere
uden en psykisk lidelse, men hvor de pa grund af stor belast-
ning i arbejdslivet og/eller privatlivet bliver syge med en be-
lastningsreaktion eller PTSD, der bliver permanent. Af eksem-
pler pa erhverv, hvor dette sker, er feengselsfunktionaerer og
paedagoger. Der kan ogsa veere tale om psykiske fglger af for
eksempel en ulykke eller en voldelig partner.

Flere kommuner fortzeller, at en del af borgerne over 40 ar
med en psykisk lidelse har en funktionel lidelse, herunder for
eksempel fibromyalgi. Funktionelle lidelser er karakteriseret
ved fysiske symptomer, sdsom smerter i knogler, led og musk-
ler, hvor man ikke kender arsagerne til sygdommen, men hvor
det i mange tilfaelde formentlig drejer sig om langvarig psykisk
og fysisk overbelastning!3. En kommune understreger, at de
for denne borgergruppe har forsggt med mange indsatser
forud for tilkendelse af fgrtidspension:

"Det er vigtigt at sige, at de borgere med funktionelle lidel-
ser - dem har man typisk haft et langt forlob med, hvor
man har forsggt forskellige ting bdde i sundhedssystemet,
men selvfglgelig 0gs8 i jobcenterregi med beskeaeftigelse.”
(Medarbejder, Kgbenhavns Kommune)

Af andre psykiske diagnoser naevnes depression, angst, bipolar
lidelse, PTSD og ADHD.

Eksempler fra halvdelen af sagerne viser, at kommunen blandt
andet har lagt vaegt p& psykiske forhold/diagnoser i afggrelsen
ved vurderingen af, at borgeren tilkendes fgrtidspension. I fa
sager er der lagt vaegt pa en eller flere funktionelle lidelser s&-
som senfglger efter piskesmaeld og hjernerystelse.

@vrige kendetegn fra de indkaldte sager

I de sager vi har indkaldt, kan vi se, at de fleste borgere over
40 3r har en uddannelse, hvoraf de fleste ogsd har brugt deres
uddannelse i et job. I stort set alle sager har borger vaeret i or-
dinzer beskeeftigelse. Eksempler er anszettelse som sygepleje-
ske, virksomhedsejer, butiksmedarbejder, socialpaedagog,
ufagleert social og sundhedsmedhjzelper, lagermedarbejder,
mv.

13 https://www.sundhed.dk/borger/patienthaandbogen/knogler-muskler-og-led/syg-
domme/oevrige-sygdomme/fibromyalgi-oversigt/
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https://www.sundhed.dk/borger/patienthaandbogen/knogler-muskler-og-led/sygdomme/oevrige-sygdomme/fibromyalgi-oversigt/
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FALLES KENDETEGN FOR BORGERE UNDER OG
OVER 40 AR

Der er en raekke feellestraek pa tvaers af aldersgrupperne for de
borgere, der far tilkendt fgrtidspension.

De borgere, der far tilkendt fortidspension, har ofte en
kombination af udfordringer og lidelser

En gennemgaende pointe i interviewene er, at de borgere, som
far tilkendt fartidspension, ofte har en kombination af flere li-
delser og/eller udfordringer. En enkeltstdende diagnose er
sjeeldent den eneste arsag til, at borgeren ikke har eller kan
udvikle en arbejdsevne. Flere kommuner fortaeller eksempel-
vis, at borgerne kan have flere diagnoser, have mange sociale
udfordringer og ofte have afprgvet mange forskellige behand-
lingstilbud.

Sociale udfordringer

Kommunerne forteeller ogsd, at nogle af dem, der far tilkendt
fortidspension, har sociale udfordringer og har haft en hard
barndom. Sociale udfordringer kan eksempelvis handle om
mistrivsel i hjemmet, i skolen og i sociale sammenhange ge-
nerelt. Faaborg-Midtfyn Kommune beskriver, at nogle af deres
borgere pa fgrtidspension har haft sociale udfordringer og
harde vilkdr under deres opvaekst. De pointerer, at det kan
gore en forskel, hvis disse borgere kan fa hjzelp af skolen, en
pargrende eller andre:

“Nogle af de sager, vi haft p§ pensionsnaevnet [...] har haft
nogle af de mest forfeerdelige beskrivelser af opvaekstvilkar.
[...] De er blevet behandlet forfeerdeligt af deres foraeldre og
p8rorende, men méske ogs8 i skolen. For omvendt ser vi jo
0gs8 personer med en d8rlig barndom og opvaekst, men
hvor der s§ har vaeret nogle andre mennesker, en skolelae-
rer, en nabo, en storesgster eller hvad det nu kan vaere, der
har form8et at give dem nok til, at de ikke havner i en for-
tidspension, men m8ske kan klare et fleksjob.” (Leder, Faa-
borg-Midtfyn Kommune).

I sagerne er der en raekke eksempler pa, at kommunerne har
lagt vaegt pa seerlige sociale forhold ved vurderingen af, at
borgeren tilkendes fgrtidspension. Det handler blandt andet
om et massivt omsorgssvigt siden fgdslen, vold begdet mod
personen af personens foreeldre i barndommen, misbrug, (tidli-
gere) hjemlgshed og kriminalitet — ofte hvor flere af disse for-
hold er til stede hos den samme person. Ofte har disse perso-
ner ogsa en eller flere psykiske lidelser, blandt andet PTSD,
angst, ADHD og personlighedsforstyrrelse. I fa sager er der ek-
sempler pa at borgeren ud over sociale og psykiske udfordrin-
ger ogsa har en hjerneskade eller kromosomfejl.
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Flere kommuner naevner ogsa, at misbrug er en generel udfor-
dring. Kgbenhavns kommune beskriver, at stofmisbrugere ud-
ger en stor gruppe af borgere, der far tilkendt fgrtidspension i

kommunen. Det ggr sig bade gaeldende for borgere, der er un-
der og over 40 &r:

"Alts§ misbrugere er jo en stor gruppe faktisk p8 begge si-
der af 40 8r. De er som regel i kombination med noget an-
det. Det der jo er sveert, er jo, at man skal behandle det
ene for at g8 i gang med det andet - og hvad er det der ud-
loser det. Jeg synes faktisk at kombination af misbrug med
psykiske udfordringer er en stor spiller.”

(Leder, Kgbenhavns Kommune)

Tilkendelse uden forudgdende ressourceforigb

Nogle borgere far tilkendt fgrtidspension uden at have faet et
forudgaende ressourceforigb. Det gaelder bade borgere under
og over 40 3ar. De er typisk pd kontanthjzelp eller uddannelses-
hjeelp, inden de far fortidspension, men de kan ogsd have vae-
ret pa for eksempel sygedagpenge eller have veeret selvforsgr-
gende.

Ved gennemgangen af sagerne kan vi se, at kommunerne i
flere tilfaelde korrekt har tilkendt fgrtidspension til en borger,
hvor borger ikke har faet et forudgdende ressourceforlgb.
Disse sager er kendetegnet ved, at borger har deltaget i rele-
vant udredning og har modtaget relevant behandling. I den
periode, hvor borger har modtaget kontanthjaelp eller uddan-
nelseshjaelp, har borger enten deltaget i flere beskaeftigelses-
rettede indsatser eller andre indsatser, som dokumenterer, at
borgers arbejdsevne er vaesentligt og varigt nedsat.

En leder i Kgbenhavn beskriver, at de unge under 40 ar, der
far tilkendt fartidspension uden et forudgdende ressourcefor-
Igb, har store udfordringer og/eller funktionsnedsaettelser:

"Det forste man vil sige er altid, at der skal veere et ressour-
ceforlgb til et ungt menneske, hvis man ikke allerede har
forsogt det. S8 dem, der ikke f4r det [ressourceforlpb, red.]
er virkelig udfordret. De er psykisk udfordret. De er kogni-
tivt udfordret. Alts§ de er udfordret.” (Leder, Kgbenhavns
Kommune)

Kgbenhavns Kommune fortaeller, at de inden et ungt menne-
ske far tilkendt fortidspension, har forsggt at udvikle deres ar-
bejdsevne gennem ofte mange forskellige tilbud. Det kan veere
indsatser, som kan sidestilles med ressourceforlgb.



37

Faaborg-Midtfyn Kommune fortzeller, at de borgere, der far
fgrtidspension direkte fra kontanthjzelp, ofte ikke er kom-
plekse, fordi de har én type udfordring, eller fordi de allerede
er blevet afklaret igennem andre indsatser end ressourcefor-
Igb. Kommunen siger, at sidstnaevnte typisk er gaeldende for
aldersgruppen over 30 ar.

Nogle af de borgere, der ikke far et ressourceforlgb forud for
tilkendelse af fgrtidspension, falder i den kategori, hvor det er
dbenlyst, at de skal have fgrtidspension. En kommune oplever,
at der ikke er kommet flere tilkendelser, hvor det er helt dben-
lyst, at de skal have fgrtidspension. En anden kommune ople-
ver, at de har haft en stigning i antallet af tilkendelser, hvor
det er helt &benlyst, at borger skal tilkendes fgrtidspension,
men at det skyldes, at "vi er blevet klogere p8 vores linje, og
hvordan vi spotter dem og ikke bare bliver ved med at be-
handle.” (Leder, Roskilde Kommune)

FORSKELLE MELLEM KOMMUNER

Kommunerne beskriver omrader, hvor de oplever, at de adskil-
ler sig fra andre kommuner i forhold til, at de har flere af en
bestemt gruppe af borgere, hvoraf en del af gruppen far for-
tidspension, herunder:

« En stor kommune, der har flere misbrugere, fordi der er et
misbrugsmiljg.

« En kommune, der har mange uddannelser, hvor mange unge
flytter til og undervejs i uddannelsen finder ud af, at de har
en psykisk udfordring.

« En kommune, som er billig at flytte til, og hvor familier med
sociale, fysiske og psykiske udfordringer derfor flytter til
byen.
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Kapitel 4: Hvorfor er der sket
en stigning i tilkendelser af
fartidspension?

I dette kapitel belyser vi, hvorfor der ifglge de kommuner, som
vi har interviewet, er sket en stigning i tilkendelser af fgrtids-
pension. Kommunerne fortzeller, hvad reformen i 2013 betgd
for, at der i tiden herefter var et fald i tilkendelser af fartids-
pension i deres kommune, og hvilke grunde de ser til, at der
efterfglgende har veeret en stigning i tilkendelser af fgrtidspen-
sion i deres kommune. Kapitlet bygger pa interviews med
kommuner.

FLERE BORGERE I MALGRUPPEN FOR F@RTIDS-
PENSION

Kommunerne har meget fa eksempler pa, at der er sket et fald
i antallet af borgere med en bestemt lidelse, der far tilkendt
fortidspension. Af sddanne udviklinger naevner kun Kgben-
havns Kommune, at der er blevet faerre borgere med fysiske li-
delser sdsom musearme?4, samt at stress nu i hgjere grad end
tidligere bliver handteret sddan, at det ikke resulterer i fgrtids-
pension. Omvendt oplever kommunerne en Igbende stigning i
en raekke borgergrupper, som omtales nedenfor.

Stigning i psykiske lidelser

Flere kommuner beskriver, at de oplever flere borgere med
psykiske lidelser, og at det geaelder for bade borgere under og
over 40 ar. Flere kommuner oplever, at den stgrste stigning i
psykiske lidelser er sket for gruppen under 40 &r. For de unge
fremhaaver kommunerne seerligt en stigning i autismespek-
trumforstyrrelser. Kgbenhavns Kommune forklarer desuden, at
de har flere unge med psykiatriske diagnoser kombineret med
udviklingsforstyrrelser.

Stigningen i psykiske lidelser blandt gruppen over 40 ar bestar
ifglge flere kommuner af voksne, der diagnosticeres sent med
blandet andet ADHD og autisme, og af voksne, der far en be-
lastningsreaktion. Randers Kommune oplever ogsa en stigning
i voksne med PTSD.

14 Kgbenhavns Kommune papeger, at denne udvikling er er sket pa trods af, at brugen
af IT-redskaber er mangedobbelt.
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Stigning i funktionelle lidelser

Nogle kommuner har ogsa oplevet en stigning i borgere med
funktionelle lidelser. Mens flere kommuner oplever et stigende
antal borgere med funktionelle lidelser, er der en kommune,
der pointerer, at de pa trods af stigningen har relativt fa bor-
gere med funktionelle lidelser.

En medarbejder i Kgbenhavns Kommune oplever flere eksem-
pler pd, at borgere med psykiske lidelse kan udvikle fysiske
problemer, for eksempel en smertetilstand, uden at arsagen til
smertetilstanden kan dokumenteres.

En leder i Kgbenhavns Kommune forklarer, at det med tiden
skifter, hvilke diagnoser der fylder mest, og at det udfordrer
kommunen, hver gang det skifter — senest til flere med funkti-
onelle lidelser. Et eksempel pa en helt ny borgergruppe pa for-
tidspension, er borgere med senfglger fra COVID-19.

Stigning i fysiske og kognitive lidelser

Roskilde Kommune oplever flere borgere over 40 &r med smer-
tetilstande. I Kgbenhavns Kommune ser de flere tilfaelde af
sveere fglger af hjernerystelse, saerligt for borgere under 40 ar,
hvor ogsa de specialiserede steder, sdsom Center for Hjerne-
skade konkluderer, at borgeren ikke kan indgd i en beskaefti-
gelsesindsats.

Antallet af borgere med erhvervet hjerneskade er steget fra
148.387 i 2011 til 168.701 i 20175, Der er ikke offentligt til-
gaengelig statistik pa antallet af hjernerystelser.

Flere borgere med flere lidelser og mange udfordringer
Flere kommuner fremhaever, at borgerne generelt set er blevet
meget darligere nu, end de var tidligere. En leder i Kgben-
havns Kommune bemeaerker, at borgerne er massivt udfor-
drede, ofte med en kombination af flere udfordringer, for ek-
sempel misbrug og psykiske udfordringer. Blandt andet frem-
heever Faaborg-Midtfyn Kommune, at der er sket en stigning i
antallet af borgere med en kombination af psykiske lidelser og
sociale udfordringer.

I sagsgennemgangen er der flere borgere, som har en kombi-
nation af flere lidelser og udfordringer. En borger har eksem-
pelvis bAde ADHD, borderline, cannabisafhaengighedssyndrom
og tegn pa skizotypisk sindslidelse. En anden borger har en
medfgdt hjerneskade og ADHD og veaeret udsat for omsorgs-
svigt i barndommen, der har haft betydning for borgerens
funktionsevne.

15 Dataopgoerelser vedroerende voksne med erhvervet hjerneskade.pdf
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Flere sygemeldte

Et perspektiv er, at stigningen i borgere pa fgrtidspension
haenger sammen med en stigning i borgere pa sygedagpenge.
En leder fra Randers Kommune fortzeller, at kommunen i 2023
fik udarbejdet en analyse af gruppen af langtidsledige borgere:

“Den viser, at den store tilstremning til borgere p§ langvarig
forsgrgelse kommer fra sygedagpenge. Der er ogs8 en og-
ning af tilflytning til Randers Kommune. S8 der er to steder,
at der ligesom er et gget tilstromning, og det er jo s§ samti-
dig med, at vi forseger ogs§ at f§ folk ud p§ arbejdsmarke-
det og videre. S8 n8r du sporger til, jamen hvad kan I se?
Vi kan se, at der har vaeret en @ggning i antallet af syge-
meldte borgere. Det er simpelthen steget. Og der kom jo en
stor stigning i forbindelse med coronaperioden.”

LOVANDRINGER

Kommunerne fortzeller om fokus pa at fglge loven
Kommunerne giver udtryk for, at de har som rettesnor at
ramme lovgivningen sa praecist som muligt, herunder at de
fglger lovens intention i deres praksis med tilkendelser af far-
tidspension. En leder i Faaborg-Midtfyn Kommune beskriver
deres niveau for tildeling af fgrtidspension:

“Det skal jo ikke vaere s8dan, at vi begynder at blive for
rundh8ndede, hvis man kan sige det s8dan. Vi vil gerne
have et niveau, hvor vi synes, at det er inden for lovens
rammer og intentioner.”

Eller som en medarbejder fra Kgbenhavns Kommune fortaeller:

"Jeg synes, at det er vigtigt at sige, at hvis folk skal have
fortidspension, s8 skal de have fortidspension. Der er ingen
anden dagsorden.”

Restriktivt niveau efter reformen i 2013, som blev efter-
fulgt af en stigning i tilkendelser

Reformen i 2013 betgd, at der skete et fald i tilkendelser af
fortidspension. Et form&l med reformen var netop at begraense
adgangen til fgrtidspension.

Ved implementering af reformen faldt kommunernes tilkendel-
ser af fgrtidspension markant fra cirka 15.000 i 2012 til cirka
6.500 i 2014. Data om antallet af tilkendelser bekraefter, at der
skete et fald i alle kommuner i drene efter reformen. Det er
forskelligt fra kommune til kommune, hvor mange &r der var
et faldende antal tilkendelser, og dermed ogsad hvornar antallet
af tilkendelser begyndte at stige igen, men for alle kommuner
har antallet ogsa veeret stigende i en arraekke.
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Flere kommuner fortaeller, at deres niveau for tildeling af fgr-
tidspension var meget restriktivt i tiden umiddelbart efter re-
formen, og at det var svaert at fa tildelt en fgrtidspension. En
leder i Kebenhavns Kommune formulerer det sdledes:

“Ja, der blev givet faerre og det var i hvert fald svaerere at
& en fortidspension, sddan var det jo. P4 det tidspunkt
skulle borgerne veere meget oplagte for en fgrtidspension.”
(Leder, Kgbenhavns Kommune)

Som citatet illustrerer, s skulle kommunerne p& det tidspunkt,
ifelge loven kunne udelukke, at borgerens arbejdsevne kunne
forbedres. Derfor var det primaert de helt abenlyse borgere,
der fik tilkendt en pension. Som konsekvens betgd den restrik-
tive tilgang til tilkendelser ifglge en kommune, at de havde sti-
gende sagstal i systemet:

"Vi havde bare borgere alle steder. Vi havde borgere p§ sy-
gedagpenge, vi havde borgere p§ kontanthjaelp. Det steg
bare helt vildt. Og vi knoklede med at arbejde med dem.”
(Leder, Roskilde Kommune)

Kommunerne begyndte med implementeringen af reformen at
bevilge ressourceforlgb til borgere, herunder til nogle borgere,
som man tidligere ville have bevilget fgrtidspension med det
samme. Et centralt element i reformen var netop, at borgerne
skulle i individuelt tilrettelagt ressourceforlgb med fokus p& at
udvikle og afklare deres arbejdsevne.

Ifglge flere kommuner betgd det ogsa, at der var en forsin-
kelse i tilkendelser af fgrtidspension til de borgere, der ikke
kunne forbedre arbejdsevnen og derfor fgrst fik tilkendt f@r-
tidspension pa et senere tidspunkt efter en periode i ressour-
ceforlgb. En kommune forklarer:

“Det siger jo sig selv, at hvis man skal igennem en bestemt
indsats, inden man kan n& frem til at drefte om man kan til-
kende pension, s§ er det klart, at det udskyder sager.”
(Medarbejder, Struer Kommune)

Det var i 2018, at de fgrste borgere havde vaeret igennem et
femarigt ressourceforlgb6. Nogle af disse kom videre i job og
uddannelse eller i et nyt ressourceforlgb, mens borgere uden
arbejdsevne fik fgrtidspension. Det skete samtidig med en

16 Hvis borgerne havde faet tilkendt et kortere ressourceforlgb end fem ar, afsluttede
de dette fgr 2018. Dette passer med, at der ogsa skete en stigning i tilkendelser fgr
2018.
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preecisering i lovgivningen, der gjorde flere berettiget til fgr-
tidspension. Det resulterede tilsammen i en stigning i tilkendel-
ser af fgrtidspension. Denne preecisering omtales i det fal-
gende.

Praecisering i 2018 har haft betydning for stigning i til-
kendelser af fgrtidspension

Alle kommuner forteeller, at praciseringen i lovgivningen i
2018 har haft betydning for, at flere borgere far tilkendt for-
tidspension.

“Man brugte meget krudt p§ at kalde det en praecisering og
ikke en andring. Simpelthen, at det var intensionen, at det
var et udviklingsperspektiv, der skulle veere realistisk og alle
de her ting. S§ der har helt klart veeret en stigning.”

(Leder, Kgbenhavn Kommune)

PRACISERING I LOVEN I 201817

I 2018 blev det i loven preeciseret, at kommunen kun
skal iveerkseette ressourceforlgb, hvis det er relevant,
dvs. hvis der er et udviklingsperspektiv for borgerens ar-
bejdsevne. Hvis det er dokumenteret eller helt abenbart,
at arbejdsevnen ikke kan udvikles, skal der ikke ivaerk-
saettes et ressourceforlgb, men i stedet en fgrtidspensi-
onssag. Det gzelder ogsa, selvom borgeren ikke har del-
taget i et forudgdende ressourceforigb.

Kommunerne forteeller, at denne praecisering har betydet, at
kommunerne ikke skal tilkende et ressourceforlgb, hvis de ikke
kan se et realistisk udviklingsperspektiv for borgeren. Hvis ikke
de kan dét, sa skal borgeren tilkendes fgrtidspension, hvilket
har givet en stigning i tilkendelser af fgrtidspension. Dette er i
overensstemmelse med Ankestyrelsens principmeddelelse 58-
18 (lzes eventuelt mere i bilag C).

En leder forklarer forskellen fgr og efter lovaeendringen:
“Indtil da (loveendringen i 2018, red.) var der rigtig mange
afslag, der blev givet p§, at man ikke kunne udelukke at s§-
dan og s8dan. S§ efter den der preecisering [...] skulle vi li-
gesom kunne godtggre at der kunne iveerksaettes forskellige
aktiviteter, som med en vis rimelighed kunne formodes at
bringe den her person taettere p§ arbejdsmarkedet.”

17 Lov nr. 553 af 29. maj 2018 om zndring af lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats og
lov om social pension
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(Leder, Faaborg-Midtfyn Kommune)

En del af at skulle kunne argumentere for et realistisk udvik-
lingsperspektiv er at vurdere, om borgeren kan profitere af
yderligere ressourceforlgb, ndr borger allerede har deltaget i et
eller flere ressourceforlgb. Kommunerne forteeller i den forbin-
delse, at de er blevet bedre til at vurdere udviklingsmulighe-
derne, herunder at vurdere, hvad der tidligere er afprgvet og
igangsat for at bringe borgerne teettere pa arbejdsmarkedet,
og om borgerne skal i et ressourceforlgb.

"Vi er blevet bedre til ikke at give folk ressourceforlob, hvis
vi ligesom har veeret omkring det. S8 der er en mere tydelig
vurdering eller m&ske lidt skarpere vurdering omkring,
hvorn8r der faktisk er udviklingsmuligheder. S8 ressource-
forlgbet er blevet strammet lidt mere op, og det er det jo
0gsé fra politisk side. Og det ggr, at nogen far en fortids-
pension tidligere, end de ellers ville f§.” (Medarbejder, Ran-
ders Kommune)

I forleengelse heraf forteeller Kgbenhavns Kommune, at deres
argumentationen for at give ressourceforlgb nummer tre og
fire til borgerne skal skaerpes. Det er en overvejelse, som de
oftere kan have i forhold til unge mennesker, da kommunen
her er szerlig opmaerksom pa ikke at tilkende for tidligt.

Andre kommuner fortzeller, at de ogsd er mere opmaerksomme
pd, at der kan veere indsatser, som borgeren allerede har vee-
ret igennem, som kan sidestilles med et ressourceforigb. I de
tilfaelde kan kommunerne ikke argumentere for, at et ressour-
ceforlgb vil kunne udvikle borgeren, for eksempel hvis borge-
ren har deltaget i et jobafklaringsforlgb uden at udvikle sig.

Randers Kommune fortzeller, at praeciseringen i loven om res-
sourceforlgb ogsa har gjort, at kommunen skal kunne pege pa
konkrete jobmal for borgeren, og at dette ogsa kan have resul-
teret i, at flere far tilkendt fgrtidspension, fordi man for nogle
borgere ikke kan pege p& en konkret jobmal:

“Man skal kunne pege p8 konkrete jobmél (...) At det her med,
at man kan jo ikke bare for eksempel give et ressourceforigb
0g s8 taenke, jamen nu har vi noget tid til at arbejde med rela-
tionen. Der skal kunne seettes indsatser i gang inden for seks
mé&neder, osv. Alts§ alle de her ting” (Leder, Randers Kom-
mune)

Praeciseringen havde szerlig betydning for borgere under 40 ar
Roskilde Kommune fortzeller, at alle unge fgr praeciseringen i
2018 naermest fik et ressourceforlgb, hvis de var under 40 ar,
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selvom der ikke var noget at udvikle pa i forhold til deres ar-
bejdsevne - og man forventede at se borgeren igen pa et re-
habiliteringsmgde for at fa tilkendt fgrtidspension. P& samme
vis forteeller medarbejdere i Struer Kommune, at loveendringen
i 2018 har betydet, at der er flere borgere under 40 ar, hvor
det er 8benbart formalslgst at tildele dem et ressourceforlgb,
fordi de ikke har et udviklingspotentiale. Derfor far de tilkendt
fgrtidspension. Dette er en §rsag til, at vi ser en stigning ift.
unge under 40 3r, der far tilkendt fagrtidspension.

Samtidig med, at flere unge far fgrtidspension, er kommu-
nerne meget bevidste om det stgrre dokumentationskrav ved
tilkendelser af fartidspension til unge under 40 ar, som frem-
gar af pensionslovens § 16, stk. 2. Og der er en gennemga-
ende oplevelse hos kommunerne af, at det er en meget van-
skelig beslutning at tilkende fartidspension til et ungt menne-
ske. En leder fortaeller:

“Der er keempe, keempe forskel. Dokumentationskravet er
meget hgjere i forhold til de unge og kravet til, hvordan
man arbejder med dem er langt hajere. Det er ogs§ derfor,
at de udgor en lille del af vores tilkendelser af fartidspension
[...] S8 det er derfor, vi siger, at n8r vi giver pensioner og
mdéske ser en stigning for de unge, s8 er det vores opfat-
telse og oplevelse, at de, der far fortidspension, er virkelig
darlige. Vi vil altid gerne lige prove.” (Leder, Kgbenhavns
Kommune)

Kgbenhavns Kommune fortzeller, at de i begyndelsen - udover
at veere restriktive med tilkendelser af fgrtidspension - ogsa
var restriktive med at give ressourceforigb. Derfor indskaer-
pede de i kommunen, at ressourceforigb skulle gives til en
langt stgrre malgruppe, end hvad praksis var i starten.

Vaesentlige principmeddelelser i 2018
Efter praeciseringen i 2018 laver Ankestyrelsen flere centrale
principmeddelelser p& omradet.

Flere kommuner fremhaever, at principmeddelelse 58-18 om
ressourceforlgb har haft stor betydning for deres praksis, fordi
denne principmeddelelse ggr det tydeligt, hvornar et ressour-
ceforlgb er relevant, og hvornar kommunen har gjort tilstraek-
keligt for at afsgge og dokumentere borgers arbejdsevne.

Kgbenhavns Kommune fremhaaver betydningen af Ankestyrel-
sens principmeddelelser, der er offentliggjort efter praeciserin-
gen i 2018, blandt andet om misbrug og funktionelle lidelser.
Disse principmeddelelser fungerer som en rettesnor for kom-
munerne og har gjort det mere tydeligt, hvilken linje, der skal


https://ast.dk/afgorelser/principafgorelser/find-principafgorelse#/a/2018/ea5b1101-4db2-424a-9e59-d20d06bf5441
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laegges i afggrelser om fgrtidspension inden for de forskellige
omrader.

Roskilde Kommune fortezeller, at de, i slipstrgmmen af praecise-
ringen i 2018 og Ankestyrelsens principmeddelelser, fastlagde
en ny linje for, hvordan de arbejdede med borgerne i fleksjob,
ressourceforlgb og tilkendelser af fgrtidspension. Hertil kom-
mer, at kommunen i 8rene inden havde haft en del sager med
afslag pa fgrtidspension, som var blevet anket og omgjort i An-
kestyrelsen, hvorfor der var behov for en ny linje for kommu-
nens praksis. Med den nye linje blev kommunes tilgang til vur-
dering af borgerens udviklingsperspektiv tydeliggjort, herunder
hvordan tidligere indsatser skal vaegtes, og hvordan borgerens
ressourcer skal belyses. Dette med fokus pa varighed (hvornar
er det en varig tilstand) og vaerdighed for borgeren.

Kortere ressourceforlgb fra fem ar til tre ar og indsats-
garanti

I 2022 gik ressourceforlgb fra at veere maksimalt 5 &r til at
veere maksimalt 3 &r. Ifglge flere kommuner betyder det, at
borgerne hurtigere far deres sag pa et rehabiliteringsmgade,
hvor der skal tages stilling til, om de skal indstilles til en fgr-
tidspension.

KORTERE RESSOURCEFORL@B OG INDSATSGA-
RANTI!®

I 2022 tradte nye regler i kraft om at et ressourceforlgb
maksimalt kan vare tre ar - og ikke fem &r som tidligere.
Borgerne kan bevilges et eller flere forlgb af en varighed
af maksimalt tre &r per forlgb.

Der blev ogsa indfgrt en indsatsgaranti i ressourceforlgb
inden for de fgrste seks maneder for at sikre, at alle bor-
gere far en hurtig indsats.

En anden konsekvens af de kortere ressourceforlgb, som flere
kommuner fortzeller om er, at der ikke er den samme tid til at
udvikle borgeren, og at det i nogle tilfaelde resulterer i en fgr-
tidspension, der maske ikke var blevet givet med et femarigt

forlgb. Nogle borgere har eksempelvis brug for laengere tid og
ro til at opbygge relationer til jobradgiverne og omstille sig pa

18 Lov nr. 1160 af 8. juni 2021 om andring af lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats,
lov om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesindsatsen m.v., lov om en
aktiv socialpolitik, lov om social pension og lov om kompensation til handicappede i
erhverv.
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at skulle i praktik eller fleksjob. En medarbejder fra Roskilde
Kommune forteeller:

”I forhold til ressourceforlgb i ungegruppen, har vi nogle
gange udfordringer med, at det er for kort tid for et ungt
menneske, som egentlig har et udviklingspotentiale — og
nogle unge siger efter 2. 8r jamen, jeg har jo ikke udviklet
mig seerlig meget endnu, og jeg kan kun veere i praktik i to
timer om ugen, og nu vil jeg have en fortidspension (...)’
Hvor jeg kan taenke, at vi ogs8 kunne have haft fem 8r, og
s§ ville de mske ikke have haft den tankegang”.

Faaborg-Midtfyn Kommune beskriver lignende konsekvenser af
indsatsgarantien, som bestar i, at man hurtigt skal igangsaette
relevante indsatser i ressourceforlgbene. Kommunen forteeller,
at det kan vaere udfordrende, at man ikke laengere kan give
folk ro til at komme i gang pa ressourceforlgb uden for mange
krav.

Andre medarbejdere fortaeller omvendt, at de kortere forlgb
betyder, at de arbejder mere kvalificeret og fokuseret med
borgernes udvikling.

I forhold til den zeldre borgergruppe er et perspektiv, at kom-
munerne ikke ma igangsaette ressourceforlgb for taet pa pensi-
onsalderen. Her fortzeller en leder fra Kgbenhavns Kommune,
at nar borgerne er omkring de 60 ar, sa skal kommunen lave
en vurdering af, om de kan na at igangseette et forlgb inden
for den tidsramme, der er at arbejde med:

“Nu har vi jo heller ikke uendelig tid i ressourceforlgb leen-
gere, mange har jo veeret igennem noget, s vi kan ikke
bare sige, at du f8r 5 8r mere. De kan selvfolgelig godt @n-
ske det. S§ vi er sat under tidspres ift. hvad vi m§ tilbyde i
ressourceforlgb.” (Leder, Kgbenhavns Kommune)

Flere kommuner fortaeller om andring i praksis efter
pressesager om for restriktiv praksis

Flere kommuner beskriver ogs3, at deres niveau for tilkendel-
ser var for restriktivt, eksempelvis med sager, der blev anket
og hjemvist af Ankestyrelsen og sager med darlig presseom-
tale i tiden efter reformen. Kommunerne beskriver, hvordan de
har eendret deres praksis til et niveau, hvor flere borgere far
tilkendt fgrtidspension.

Faaborg-Midtfyn Kommune naevner eksempelvis, at de har
andret praksis i forhold til, hvordan de handterer sdkaldte gra-
zonesager, som er de sager, hvor der bade kan findes argu-
menter i loven for og imod tilkendelse af fgrtidspension. Ifglge
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en leder er denne praksiseendring sket bade pa grund af pres-
sesager med negativ omtale af kommunernes praksis og pa
grund af en politisk opmaerksomhed pa deres restriktive prak-
sis med tilkendelser. En leder fortaeller, hvordan kommunens
arbejdsmarkedsudvalg traf en beslutning om grazonesagerne:

"Jeg fortalte udvalget, at der faktisk er sager, hvor man kan
argumentere begge veje. Der er sager, hvor vi taenker, at
de godt kan holde til et ja eller til et nej - hvor man kan ar-
gumentere begge veje - og s§ ville man tro, at Ankestyrel-
sen ville vaere enig uanset, hvad vi valgte. Det kaldte vi gr§-
zonesager. Der valgte vores arbejdsmarkedsudvalg at sige
til os (red. i Jobcenteret), at hvis vi kan argumentere begge
veje, s8 skal vi sige ja og tilkende fortidspension.” (Leder,
Faaborg-Midtfyn Kommune)

Ifelge kommunen er dette ogsa en del af forklaringen pa, at
flere borgere far tilkendt fartidspension i deres kommune,
hvorimod en grdzonesag ikke tidligere ville have fort til en til-
kendelse af fgrtidspension.

Kommune fortaeller, at flere gar direkte fra kontanthjzlp
til fertidspension

Faaborg-Midtfyn Kommune beskriver, at flere borgere gar di-
rekte fra kontanthjaelp til fgrtidspension og ikke far ressource-
forlgb, men i stedet andre beskaeftigelsesrettede indsatser,
som for eksempel et jobafklaringsforigb.

Ifglge medarbejderne er det blevet mere tydeligt, hvad indhol-
det i et ressourceforlgb skal vaere, og hvad kriterierne er for at
veere i malgruppen, herunder at man skal have komplekse ud-
fordringer. Det betyder til gengzeld, at flere borgere far fortids-
pension fra kontanthjzelp. Det er eksempelvis borgere, der ikke
er vurderet i malgruppen for et ressourceforlgb, men som har
faet en almindelig beskaeftigelsesindsats:

"Vi pensionerer flere fra kontanthjeelp, som har veeret p&
kontanthjeelp i mange 8r. Hvor da jeg startede i 2019, da
synes jeg, at langt de fleste havde veeret i ressourceforlgb.”
(Medarbejder, Faaborg-Midtfyn Kommune)

Roskilde Kommune fortzeller desuden, at de ser flere borgere,
som far deres sag pa et rehabiliteringsmgde uden at borgeren
har afprgvet en virksomhedspraktik forud for det. Det kan
skyldes, at borgerne er blevet darligere:

“Jeg har kunne se lidt i sagerne, at i og med at borgerne

virker s§ meget drligere nu, end de egentlig gjorde farhen.
Jeg har set flere sager, hvor de ikke har veeret i praktik, in-
den de kommer p8 rehabiliteringsmade. S§ har man forsagt
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at afklare dem p& en anden m8de med indsats i Pulsen, Fo-
nix, funktionsbeskrivelse i hjemmet. Fordi de ikke har
kunne.” (Medarbejder, Roskilde Kommune)

Kommunen bemaerker, at der er tale om fa sager, og at dette
kun sker, hvis borgerens funktionsniveau ikke tillader, at de
kan komme i virksomhedspraktik. I de tilfeelde kan jobcenteret
ud fra en faglig vurdering afklare borgeren via andre tiltag.

ANDRE ARSAGER

Kommunerne har fokus pa veerdig sagsbehandling

Flere kommuner forteeller, at de har fokus pa vaerdighed for
borgeren, som en central veerdi i deres tilgang til sagsbehand-
lingen. Et aspekt i dette handler om, at borgerne ikke ungdigt
skal treekkes igennem systemet. Flere kommuner taler eksem-
pelvis om, at de er bevidste om ikke at stille krav, der kan for-
vaerre borgernes tilstand.

I den forbindelse naevner Roskilde Kommune, at der har vaeret
et ministermal i mange ar omkring vaerdig sagsbehandling,
som har haft betydning for deres tilgang.

COVID-19 har haft en betydning
Under perioden med COVID-19 var der mange aktiviteter og

behandlingstilbud, der ikke kunne igangsaettes for borgere.
Som resultat gik mange borgere derhjemme uden at veere i
gang med et forlgb eller den rette behandling. For nogle har
det betydet, at de har faet det darligere og er kommet endnu
laengere veek fra arbejdsmarkedet.

Kgbenhavns Kommune beskriver, at hvis de igangsatte res-
sourceforlgb under COVID-19, s3 var der ventetid pa virksom-
hedspraktik grundet COVID-restriktionerne. De prioriterede
derfor at afvikle rehabiliteringsmgder i de sager, hvor der
skulle tilkendes fgrtidspension, da man ikke kunne afvikle res-
sourceforigb i den periode. Covid-19 har ifglge kommunen ef-
terfglgende haft betydning i forhold til at give flere ressource-
forlgb, da man ikke under Covid-19 kunne gennemfgre be-
skeeftigelsesindsatser, som for eksempel praktikker, i samme
omfang som normalt.

Flere kommuner beskriver ogsa, at der under COVID-19 var en
stigning i antallet af borgere pd sygedagpenge. I den sammen-
haeng fortzeller Randers Kommune, at tilgangen af borgere til
sygedagpenge i kommunen ikke efterfglgende er faldet til det
samme niveau som fgr.
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En raekke nationale tiltag har haft betydning

Flere kommuner naevner en raekke tiltag pa nationalt plan,
som har tilfart flere ressourcer til omradet, herunder projekt
"Flere skal med” og afklaringspuljen.

Om projekt “Flere skal med”

'Flere skal med’ er en beskaeftigelsesindsats, der ggr op
med langvarige kontanthjeelpsforlgb. Formalet med ‘Flere
skal med’ er at understgtte, at flest mulige borgere i mal-
gruppen kommer taettere pa arbejdsmarkedet. Med pro-
jektet far kommunerne midler til at gennemga borgeres
sager og have teet kontakt med borgerne, hvilket ogsa
kan fgre til en afklaring af flere borgere.

Projektet er gennemfgrt i tre rul (1-3). I det fgrste rul er
malgruppen aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere,
som alle har mere end fem ars sammenhaengende forlgb
pd kontanthjzelpslignende ydelser. I andet og tredje rul
er malgruppen udvidet til alle borgere, der for kontant-
hjzelp og er aktivitetsparate.

Det er Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, der
star bag indsatsen. Laes mere her.

Om puljen til afklaring af aktivitetsparate kontant-
hjelpsmodtagere

Formalet med puljen er at sikre, at aktivitetsparate kon-
tanthjeelpsmodtagere, som har modtaget kontanthjeelp i
en periode pd mere end otte ud af de seneste 10 ar, af-
klares i forhold til, om de fortsat skal veere pa kontant-
hjeelp eller om de er i malgruppen for f.eks. ressourcefor-
Igb, fleksjob eller fgrtidspension. Laes mere her.

Det er projekter, som har haft fokus pa de langtidsledige, og
som ifglge flere kommuner haft en effekt pd niveauet af tilken-
delser af fgrtidspension. Som en leder i Roskilde Kommune be-
skriver udviklingen:

"Det er jo typisk nogle af dem, som har vaeret lang tid i sy-
stemet. Da jeg kom for 6 &r siden, havde vi cirka 760 aktivi-
tetsparate kontanthjeelpsmodtagere. Og nu tror jeg vi har
170. Og det er jo klart, at nogle borgere er selvfglgelig
kommet i arbejde og andre ting, men der er ogsd en hel del
der har f8et en fortidspension.” (Leder, Roskilde Kommune)

Kgbenhavn kommune forklarer, at ‘Flere skal med’ blandt an-
det har gjort, at kommunerne har faet tilfgrt ressourcer til at
gennemfgre bedre sagsbehandling, herunder til at sikre at de


https://flereskalmed.star.dk/om-indsatsen/hvad-er-flere-skal-med
https://star.dk/puljer/2020/pulje-til-afklaring-af-aktivitetsparate-kontanthjaelpsmodtagere/
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langtidsledige borgerne bliver visiteret til de rette indsatser,
som igangsaettes:

"Flere skal med’-projektet har kgrt i to omgange. I den for-
bindelse fik kommunen gkonomi til lavere sagsstammer ude
i selve myndighedsjobcenteret, dvs. at lige pludselig gik
man fra at have store sagsstammer til at have sagsstammer
omkring de 30 sager. Det har jo selvfalgelig ogs§ gjort, at
man har f8et et andet fokus p8 sagerne og har kunne gore
sagerne bedre klar. Det har haft en keempe effekt. Det er
der ikke nogen tvivl om.” (Leder, Kgbenhavns Kommune)

Udviklingen p& arbejdsmarkedet stiller andre krav til
medarbejdernes kompetencer

Ifelge flere kommuner er et aspekt i forhold til at forsta stig-
ningen i tilkendelser, at udviklingen p& arbejdsmarkedet har
medfgrt flere krav til borgernes kompetencer, for eksempel til
relationelle og kommunikative kompetencer. Det kan vare
sveert for nogle borgere at mgde disse krav, for eksempel hvis
personen har en psykisk lidelse, som autisme eller ADHD. Det
kan betyde, at det kan vaere sveert for kommunerne at finde et
realistisk jobmatch.

Randers Kommune har fokus pa at udvikle borgerens kompe-
tencer i forhold til de stigende krav pa arbejdsmarkedet, for
eksempel med kurser i social mestring, mv. Det er dog ikke al-
tid, at dette kan udvikle borgeren tilstraekkeligt til, at borgeren
kan varetage et arbejde. Flere kommuner beskriver, at de har
fokus pa virksomhedssamarbejdet med henblik pa at skabe
rummelige jobs, fx fleksjob eller virksomhedspraktik. Laes
mere herom i kapitel 5.

Randers Kommune beskriver ogsd, hvordan digitalisering af
samfundet betyder, at en stilling, som for eksempel at veere
lagermedarbejder, ikke blot handler om at stille varer pa plads
og kgre en truck, men at det ogsa stiller krav til at medarbej-
deren kan kommunikere og bega sig digitalt.
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Beskaeftigelsesrettede indsat-
ser og indsatser i andre sek-
torer

Dette afsnit beskriver de konkrete beskaeftigelsesindsatser,
som kommunerne fortzeller, at de har, og hvilke af indsatserne
der er saerligt virkningsfulde. Dernaest beskrives de udfordrin-
ger, som beskaftigelsesforvaltningen oplever med at kunne
udvikle borgerens arbejdsevne og derved forhindre tilkendelse
af fgrtidspension — der er tale om udfordringer i beskaeftigel-
sesforvaltningen og i andre forvaltninger og sektorer.

INDSATSER I KOMMUNERNE

Kommunerne beskriver, at borgerne har faet forskellige typer
af forudgdende indsatser, inden de far tilkendt fgrtidspension.

Der er beskaeftigelsesrettede indsatser, for eksempel job-
mentorforlgb, jobformidling, uddannelsesvejledning, opkvalifi-
cering, virksomhedspraktik eller Ignnede timer. Nogle indsat-
ser, szerligt inden for social- og sundhedsomradet, er behand-
lingsrettede eller sundhedsfremmende, som for eksempel so-
cial mestring, traening i handtering af angst eller stress, psyko-
edukation, smertebehandling, vejledning i kost og motion, fy-
sioterapeutisk traning, mv. Der er ogsa indsatser, seaerligt in-
den for socialomradet og bgrne- og familieomrddet, som er un-
derstgttende i forhold til borgerens livssituation, for eksempel
stette til bgrnefamilier.

Kommunerne har ogsa szerlige tilbud for bestemte malgrupper.
Eksempelvis fortzller medarbejdere i Randers Kommune, at
de har arbejdsmarkedsrettede forlgb pa et hjernecenter. Det er
et tilbud i samarbejde med sundhedsomradet for borgere med
senhjerneskader. Derudover har de ogsa et beskaeftigelsestil-
bud for borgere med en autismediagnose. Kgbenhavns Kom-
mune navner, at de pa kontanthjaelpsomradet har specialise-
rede indsatser, for eksempel et Christianiateam og et for bor-
gere, der har begdet kriminalitet. Det er specialiserede indsat-
ser, der foregar inden ressourceforlgb, for eksempel praktikfor-
beredende indsatser, og som ogsa arbejder helhedsorienteret
og tveerfagligt.

Flere kommuner forteeller, at de primaert har fokus pd, at bor-
gerens forlgb er beskaeftigelsesrettet. Som en leder i Randers
Kommune pointerer:



BORGERE I RES-
SOURCEFORLZB

Borgere, som er i
ressourceforlgb er
kendetegnet ved,
at de har kom-
plekse problemer
ud over ledighed,
som det ikke har
veeret muligt at
Igse med den hid-
tidige indsats.
Borgerne har der-
for behov for et
helhedsorienteret
forlgb med en
kombination af
beskzeftigelsesret-
tede indsatser og
sociale indsatser
eller sundhedsind-
satser.

Jf. § 112 i lov om
aktivbeskaeftigel-
sesindsat.
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"Vi har koblet os p§ tankegangen om at borgerne skal ud i
virksomheder, da det er ude i virkeligheden, at forandringen
sker.”

For kontanthjalpsmodtagere er fokus primart pa be-
skaeftigelsesindsatser

Det er forskelligt, hvilke indsatser borgerne far afhaengigt af,
om de er i ressourceforlgb eller om borger modtager kontant-
hjeelp eller en lignende ydelse. Ressourceforlgb bestar af hel-
hedsorienterede og tvaerfaglige indsatser, mens borgere pa
kontanthjaelp primaert far beskaeftigelsestilbud.

Randers Kommune beskriver eksempelvis, at der for de aktivi-
tetsparate kontanthjselpsmodtagere ofte primaert er fokus pa
beskzeftigelsesrettede tilbud, og at denne borgergruppe sjaeld-
nere far tilbud om et tvaerfagligt forlgb. Hvis borgerne er pa
kontanthjzelp, s far de primaert beskaeftigelsesrettede tilbud,
som virksomhedspraktik, Ignnede timer eller Igntilskud. Hvis
jobcenteret vurderer at der er behov for et tveerfagligt forlgb
kan dette igangsaettes i form af ressourceforlgb.

VIRKNINGSFULDE INDSATSER

I dette afsnit beskriver vi eksempler pa virkningsfulde indsat-
ser, som kommunerne fortaeller, ofte er med til at bringe bor-
gere i beskeeftigelse og dermed forebygge, at borgerne far en
fgrtidspension.

Medarbejderne udfgrer mange opgaver i taet kontakt
med borgeren

Flere af medarbejderne fortaeller, at de har hyppig kontakt
med den enkelte borger. I den forbindelse udfgrer de ofte
mange forskellige opgaver. For eksempel fglger de borgeren til
et made eller et tilbud, sgrger for at fa booket tandlaegetid til
borger, og/eller taler i telefon med borgeren om, hvad der fyl-
der for tiden. Ofte understgtter de borgerens dialog med andre
forvaltninger eller instanser, herunder psykiatrien. Flere med-
arbejdere fortzeller, at en tzet relation ggr, at borgerne tgr
abne op og fortaelle om deres udfordringer, hvilket er en forud-
seetning for, at de rette indsatser kan iveerkseettes. De giver
eksempler pd, at de har en Igbende og nogle gange daglig
kommunikation med borgerne for at understgtte deres udvik-
ling.

Flere kommuner pointerer vigtigheden af den taette relation til
borgerne. I den forbindelse uddyber medarbejdere i Kgben-
havns Kommune, at det er ngdvendigt med kontinuitet i de
borgere, som borgerne er i kontakt med og har en relation til i
de forskellige tilbud og i jobcenteret. Omvendt kan det blive
sveert for borgerne, hvis der er udskiftninger i dem, der har
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kontakt med borger i de forskellige kommunale forvaltninger
og i psykiatrien.

Flere kommuner beskriver, hvor vigtigt det er for borgere, som
er i risiko for at f& fartidspension og er i ressourceforlgb, at
kommunen arbejder med borgerens motivation, selvforstaelse
og arbejdsidentitet. Randers Kommune forteeller, hvordan
medarbejderne pa jobcentret er en vigtig del af indsatsen:

“Alts8 vi har lavet en intern og seerligt tilrettelagt indsats,
hvor medarbejderne har flere roller og opgaver, herunder
som jobkonsulent og mentor for borger. Det vil sige, at der
er sagsbehandleren, der g8r ind og sagsbehandler, der er
en jobkonsulent, og der er en udviklingsvejleder. Det vigtige
for os er, at vores fagpersoner stotter borgeren til at kunne
indg8 i konkrete, jobrettede indsatser. De arbejder med sta-
bilitet, fremmade, forst8else af egen arbejdsmarkedsidenti-
tet, opbygning af det, osv.” (Leder, Randers Kommune)

Individuelt tilpassede indsatser

Ligesom jobkonsulenterne udfgrer et arbejde, som er tilpasset
den enkelte borger, fortaeller kommunerne, at det er afgg-
rende, at selve beskaeftigelsesindsatsen ogsa er tilpasset den
enkelte borger. Det er meget forskelligt, hvad der virker fra
borger til borger, og det er forskelligt, hvor meget stgtte og
hvor mange indsatser den enkelte borger har brug for. Faa-
borg-Midtfyn Kommune fortaeller for eksempel, at der ofte er
behov for en meget omfangsrig og handholdt indsats til de
borgere, der er lzengere vak fra arbejdsmarkedet, herunder at
de bruger jobmentorer for at stgtte borgere til virksomheds-
praktik.
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Flere kommuner bekraefter, at en individuelt tilpasset indsats
er afggrende, og i bade Kgbenhavns og Roskilde Kommune har
de gode erfaringer med IPS, som er et individuelt tilpasset og
h&ndholdt forlgb for borgere med psykiske lidelser, som tager
hgjde for de udfordringer, som den psykiske lidelse giver bor-
geren. Ifglge lederen har IPS god effekt, hvilket blandt andet
kommer til udtryk ved, at flere borgere kommer videre derfra i
fleksjob, samt at de ikke f&r mange borgere p& rehabiliterings-
team fra IPS.

Erfaring fra ordinaer beskaftigelse gor en forskel

Flere kommuner forteeller, at det, at borgeren kommer i ordi-
neert arbejde sd tidligt som muligt, ofte er afggrende for at for-
hindre tilkendelse af fgrtidspension. Det kan for eksempel
vaere i form af fleksjob eller ordinaere Ignnede timer. Det gar
sig bade geaeldende for borgere, der er pd kontanthjzelp eller i
ressourceforlgb. Flere kommuner beskriver, at de har gode er-
faringer med, at borgerne kommuner i fleksjob og mini-fleks-
job (lennede timer i op til 10 timer). En leder fra Kgbenhavn
fortzeller, at flere borgere kunne have gavn af fleksjob, men at
det kraever et stort fokus pa det. En leder fra Struer Kommune
forklarer, hvilken forskel det ggr for borgerne:

“Det giver jo motivation for borgeren. Og de fgler, de f8r en
gget selvtillid. Der er nogen, der faktisk vil betale for deres
arbejdskraft. De fgler ikke, at de bare er gratis arbejds-
kraft.”

Roskilde Kommune fortzeller ogsa, at det er vigtigt, at borge-
ren kommer i ordinzere arbejdstimer i stedet for eksempelvis
virksomhedspraktik. Selv fa ordinaere Igntimer kan gge borgers
motivation og tro pa egen arbejdsevne - og dermed bringe
dem teaettere pa selvforsgrgelse. Ifglge flere kommuner er det
vigtigt, at borger sd hurtigt som muligt far et arbejde med or-
dinaere timer, ogsa selvom det til at starte med kun er f3 ti-
mer. Randers Kommune fortzeller i den forbindelse, at de lyk-
kes med at fa flere borgere ud i ordinaere timer end tidligere.
Det gaelder bade borgere p& kontanthjzelp og i borgere i res-
sourceforlgb.

Kommunerne er opsggende for at finde det rette jobmatch
Flere kommuner fortzeller, at det rette match mellem borger
og job ggr en forskel, men at det kraever en indsats fra jobcen-
terets side at finde det rette jobmatch. Det handler om at
skabe et match mellem borger og arbejdsgiver, arbejdsplads
og opgaver. For at ggre det, skal medarbejderne vaere opsg-
gende over for virksomhederne, og ofte skabe jobbet i samar-
bejde med dem, s8 det passer til den enkelte borgers behov og
funktionsniveau. En leder fra Roskilde Kommune uddyber, at
det kraever en opsggende og koordineret indsats:
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“De kommer ikke flyvende ind, de der job. Der er jo typisk
en jobformidler p8, som er ude og skabe kontakten, og har
dialogen med virksomheden omkring skdnehensyn. ”

P& samme vis fortzeller en leder fra Struer Kommune, at Ign-
nede timer er vejen frem, og at de lykkes med dette i Struer,
fordi de bruger meget tid pd at finde det rette match mellem
borger og arbejdsgiver.

De tvaerfaglige forlgb virker

Flere kommuner pointerer dog, at det beskaeftigelsesrettede
fokus ikke kan std alene, men skal ske i kombination med an-
dre tilbud. En leder i Kgbenhavns Kommune fortzeller, at de
tvaergdende forlgb, som borgerne far i ressourceforlgb, virker:

“Det er ikke nok bare med en beskeaeftigelsesrettet fokus. Vi
er nadt til at have en kombination. Det er ogs§ det, vi ser
med ressourceforlgb, at det jo er det, der virker. Det er den
tvaerg8ende funktion. Det er det, der virker. Saerligt for bor-
gere, der skal i fleksjob - at man saetter tvaergdende ind.”

Kommunen fortzeller ogsd, at de i kommunen har formaliseret
samarbejdet mellem beskaeftigelses-, social- og sundhedsfor-
valtningen, som fundament for de tvaerfaglige forlgb. Roskilde
Kommune beskriver ogsa, at de har to kommunale jobhuse,
som er kommunens interne tilbud med et tveerfagligt set-up:

“Hvor man har ergoterapeuter, fysioterapeuter, psykologer,
psykiater, virksomhedskonsulenter, som ligesom samarbej-
der omkring, hvad der skal til for at, at den her borger kom-
mer i arbejde.” (Leder, Roskilde Kommune)

Det betyder, ifglge kommunen, at der er et taet samarbejde og
Igbende feelles opfglgning omkring borgerens udvikling.

Generelt beskriver kommunerne, at den tveerfaglige indsats er
vigtig, fordi borgere med sociale, psykiske eller fysiske udfor-
dringer ofte har brug for at fa hjzelp til disse udfordringer, fgr
de nogle gange overhovedet kan deltage i en beskaeftigelses-
indsats, og fgr de kan udvikle deres arbejdsevne i en beskaefti-
gelsesindsats. Der kan vaere tale om udfordringer med generel
livsfgrelse, hvor nogle kan have behov for hjaelp til at rydde op
i hjemmet, handle ind, planlaegge ting, bevaege sig ud i offent-
lig transport og lignende. P& samme made kan borgere med en
psykisk lidelse have behov for hjzelp til at behandle og hdnd-
tere lidelsen, fgr de kan deltage i og udvikle sig i et beskeefti-
gelsesrettet forlgb. Flere kommuner beskriver, at det er vig-
tigt, at indsatserne i socialsektoren og psykiatrien koordineres
med beskaeftigelsesindsatsen, s& borgeren ikke skal deltage i
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flere samtidige indsatser, end borgeren magter. Dette skal
0gsd understgtte, at borgeren overhovedet kan deltage i en
beskaeftigelsesrettet indsats.

Senere i dette kapitel uddyber vi, hvilke konsekvenser kommu-
nerne peger pa, at en manglende indsats i blandt andet social-
forvaltningen og sundhedssektoren kan have.

Andre virkningsfulde indsatser

Kgbenhavns Kommune fortaeller, at en meget omfattende ind-
sats i form af uddannelsesforlgb i regi af Glad Fonden (fleks-
jobuddannelsen) har vist sig at kunne bringe flere helt unge
borgere i en grad af beskeeftigelse:

Interviewer: "Virker det nogle gange?”

Medarbejder: “Ja, for eksempel i de her gladsager. Det er jo
Glad Fonden, s8 vi kalder dem gladsager. Det er s§ positivt
at have de her sager. De unge er p§ et uddannelsesforlob
med henblik p§ at f§ et fleksjob. Forlabet varer naesten 2,5
8r og der er 1700 timers praktik, og der er 500-600 timers
undervisningslignende tid, hvor de har en kombination af
ting.”

En leder i Kgbenhavns Kommune bekraefter, at projektet er
vellykket, og at det for mange har resulteret i et fleksjob.
Ifglge kommunen er det et eksempel p&, at man kan arbejde
beskaeftigelsesrettet med unge med kognitive udfordringer,
hvis man har den rette tilgang.

UDFORDRINGER I FORHOLD TIL AT GIVE DEN
RETTE INDSATS PA TVARS AF SEKTORER

Medarbejdere og ledere i beskeaeftigelsesforvaltningerne beskri-
ver en raekke udfordringer med at kunne udvikle borgerens ar-
bejdsevne og derved forhindre tilkendelse af fgrtidspension.
Der er tale om udfordringer i beskaeftigelsesforvaltningen og i
andre forvaltninger og sektorer. Vi beskriver disse i det fgl-
gende.

Udfordringer med at kunne give den rette beskaeftigel-
sesindsats

Tilpasninger af indsatsen, nar malgruppen aendrer sig

Flere kommuner fortzeller, at der lgbende er behov for at til-
passe beskaeftigelsesindsatserne, fordi malgruppen for indsat-
serne a&ndrer sig med tiden. For eksempel er der ifglge flere
kommuner de senere ar kommet flere borgere i beskaeftigel-
sessystemet med en autismespektrumforstyrrelser. En leder
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fra Struer Kommune forteeller, hvordan de er ved at under-
s@ge, hvordan de kan tilpasse indsatsen til denne voksende

gruppe:

"P§ socialomrddet har vi en autismepilot. Det er én med
seerlig efteruddannelse, som tager sig af dem. Og s§ er vi
ved at kigge p8, hvad det er, vi skal gore p8 beskaftigelses-
omr8det. Vi er bare ikke landet. Vi vil jo egentlig gerne op-
kvalificere vores egne medarbejdere, s§ det er det, vi kigger
ind, i stedet for at skulle ud at kobe os til det.”

Medarbejdere fra Kgbenhavns Kommune forklarer flere gange,
hvor vigtigt det er, at indsatser til borgere med autismespek-
trumforstyrrelser indrettes sadan, at borgeren sa tidligt som
muligt og Igbende har et helt klart og detaljeret overblik over,
hvad de skal deltage i, og kendskab til alle praktiske detaljer
omkring indsatsen. Der ma ikke henvises til indsatser, som er
luftigt beskrevet, da disse unge skal kunne se for sig, hvad de
skal helt praktisk og jordnaert.

Randers Kommune papeger, at det er godt, at der er kommet
tilbud til borgere med en autismespektrumforstyrrelser, fordi
der er meget fokus pa denne gruppe, men at der kan veere an-
dre grupper, som har lige sa stort eller stgrre behov for en
specialiseret indsats, hvor der ikke oprettes tilbud til dem. Det
gaelder saerligt borgere med sveere psykiske lidelser:

“De rigtig svaere psykiske diagnoser, for eksempel skizo-
freni, er borgere, som er meget udsatte. De er socialt ud-
satte og ofte er det meget kortvarige behandlingstilbud, de
f8r. De har meget tit meget langvarige sager, fordi de er
svingende. Og s8 g8r det m8ske godt, og s& gar det méske
skidt, og s§ kommer de m8ske i arbejde, og s§ bliver de
mega dérlige bagefter. P§ den m8de er det borgere, som er
lidt overladt til sig selv, og som i virkeligheden godt kunne
bruge denne her neere stotte, som man tilbyder borgere
med autisme eller hjerneskader.”

Kgbenhavns Kommune beskriver ogsa, at der mangler en ind-
sats i jobcentret for de unge, der eksempelvis tidligere har veae-
ret i mistrivsel i uddannelsessystemet, haft skolevaegring og
isoleret sig derhjemme:

Vi mangler tilbud, der er virkelig specialiseret til de her
grupper, fordi de har nogle helt andre behov, end at man
bare har en virksomhedskonsulent ude p8 en virksomhed.
Det kraever ofte meget lang forberedelse og tryghedsska-
bende arbejde gennem lang tid. Det skal vaere derude, hvor
de unge er i hverdagen. Det, at komme til jobcenteret kan
vaere virkelig sveert. Og s§ kan der ske det, at man ligesom
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dommer dem ude i de andre segmenter, som de har kon-
takt med. Og hvis de bliver demt ude der, hvordan kan vi s§
pege pd noget beskaftigelsesmaessigt.” (Medarbejder, Kg-
benhavns Kommune)

Medarbejderne i Kgbenhavns kommune savner ogsa, at flere
virksomheder er abne for et lazengere samarbejde med borgere,
som er over 40 &r, men nedslidte efter mange &rs hardt fysisk
arbejde. Det er borgere, som kan have svaert ved at tage en
ny uddannelse, men som brug for oplaering i andre typer af ar-
bejdsopgaver.

@konomi og mal for jobcentrene har betydning for, hvilke be-
skaeftigelsesrettede indsatser der er i kommunen

En leder fra Kgbenhavns Kommune forteeller, at de hdndholdte
individuelle forlgb kan noget, fordi de er skraeddersyet til den
enkelte. Lederen forklarer, at dette kan vaere sveert, nar ind-
satsen skal i udbud, fordi sddanne indsatser er dyre samtidig
med, at prisen er et vurderingskriterie, som kan betyde, at ud-
byderne nogle gange szlger sig selv for billigt. Lederen naev-
ner ogsa, at forlgb, der har vaeret i udbud, ofte er tilrettelagt til
grupper i stedet for enkeltpersoner.

Randers Kommune forteeller ogsa, at den gkonomiske ramme
har betydning for, hvilke indsatser de kan give borgerne, idet
de har et budget, der skal overholdes. En leder i Faaborg-Midt-
fyn Kommune fortzeller desuden, at den made, som jobcen-
trene bliver malt og kompenseret gkonomisk p&, skaber udfor-
dringer i forhold til at give den rette beskaeftigelsesindsats:

“"Hvis man gkonomisk kompenserede kommunerne anderle-
des, og vi ikke skulle m8les p& hele tiden at have folk i
praktikker og holde x antal samtaler, s& tror jeg faktisk pé&,
at der nogle af dem, vi pensionerer i dag, som vi ville kunne
arbejde anderledes med. Men det kan vi ikke, fordi vi ikke
har medarbejderne til det. Vi har ikke ressourcerne til det.”

Udfordringer med tilstraekkelig indsats i psykiatrien i
rette tid

Kommunerne fortzeller, at udfordringerne i psykiatrien skaber
store udfordringer for deres mulighed for at arbejde beskaefti-
gelsesrettet med de borgere, der har brug for en indsats i psy-
kiatrien. De fortzeller, at nogle borgere ender med at fa til-
kendt fgrtidspension, hvor beskaeftigelsesmedarbejderne vur-
derer, at det kunne vaere blevet forebygget, hvis de havde faet
en tilstraekkelig indsats i rette tid i psykiatrien. Vi beskriver
disse udfordringer i det fglgende.

Mange borgere venter laenge pa en indsats i psykiatrien
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Flere kommuner beskriver, at det er en stor udfordring, at der
er lange ventetider til psykiatrien. Det kan vaere vanskeligt at
arbejde beskaeftigelsesrettet med borgerne, mens de venter pa
en indsats i psykiatrien, fordi kommunerne kan risikerer at for-
veerre borgerens psykiske tilstand eller af samme grund kun
have mulighed for at arbejde med dem i begraenset omfang.
Flere kommuner fortzeller ogsd, at borgerens psykiske lidelse
kan forveerres i ventetiden, hvilket kan ggre det sveerere at ar-
bejde beskaeftigelsesrettet med borgeren senere hen.

Nogle borgere kan ikke selv mgde op til en indsats i psyki-
atrien

Nogle borgere kan ikke mgde op til indsatsen i psykiatrien
uden hjaelp til at komme hen til behandlingsstedet. Det kan
handle om, at der for borger er langt til behandlingsstedet og
ingen offentlige transportmuligheder, og/eller at de mangler
psykisk overskud samt opbakning fra deres netveaerk. Faaborg-
Midtfyn Kommune beskriver, at hverken de eller socialsektoren
kan bevilge denne hjzelp til borgerne, og at der kun er fa udga-
ende indsatser. Det vil sige indsatser, hvor indsatsen kommer
ud til borgerne.

Nogle borgere afsluttes for tidligt i psykiatrien eller kan ikke fa
tilstraekkelig behandling

Flere kommuner fortzeller, at de ser borgere, som bliver afslut-
tes i psykiatrien, nar de er i en darligere tilstand, end de var
for i tiden. De beskriver ogsa borgere, der har ubehandlede
psykiske lidelser, nar de afslutter deres forlgb i psykiatrien.
Som en leder fra Struer Kommune beskriver det:

“Noget af det, der kan spaende ben for os er, at psykiatrien
giver op eller i hvert fald melder ud, at der ikke er mere at
gare. De har ikke flere tilbud. [...] Jeg synes nogle gange, at
der i behandlingssystemet meldes pas hurtigt. Borgerne har
det bare stadigvaek virkelig, virkelig d8rligt. Hvor vi, i hvert
fald nogle gange hos os - fordi vi ikke er leeger - kan teenke:
‘Kunne man ikke overveje at prgve at behandle dem igen.
Kunne man ikke overveje at prove at give dem et nyt for-
lgb’.”

Nogle kommuner naevner ogsa, at de har borgere, som ikke
kan f@ en indsats i psykiatrien, selvom borgeren har en psykisk
lidelse, som beskaeftigelsesmedarbejderne oplever kraever be-
handling. En medarbejder fra Faaborg-Midtfyn Kommune for-
mulerer det saledes:

“Vi har en gruppe unge mennesker, som vi simpelthen svig-
ter for meget, fordi psykiatrien er for meget i knae. De f&r
simpelthen ikke den hjeelp, de skal have, og de f8r den ikke
tidligt nok. De far ikke intensiv hjaelp nok.”
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Ovenstdende er forhold, som udfordrer og begraenser kommu-
nernes muligheder for at arbejde beskeeftigelsesrettet med
borgeren. Medarbejdere fra Faaborg-Midtfyn Kommune forkla-
rer, at de ved ventetid i psykiatrien forsgger at vurdere, om
det er realistisk, at en behandling for eksempel tre ar fremme i
tiden i psykiatrien vil kunne hjeelpe borger tilstraekkeligt til, at
der er et beskaeftigelsesperspektiv. En leder fra Struer Kom-
mune forklarer, at ventetiden er meget frustrerende for bor-
gerne, og at de forsgger at holde borgerne i gang i ventetiden,
men at det er svaert. Lederen forklarer ogsa, at psykiatrien
nogle gange frarader, at de kan arbejde beskaeftigelsesrettet
med borgeren, imens de venter pa behandling i psykiatrien.
Lederen forklarer, at de kan arbejde lidt med borgerne allige-
vel gennem samtaler mellem borger og medarbejderne fra be-
skeeftigelsesforvaltningen, fordi det ikke er en decideret ind-
sats.

Kgbenhavns Kommune fortzeller, at det ikke ngdvendigvis be-
tyder, at de ikke kan arbejde beskazeftigelsesrettet med bor-
gerne, i de sager, hvor psykiatrien slipper borgerne for tidligt
eller der er ventetid. Men det betyder ofte, at borgerne har et
meget lavt funktionsniveau. I de tilfeelde far kommunen en
stgrre opgave:

"Det er en stgrre opgave, der ligger kommunalt, at skulle
lgfte. At meget af det bliver skubbet ud til at vaere noget so-
cialpsykiatrisk, der skal lgftes i kommunen end et egentlig
behandlingstilbud.” (Leder, Kebenhavns Kommune)

En yderligere pointe er, at der kan ske forsinkelser eller lang-
varig sagsbehandling i jobcenteret, hvis borger for eksempel
ikke kan komme i gang med udredning eller behandling.
Mindre forsinkelser kan opsta, hvis borger gnsker, at der skal
deltage en kontaktperson fra regionen i bestemte mgder, for
eksempel ved forberedende mgder og mgder med kommunens
rehabiliteringsteam.

Udfordringer med at borgerne modtager tilstraekkelig
indsats i socialsektoren

Flere kommuner forteeller om udfordringer med, at flere bor-
gere ikke modtager den hjzlp i socialforvaltningen, som de
oplever, at borgeren har behov for. Ligesom for indsatserne i
psykiatrien fortzeller flere medarbejdere, at det gar ud over de-
res mulighed for at arbejde beskaeftigelsesrettet med bor-
gerne, og at borgeren i nogle tilfaelde far tilkendt en fortids-
pension, som maske kunne vaere blevet forebygget med den
rette indsats.
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En medarbejder fra Faaborg-Midtfyn Kommune forklarer for
eksempel, at det skaber udfordringer for deres arbejde, ndr
medarbejdere i beskaeftigelsesforvaltningen vurderer, at bor-
geren skal have stgtte efter serviceloven, som de ikke far:

“De vurderer, at det ikke kun er i forhold til beskeaeftigelse,
der skal stottes, men hvor stotten, s§ ikke kommer. Det er
jo det, der er det svage punkt ved rehabiliteringsteamene.
Det er jo, at de ikke kan beslutte noget i serviceloven, men
kun kan beslutte noget i LAB-loven. Det er et af de helt, helt
store svage punkter.”

I sagsgennemgangen ser vi ogsa to sager med borgere, som
er udsat for en social belastning i hjemmet med indvirkning pa
deres arbejdsevne. I ingen af sagerne har kommunen forsggt
at stgtte borgerne i forhold til de sociale belastninger, for ek-
sempel at have hjemmeboende bgrn med szerlige stgttebehov,
inden de tilkender borger fgrtidspension.

Udfordringer med at borgerne ikke far bevilget socialpaedago-
gisk stgtte

Flere kommuner fortzeller saerligt om udfordringer med at bor-
gerne ikke far bevilget (tilstraekkelig) socialpsedagogisk stgtte.
Randers Kommune beskriver, at det er blevet svaerere for bor-
gerne at f& hjeelp i socialsektoren, og at det szerligt har betyd-
ning for de borgere, der har alvorlige psykiske lidelser. Det kan
betyde, at borgerne ikke kommer til mgder i jobcenteret eller
benytter kommunens tilbud:

"Det er svaert at f§ bevilget en fast mestringsvejleder eller
bostgtte gennem Social [red. socialafdelingen]. De er meget
skarpe p8, hvor lange bevillinger, man f8r, og hvad man
skal have hjeelp til. Det er skdret meget ned i forhold til i
gamle dage, hvor man godt kunne f3 leengerevarende bo-
stotte 8r efter 8r. Disse borgere har brug for stgtte for at
bruge kommunens tilbud. De har sveert ved at komme her
ved os, og vi har sveert ved at gore noget.” (Medarbejder,
Randers Kommune)

Det kan betyde, at borgerne ikke far den ngdvendige indsats
og/eller bliver sanktioneret i deres ydelse. Faaborg-Midtfyn
Kommune fortaeller om eksempler, hvor borgerne mange
gange bliver sanktioneret af jobcenteret pd grund af mang-
lende fremmgde, og hvor ingen har forstaet, hvor darlige og
udsatte borgerne egentlig var. Det er efterfglgende tydeligt, at
disse borgere skulle have haft socialpaedagogisk efter service-
loven, hvilket ogsa ville have givet et indblik i deres stgttebe-
hov tidligere:
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“Det vil jo tit vaere et langt forlgb, hvor man efterfglgende
kan se, at hvis de nu ogs8 havde féet en anden slags stotte,
s§ kunne de m8ske have beholdt deres bolig, eller s§ kunne
de méske have leert at gore rent, eller vi havde méske tidli-
gere opdaget, hvor udsatte de i virkeligheden var, fordi der
var nogen inde over.” (Medarbejder, Faaborg-Midtfyn Kom-
mune)

Faaborg-Midtfyn Kommune forklarer ogsd, at der er tilfaelde,
hvor psykiatrien afslutter en person og siger, at der i kommu-
nalt regi ma bevilges socialpsedagogisk stgtte, hvorefter det
hverken bliver bevilget eller kommunen pd anden vis fglger op
pa det. Kommunen papeger ogsd, at borgere selv skal kunne
udtrykke deres behov for en konkret hjeelp for at fa det bevil-
get.

Psykisk sarbare unge har brug for stgtte i hverdagen

Flere kommuner naevner, at det er en udfordring, at unge bor-
gere ikke far bevilget (tilstraekkeligt) stgtte efter endt behand-
lingsforlgb i psykiatrien. De unge har for eksempel brug for
stgtte til at skabe struktur i hverdagen og til at mgde verden.
Som en leder i Kgbenhavns Kommune pointerer:

“Psykiske tilbud er jo heller ikke altid det, som der er brug
for i forhold til dem. De bliver ofte udskrevet og f8r lov til at
g8 hjem og klare det selv - og det er heller ikke altid det,
der er det bedste. Seerligt ikke for de unge mennesker. De
har brug for mere eftervaern.”

P& samme vis beskriver en medarbejder i Faaborg-Midtfyn
Kommune, at det szerligt for de unge kan vaere meget sarbart
at blive overladt til sig selv. Kommunen beskriver, at de prgver
at Igfte opgaven med jobmentorer, men at dette primaert er en
beskaeftigelsesrettet indsats i en afgraenset periode, hvor de
unge ofte har brug for et lidt lzengere forlgb.

Medarbejdere fra Faaborg-Midtfyn Kommune pointerer, at det
kan vaere problematisk, at borgeren kan takke nej til hjeelp og
stgtte i regi af serviceloven, ndr stgtten er ngdvendig for, at
borgeren kan udvikle sin arbejdsevne.

Bekymring for borgerne, nar jobcenteret slipper dem
Faaborg-Midtfyn Kommune fortzeller, at der kan vaere udfor-
dringer internt i kommunen i samarbejdet mellem beskeaeftigel-
ses- og socialomradet. Medarbejdere fortzller, at de for ek-
sempel kan bekymre sig for nogle borgere, nar de tilkender
dem fgrtidspension, fordi de oplever, at det er jobcenteret, der
har kontakt med borgeren i modsaetning til socialforvaltningen:
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“Ja, og der er da ogs8 nogle sager, hvor vi taenker, at det
godt kan veere, vi giver dem en fgrtidspension nu - eller de
opfylder kriterierne og s8 er det godt for dem. Men hvad s§?
S48 lukker vi sagen her i jobcenteret og vi er jo dem, som
har kontakten med borger. S§ er resten op til Serviceloven.
[...] Gor vi i virkeligheden borger en bjgrnetjeneste?”

Graenser for beskaeftigelsesforvaltningens muligheder for at
kompensere for manglende indsats i socialforvaltningen

Nogle kommuner forteeller, at de i nogle tilfaelde kan kompen-
sere for den manglende indsats i socialforvaltningen ved at
medarbejderne i jobcentrene har taet kontakt til borgerne og
ved, at en mentor stgtter borgeren i kontakten med socialafde-
lingen. Der er dog greenser for, hvor meget beskaeftigelsesfor-
valtningen kan kompensere for den manglende stgtte i social-
forvaltningen, hvilket et citat fra en medarbejder fra Struer
Kommune illustrerer:

Vi har virkelig et punkt, der skal forbedres, fordi det ofte
ender i fgrtidspension. Vi har for eksempel en sag, hvor So-
cialafdelingen taenker, det er Bgrn- og Familie, som taenker,
det er Socialafdelingen. Jeg ville gnske, at vi bare kunne
sige Jeg er ligeglad med, hvem der tager den. Bare der er
en, der gor det’. S§ kan det godt vaere, vi kan forsgge at
stgtte op og forteelle, hvordan vi strukturerer det. Men vi
skal jo ikke ind og sige, nu skal du seette vasketdgj over om
torsdagen, og s8 skal du m8ske lave madforberedelse fre-
dag. Det er jo ikke vores opgave. Det clasher sarligt der,
hvor det krydser i, hvem det egentlig er, der har ansvaret.”

Positive erfaringer med samarbejdet med socialforvaltningen
En delvist positiv fortaelling i forhold til samarbejdet med soci-
alforvaltningen finder vi i Kgbenhavn. En leder fra jobcenteret
fortzeller, at de har zndret praemissen for ressourceforlgb ved
at have et teet samarbejde med de andre forvaltninger, herun-
der en lidt mere direkte adgang til socialforvaltningen og sund-
hedsforvaltningens ydelser. Lederen fortzeller, at det er posi-
tivt, men at der stadig helt tydeligt mangler flere pladser i til-
buddene i social- og sundhedsforvaltningen og en hurtigere
adgang til disse ydelser.

Medarbejdere fra Struer fortzeller om et positivt samarbejde
med socialforvaltningen, hvor de inddrager social- og familieaf-
delingen for at sikre, at der bevilges stgttekontaktperson og
misbrugsradgiver. Det sikrer bade, at alle forvaltningsgrene ar-
bejder efter samme plan, og at borgeren ikke skal mgdes med
tre planer fra forskellige steder i kommunen. Medarbejderne
forklarer, at det er mere vanskeligt at have et sddan samar-
bejde med sundhedsvaesnet, herunder psykiatrien.
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Udfordringer med samarbejdet med sundhedsvasnet,
herunder den praktiserende laege

Udfordringer i forhold til udredning og behandling af fysiske
sygdomme

Flere kommuner forteeller, at ventetid pa udredning og be-
handling af fysiske sygdomme for nogle borgere kan resultere i
udvikling af psykiske lidelser. Medarbejdere fra Roskilde Kom-
mune beskriver:

“N&r borgerne g8r og venter s§ lang tid, s8 bliver de jo ogs§
dérligere og déarligere. Jeg har mange med fysiske skader,
som gdr og venter et 8r p§ at fa en vurdering med en orto-
paedkirurg. I mellemtiden g8r de og bliver stresset, de bliver
deprimeret, de f8r angst, de f8r alt muligt. S§ st&r man med
en borger, der er sindssygt svaer at Igfte igen.”

Kommunen forklarer, at dét, at borgerne bliver darligere, re-
sulterer i en stigning i sager pa rehabiliteringsteamet.

Medarbejdere fra Randers Kommune fortzeller, at de nogle
gange kompenserer for manglende indsats i sundhedsvaesnet
og tilbyder nogle indsatser i beskeaeftigelsesforvaltningen, som
borgeren burde f& gennem sundhedsvaesnet, for eksempel
traeening og fysioterapi: “Mange gange tilbyder vi det, som vi
kan se borgerne mangler”.

Manglende psykologhjeelp
Flere kommuner oplever, at der er borgere med behov for psy-
kologhjzelp, som ikke kan f& det bevilget. Som en leder i Kg-
benhavn Kommune svarer, da vi i interviewet spgrger om, der
er borgere, der har behov for en psykologbehandling, som de
ikke far:
” Ja, fordi de falder uden for kassen i forhold til psykiatrisk
behandling. De har bare brug for at f§ bearbejdet nogle
ting, som de ikke f8r. Om det s§ skal vaere en psykolog eller
en teet paedagogisk stotte, der skal st§ ved siden af dem.”

Udfordringer i samarbejdet med den praktiserende laege

Flere kommuner beskriver, at den praktiserende laege ofte ud-
taler sig om, hvorvidt borgeren skal have fgrtidspension. Det
er kommunernes opfattelse, at det ikke er lzegens opgave at
vurdere dette, og at laegen alene skal forholde sig til borgerens
helbred og funktionsevne. De oplever, at det kan gd ud over
beskaeftigelsesforvaltningens samarbejde med borgeren, nar
borgeren har faet at vide af laegen, at deres arbejdsevne ikke
kan forbedres. At det bliver vanskeligt at motivere borgeren til
at forsgge at udvikle arbejdsevnen. En leder fra Kgbenhavn
oplever ogsd, at laegerne pa selve rehabiliteringsmgderne kan
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veere hurtigere, end de selv er i beskaeftigelsesforvaltningen,
til at sige, at borger skal have fgrtidspension.

Struer Kommune fortzeller, at oplevelsen er, at bade de kom-
munale medarbejdere og laegen gnsker det bedste for bor-
gerne, men at de ikke altid er enige om, hvad det bedste er.
Lederen forteeller, at de i kommunen vil til at arbejde pd, hvor-
dan de kan g3 i dialog med lzegerne for at blive klogere p& hin-
anden, og at det forhabentligt kan medvirke til, at de gensidigt
kan opfatte hinanden som medspillere.

Kgbenhavn Kommune pointerer, at laagerne er gode til at
skrive, at de lzegelige oplysninger er et delelement i den sam-
lede vurdering, men at det kan vaere svaert for borger at for-
std, at kommunen ikke tilkender dem fgrtidspension, ndr det
er leegeligt beskrevet, hvad borger ikke kan.

En anden pointe om samarbejdet med de praktiserende lzeger,
er, at flere kommuner fortzeller, at det er udfordrende, at de
ikke kan bede en lazege om at udrede en borger for en psykisk
eller fysisk sygdom, som de mistaenker, at borger har.

Medarbejderne fra Kgbenhavn Kommune fortzeller ogsa, at der
er udfordringer med at f& en laegeerkleaering fra praktiserende
laege, som er et krav i dag (laes mere herom i kapitel 2). Det
tager lang tid at fa en laegeerklaering fra laegen. Medarbejderne
bemaerker, at der i KL's seneste vejledning om det socialt-lze-
gelige samarbejde?®, er tilfgjet et hensyn til laeagernes arbejds-
belastninger i forhold til, hvornar kommunerne kan forvente
besvarelse af attester.

For de mest udsatte borgere kraever det, at medarbejderne
hjaelper borgeren med at bestille tid ved laegen. Det er ogsa
vanskeligt for de mest udsatte borgere at mgde op ved laegen
for at f& laegeerklzeringen. Medarbejdere i Kgsbenhavns Kom-
mune fortzeller, at det er en udfordring, at de mest udsatte
borgere aldrig kommer ved den praktiserende laege, hvorfor
laegen ikke har nogen viden om borgeren og nogle gange skri-
ver erklaeringen udelukkende ud fra, hvad borgeren fortaeller
uden en ordentlig undersggelse.

Medarbejdere i Kgbenhavns Kommune gnsker, at reglerne an-
dres, sa den laegefaglige dokumentation kan stamme fra andre
relevante fagpersoner end den praktiserende lzege. Det kan
vaere sundhedsfaglige personer, som har veeret i kontakt med
borgeren, for eksempel en laege i rusmiddelbehandling.

19 Se KL’s vejledning fra 2023 her
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