raksis pade~~ -
praksis pa
sikKrede dggn-

N

My L f

5"

= \ah

= W X -
3 NELCAW/
3 DR A

i

1. .48 - .
' | 08 B

T

7

= Ankestyrelsen
— -



Indholdsfortegnelse
[0 =10 ] = 3
KAPITEL 1 SAMMENFATNING ...covniiii e 4
KAPITEL 2 DE SIKREDE D@GNINSTITUTIONER.........covviiiiieeee. 11
2.1 PRASENTATION AF DE SIKREDE D@GNINSTITUTIONER .....covvniinniinnnnnnn. 11
2.2 FORMAL . et 14
2.3 FYSISKE RAMMER . .....cutueeiiutieeetie e e et e e e e e e e eaae e e s et e e e eat e e eanaeeseaans 23
2.4 MEDARBEJIDERNE ...uuiittiiittiiiteeiieeitee et e e st e st e s st e st s st s esansssbaeesnerans 29
S 3 B ] U N ] = 35
KAPITEL 3 HVERDAGEN PA EN SIKRET D@GNINSTITUTION........ 44
3.1 ANKOMSTEN TIL INSTITUTIONEN .uutiiiitieeeiiieeeeeieeeeeieeeeeaaeessaneeeeennns 44
3.2 MAL OG DELMAL ...ttt ettt e e e et et s e eaa e eas 48
3.3 INDRE OG YDRE STYRING ....itttiiitiiiieeiitieitesiteeatsesiiesstisesanssaaseanesens 53
3.4 HVERDAGEN OG REGLER ...cvuuiiiitieeeetie e e et e et e et e e e e e e e e e eaans 62
3.5 SIKKERHED OG PZEDAGOGIK .. .evvuneeeiiieeeeieeeeeeteeeeesieeeeeeseeeseaaeeeeannns 71
3.6 KONFLIKTHANDTERING ...cctuiiittiiiieiii e iteeeteeetesste e st s st s e sanessbnsesnaesens 78
3.7 FRIHEDSBER@VELSE OG LIVET UDENFOR ....ucivviiitiiiiiieeiieeeiesineeeaneeans 84
KAPITEL 4 INSTITUTIONSPROFILER ...cooeeiiieee e, 88
]I N =1 88
17N [ = T =] =@ 92
BAKKEGARDEN ....uuiitiiiiieiiie et et e e e et e st e ettt e st s st e e sa e s st e e st e sansaansns 96
=] = 27 101
(€] 1= V] = 105
RO LTI = N 109
O] Y 127N 1] = L 113
R SV VST =0 ] = = 117



FORORD

Bgrne-og Socialministeriet har bedt Ankestyrelsen om at foreta-
ge en kortleegning af de sikrede dggninstitutioners socialpaeda-
gogiske arbejde med bgrn og unge.

Formalet med undersggelsen er at tilvejebringe viden om det
paedagogiske arbejde, der udferes pa de sikrede afdelinger,

samt rammerne herfor. Rapporten skal indgd i Bgrne- og So-
cialministeriets lgbende arbejde med at forbedre og malrette
lovgivningen og indsatsen pa udsatte bgrn- og ungeomradet.

Den viden, der formidles i denne rapport, er indhentet ved
hjeelp af kvalitative interviews med ledere, psedagogisk persona-
le og unge pa landets otte sikrede dggninstitutioner. Det bety-
der, at vi formidler beskrivelser af tankerne bag den praktiske
udfgrsel af det paedagogiske arbejde pa de sikrede institutioner,
og de unges oplevelser heraf. Der er dermed tale om interview-
personernes oplevelser og overvejelser og ikke en systematisk
afdeekning af de faktiske forhold.

Ankestyrelsen vil gerne takke alle, der har deltaget, seerligt de
unge. Det har givet et unikt indblik i den hverdag, de unge og
medarbejderne oplever pd institutionerne.

I vores interview sluttede vi med at spgrge, om der var noget
interviewpersonen ville tilfgje eller syntes, at vi manglede at
spgrge om. Her vil vi give ordet til en af de unge, der sagde:

"Hvis jeg endelig skulle sige noget, sa skal man nogle gange
leere en person at kende, inden man dgmmer ham eller hen-
de. Der er mange oppe i ministeriet eller andre steder, som
dgmmer unge kriminelle eller indvandrere uden helt at kende
begrundelsen for, hvad de har lavet. For det kan godt veere,
at personen maske har gjort det, fordi han eller hun blev
ngdt til det. Jeg synes, at de er gode til ikke at dgmme os
her, eller i hvert fald tage en snak med os inden”

Vi haber, at denne kortleegning kan vaere med til at formidle lidt
af det, der ligger bag de unges handlinger, og ikke mindst det
komplicerede arbejde, der udfgres pa de sikrede institutioner.

God leeselyst



KAPITEL 1

Sammenfatning

Bgrne- og Socialministeriet har bedt Ankestyrelsen om at gen-
nemfare en undersggelse af den peedagogiske praksis pa de sik-
rede dggninstitutioner.

Undersggelsen har seerlig fokus pa:

e Den socialpeedagogiske praksis, som ledere og psedago-
gisk personale udgver i hverdagen pa de sikrede dggnin-
stitutioner

e Eventuel differentiering af indsatsen pa baggrund af an-
bringelsesgrundlag

¢ Betydning af de fysiske rammer for det socialpsedagogi-
ske arbejde

I sammenfatningen praesenteres undersggelsens overordnede
konklusioner i forhold til disse tre punkter.

Dataindsamlingen bestar af interviews med ledere, medarbejde-
re og unge pa alle otte sikrede dggninstitutioner i Danmark. Der
er i alt interviewet 18 unge, som er anbragt pa en sikret dagnin-
stitution.

Rapporten er inddelt i yderligere 3 kapitler.

Kapitel 2 belyser rammerne og forholdene for arbejdet pa de
sikrede dagninstitutioner herunder formalet med det socialpee-
dagogiske arbejde, de ydre rammer, medarbejdersammensaet-
ning samt malgruppe og problematikker.

Kapitel 3 beskriver hverdagen, det socialpeedagogiske arbejde
og identificerede temaer, der gar igen pa de sikrede dggninstitu-
tioner. Den socialpasedagogiske praksis beskrives og eksemplifi-
ceres.

Kapitel 4 indeholder institutionsprofiler for hver af de otte insti-
tutioner. Her belyses institutionernes saeregne formal, socialpae-
dagogiske praksis samt arbejdet med nogle af de temaer, der
blev preaesenteret i kapitel 3.

1.1 Socialpsedagogisk praksis

Institutionernes erkleerede formal er at sikre mod skade, udar-
bejde en grundig udredning af de unge, understgtte de unges



SIKRING

udvikling og forberede de unge pa det, der kommer efter endt
anbringelse™.

De sikrede dggninstitutioner har i gennemsnit de unge anbragt i
65 dage. Den korte tidsramme for arbejdet gar, at der er fokus
pa at sikre og udrede de unge. Ofte er der ogsa brug for at afru-
se og arbejde med misbrugsbehandling. Kombineret med den
korte tid, de unge er pa institutionen, er det ofte ikke muligt at
opna mal for udvikling. Anbringelsen pa den sikrede degninstitu-
tion er ofte en kort fase, hvor den unge sikres og udredes med
henblik p& at understgtte efterfglgende tiltag.

Sikring

Ifglge de interviewede ledere og medarbejdere bestar en af de-
res primaere opgaver i sikring. Det deekker bade over at sikre
den unge mod at bega selvskade, at skade de andre unge eller
medarbejderne og sikre mod, at den unge begar nye kriminelle
handlinger under anbringelsen pa den sikrede dggninstitution.

For gruppen af unge kan opholdet i sig selv udggre en risiko pa
grund af de andre unge pa institutionen. Det kan fx veere pa
grund af banderelationer, eller fordi to unge pa hver side af en
konflikt er anbragt pa institutionen, mens de venter pa en dom.
Pa alle de sikrede dggninstitutioner er der derfor en reekke for-
anstaltninger, der skal afhjeelpe denne risiko.

Medarbejderne pa de sikrede dggninstitutioner forteller, at nog-
le af disse foranstaltninger ikke altid stemmer overens med
medarbejdernes intentioner i det paedagogiske arbejde med de
unge:

e For stramme sikkerhedsforhold kan medfgre, at medar-
bejderne ikke far set den unge i sveere situationer og
dermed ikke far den unge grundigt beskrevet til efterfgl-
gende indsatser

e For stramme sikkerhedsforhold kan begraense, hvad det
er muligt at lave med de unge og dermed modvirke ar-
bejdet med udvikling

o Sikkerhedsforholdene og de fysiske sikringsforanstaltnin-
ger kan give de unge en fglelse af, at de er farligere end
de er, hvilket kan optrappe en evt. konfliktsituation

Medarbejderne pa institutionerne er i kraft af deres sikkerheds-
opgaver bade omsorgspersoner for de unge og en overvagende
magtinstans. De to roller skal hele tiden afvejes i forhold til hin-
anden i forskellige situationer: Skal medarbejderne, i en given

! Se bl.a. http://www.kompasset.rn.dk og https://www.sonderbro.kk.dk
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STYRING

situation, anvende deres magtposition til at sikre, at der ikke
kan ske skade, eller skal de mgde de unge med omsorg i en
mere ligeveerdig position for at skabe udvikling?

Medarbejderne arbejder med at tydeligggre de to roller. De un-
ge kan imidlertid opleve, at det er udfordrende, nar de ikke er
helt sikre pa, om en samtale med en medarbejder er fortrolig og
kun drejer sig om omsorg, - eller om medarbejderen videregiver
information til resten af medarbejderne af sikkerhedshensyn.

Indre og ydre styring af de unge

I undersggelsen skelner vi mellem ydre styring og indre styring.
Med ydre styring prgver man at styre de unges adfeerd ved at
fastleegge rammer og regler omkring den unge og derigennem
give de unge en mere rolig og forudsigelig hverdag. Med indre
styring prgver man at understgtte og arbejde med den unges
egen motivation, s den unge selv har lyst til at regulere og
eendre sin adfeerd. P4 alle institutionerne understreger de, at
yderstyring og stabile rammer er en ngdvendig forudsasetning for
at kunne yde omsorg og arbejde med de unges indre styring.

De sikrede dggninstitutioner er unikt udstyrede til at yderstyre
de unge gennem frihedsbergvelse og de fysiske rammer ifglge
ledere og medarbejdere. Herved sikres en hensigtsmeessig
hverdag og adfeerd. BAde gennem statisk sikring som fx las pa
de unges dgre om natten og ved at fastsaette regler og sanktio-
ner for den unge. Yderstyring kan skabe ro og tryghed pa insti-
tutionen, fordi hverdagen bliver forudsigelig og rammerne ens,
hvilket er en forudseetning for at kunne arbejde med de unge.
Det kan ggre det nemmere for institutionen at sikre, at den un-
ge har den gnskede adfeerd og ikke kommer til skade eller ska-
der andre. Samtidig forteeller ledere og medarbejdere, at det
kan veere problematisk at benytte sig for meget af yderstyring,
fordi det i nogle tilfeelde kan besvaerligggre det socialpaedagogi-
ske arbejde med at styrke den indre styring, hvor den unge lae-
rer hensigtsmaessig adfeerd. Kombineret med den korte tid, de
unge er pa institutionen, kan det betyde, at de unge ikke er
godt nok forberedt til tiden efter endt anbringelse pa institutio-
nen, hvor der ikke leengere er en ydre styring til at regulere de-
res hverdag og adfeerd.

Understgttelsen af indre styring indebeerer en eendring af de un-
ges adfeerd gennem dialog om deres valg og adfserd. Nar insti-
tutionerne arbejder med indre styring, er de ngdt til at give
plads i hverdagen til, at de unge far muligheden for selv at treef-
fe valg og dermed ogsa far mulighed for at treeffe uhensigts-
meessige valg. Det er fx ved bevidst at udseette de unge for si-
tuationer, som kraever, at de unge skal regulere sig selv, sdsom
at tilbringe tid med en paedagog de ikke bryder sig om. Hvis de
unge har uhensigtsmeessig adfeerd, ser medarbejderne det som
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en mulighed, for at de kan hjeelpe den unge med at leere af si-
tuationen. Der appelleres altsa til de unges sunde fornuft, og
der er en forventning om, at de skal leere at regulere deres egen
adfeerd. Formalet er, at de unge skal kunne fungere i andre
rammer end de meget klare rammer, der er opsat pa institutio-
nen.

Ved understgttelsen af indre styring laegges der iszer veegt pa,
at hverdagsrutinerne giver mening for de unge, og at de forstar,
hvorfor de skal deltage i dem. Medarbejderne skal kunne forkla-
re meningen med de ting, der sker i institutionen og fa de unge
til at forsta hvorfor, sa de kan vedholde adfaerdseendringen, nar
de ikke leengere er tvunget til det af de ydre rammer.

Konflikthandtering

P& en sikret dggninstitution opstar der konflikter. Bade blandt de
unge - og mellem de unge og medarbejderne. Ifglge de inter-
viewede medarbejdere, lgses konflikter kun med straf eller
magt, nar de socialpeedagogiske muligheder er udteamt. En me-
get vigtig del af konflikthandtering pa de sikrede dggninstitutio-
ner bestar i at forsta konflikten. For mange af de unge er ag-
gressiv adfaerd og konflikter hverdag og en del af arsagen til, at
de er endt pa en sikret dggninstitution. Derfor ser medarbejder-
ne det ogsd som en del af deres opgave at hjeelpe den unge til
selv at forsta konflikter, deres reaktion pa dem, og hvad der er
med til at udlgse og optrappe en konflikt.

Der arbejdes med at undga og handtere konflikter pa en reekke
mader:

e Regler og rammer giver ro og forudsigelighed, hvilket
generelt seenker konfliktniveauet

¢ Medarbejderne er opmaerksomme pa og treenet i at ned-
trappe konflikter gennem regulering af eget toneleje og
kropssprog. Der finder endvidere et omfattende fornem-
melses- og observationsarbejde sted, hvor medarbejder-
ne ofte opfanger ikke synlige eendringer i afdelingens dy-
namik og stemning

e De unge oplever dog situationer, hvor de synes at med-
arbejderne taler hardt og uforstaende til dem for at f&
dem til at stoppe deres adfeerd. Det eskalerer som regel
konflikten

¢ Konflikter tages pa tomandshand og resten af de unge
sendes ind pa deres veerelser. Den efterfglgende snak
om, hvad der skete, og hvad man ellers kunne have
valgt at gare, foregar inde p& den unges veerelse.



Ingen af institutionerne accepterer, at de unge er voldelige
overfor de andre unge eller overfor medarbejderne. Her gribes
der meget aktivt ind for at forhindre, at de unge ggr vold mod
sig selv eller andre. Det kan betyde, at der er behov for at bru-
ge magtanvendelse. Antallet af magtanvendelser pa de sikrede
dggninstitutioner varierer meget, men er generelt sjeeldne. Det
haenger ofte sammen med, hvilken ungegruppe der er pa insti-
tutionen. Magtanvendelserne kan i den forbindelse vaere perio-
diske og knytte sig til en enkelt ung eller til gruppesammensaet
ningen.

For medarbejderne pa de sikrede dggninstitutioner er mulighe-
den for at placere den unge i et sikringsrum en sidste mulighed.
I lighed med andre magtanvendelser er brugen af sikringsrum
ogsa sjaelden og periodisk, og det er ikke alle de sikrede dggnin-
stitutioner, der har et sikringsrum.

1.2 Differentiering pa baggrund af anbringelsesgrundlag

Unge kan anbringes pa en sikret dagninstitution strafferetligt el-
ler socialretligt. Alle institutionerne forteeller, at der ikke skelnes
mellem de unge pa baggrund af anbringelsesgrundlag i forhold
til den socialpaedagogiske indsats, der ydes pa institutionen. Det
skyldes, at de ikke oplever en sammenhang mellem anbringel-
sesgrundlag og de problemer, den unge har. To unge anbragt af
forskellige arsager kan have ens problemer, og de skal derfor
handteres pd samme made. To unge, der er anbragt af samme
arsag, kan have meget forskellige problemer, og de skal derfor
handteres forskelligt.

I alle vores interview fremhaevede medarbejdere og ledere, at
det ikke var meningsfuldt for dem at kigge pa de unges anbrin-
gelsesgrundlag, nar de skulle tilrettelaegge indsatsen over for
den unge. Der knytter sig dog ofte nogle seerlige forhold til de
unge, der er anbragt i vareteegtssurrogat, da de kan have be-
sggs- og brevkontrol for at sikre, at de ikke vanskeligggr politi-
ets arbejde med sagen. Derudover kan de unge, der er social-
retligt anbragt, have andre regler omkring udgang og brugen af
mobiltelefoner. Endelig kan anbringelsesgrundlaget ogsa pavirke
visheden om, hvor leenge den unge er pa institutionen. Unge pa
paedagogisk observation forlaenges med tre maneder ad gangen,
mens unge anbragt i varetaegtssurrogat kan have fristforlaengel-
se hver 14. dag. Perioden op til forlaeengelse kan veere stressen-
de og sveer for den unge. Udover disse punkter har anbringel-
sesgrundlaget ingen indflydelse pa den enkeltes ophold pa den
sikrede dggninstitution.

Institutionerne er indrettede og normerede til at have en meget
individuel tilgang til de unge og til at kunne handtere vidt for-
skellige problemstillinger. Deres metoder og tilgange er derfor
ikke standardiserede eller malrettet nogle specifikke problem-



DE UNGE

stillinger og er i stedet indrettet til at favne den store variation i
problemstillinger, der opleves i malgrupperne.

Nar det er sagt, sa oplever institutionerne, at der knytter sig
nogle sezerlige problemstillinger til anbringelser af uledsagede
flygtning pa de sikrede dggninstitutioner. Ofte taler disse unge
ikke dansk eller engelsk, og det er kun nogle f& af de sikrede
dggninstitutioner, der har ansat flersprogede medarbejdere, der
kan kommunikere med dem. Sikkerhedshensyn kan ogsa for-
hindre de uledsagede flygtninge i at snakke med de andre unge
pa et sprog, personalet ikke forstar, selv hvis der er nogle af de
andre unge, der snakker samme sprog.

De uledsagede flygtninge er samtidig ofte traumatiserede. Insti-
tutionerne forteeller, at de godt kan handtere det, nar det resul-
terer i udadreagerende adfeerd hos de unge. Det opleves dog
som svaert at tage ordentlig hand om, nar de unge uledsagede
flygtninge har psykiske problemstillinger som fglge af traume,
da de sikrede dggninstitutioner pa trods af en tilknyttet psykolog
ikke er deciderede behandlingsinstitutioner.

I 2016 var der 531 anbringelser pa de sikrede dggninstitutioner,
og den gennemsnitlige anbringelse varede 65 dage. Stgrstede-
len af de anbragte pa de sikrede dggninstitutioner er drenge
mellem 15 og 18 ar, som er anbragt i vareteegtssurrogat. Ifglge
tal fra Danske Regioner blev der i 2016 anbragt 25 unge under
15 ar svarende til 4,7 procent af det samlede antal anbringelser.
I 2016 blev der anbragt 57 piger pa de sikrede institutioner sva-
rende til 10,7 procent af det samlede antal anbringelser. Samti-
dig var der 102 uledsagede flygtninge anbragt i 2016 svarende
til 19,2 procent af det samlede antal anbringelser.

Ifglge de interviewede ledere og medarbejdere har mange af de
unge meget lidt skolegang bag sig og kan som oftest ikke indga
i traditionel og alderssvarende klasseundervisning. Derfor gar
institutionerne meget ud af at udrede de unges kompetencer og
lave meget individuelt tilrettelagte skoleforlgb.

1.3 Fysiske rammer

Det er forskelligt, hvor befolkningstynde eller —teette omrader de
sikrede dggninstitutioner er placeret i, og hvor let det er at
komme til og fra. Medarbejdere pa institutionerne, der ligger i
afsides omrader, forteeller, at der er feerre problemer med hash
og mobiltelefoner, der bliver kastet over hegnet, sammenlignet
med beretninger fra de institutioner, hvor det er nemmere at
komme til. Bade unge og medarbejdere forteeller dog om ind-
smugling af hash i et vist omfang pa neesten alle institutionerne.
Den afsides beliggenhed kan ogsa vaere sveer for de unge, da
det kan betyde, at deres familie har sveert ved at komme dertil.



Institutionerne varierer meget i forhold til, hvilke typer af byg-
ninger de har til huse i. Det giver forskellige udfordringer og
muligheder for institutionerne i forhold til sikkerhedshensyn og
det paedagogiske arbejde med de unge.

Eftersom de unge skal vaere under opsyn, nar de ikke er pa de-
res veerelser, og de som regel ikke ma have samtaler, som
medarbejderne ikke kan hgre, kan rummenes udformning have
stor betydning for, om de unge konstant bliver mindet om, at de
er frinedsbergvet og overvaget. Flere af institutionerne vil gerne
gore deres faciliteter mere hjemlige og indrette dem, sa der op-
star feerre situationer, hvor de unge bliver konfronteret med
tvungne sikkerhedsforanstaltninger og overvagning fra medar-
bejderne. Det skal bl.a. mindske konflikter med de unge og ggre
det nemmere at skabe indre styring, men det besveerligggres af
sikkerhedshensyn.

Generelt beskriver institutionerne, at store dbne faellesrum uden
hjgrner og separate veerelsesgange gar bade det socialpeedago-
giske arbejde og sikkerhedsprocedurerne nemmere.
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KAPITEL 2

De sikrede dggninstitutioner

Dette kapitel belyser formal, fysiske rammer og medarbejder-
sammenseaetning pa de sikrede dggninstitutioner. Kapitlet indle-
des med en kort praesentation af de sikrede dggninstitutioner.

Kapitlet er delt op i fire overordnede afsnit:

Farste afsnit giver en kort praesentation af de sikrede
dggninstitutioner og angiver anbringelseskriterierne
Andet afsnit beskriver, hvilken funktion ledere og medar-
bejdere pa de sikrede dggninstitutioner forteeller, at de
har i forhold til de unge og samfundet

Tredje afsnit beskriver de fysiske rammer for institutio-
nerne, og hvordan beliggenhed samt placering og indret-
ning af rum og bygninger pavirker det socialpesedagogi-
ske? arbejde

Fjerde afsnit beskriver de overvejelser, der er gjort om-
kring anseettelse af medarbejdere og medarbejdersam-
mensaetning

Femte afsnit beskriver malgruppen af unge, der befinder
sig pa de sikrede dggninstitutioner.

Kapitlet er baseret pa tal fra Danske Regioner, feltnoter fra
rundvisninger pa de otte sikrede dggninstitutioner og vores in-
terview med ledere, medarbejdere og unge pa institutionerne.

2.1 PRAESENTATION AF DE SIKREDE D@GNIN-
STITUTIONER

Der er otte sikrede dggninstitutioner i Danmark med plads til i
alt 111 unge. | 2016 var der, ifalge Danske Regioners tal, 531
anbringelser fordelt pa 34.516 opholdsdage. Den gennemsnitlige
beleegningsprocent var pd 82 procent®.

Syv af de sikrede dggninstitutioner hgrer under regionerne,
mens den sidste drives af Kgbenhavns kommune. Nedenstaende
danmarkskort viser fordelingen pa regionerne.

2| resten af rapporten anvender vi begrebet psedagogisk, bade nar der er tale om social-
peedagogisk og paedagogisk praksis. Der vil primaert veere tale om socialpsedagogisk
praksis.

3 For yderligere tal henviser vi til Danske Regioners: "Den &rlige statistik for de sikrede in-
stitutioner”
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FIGUR 1 DANMARKSKORT OVER DE SIKREDE D@GNINSTITUTIONER
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De unge, der bliver anbragt pa de sikrede afdelinger, er unge,
der er dgmt eller sigtet for alvorlige kriminelle handlinger, eller
som er anbragt af sociale arsager. Anbringelser af sociale arsa-
ger omfatter unge, der er til fare for sig selv, eller hvor det vur-
deres at veaere absolut pakraevet med et ophold pa en sikret
dggninstitution for at kunne iagttage den unge og finde egnet
socialpaedagogisk behandling.

Langt de fleste af de anbragte unge er anbragt i vareteegtssur-
rogat, hvor de venter pa en kendelse eller dom for kriminelle
handlinger. De seneste ar har der veeret et fald i antallet af un-
ge, der anbringes i vareteegtssurrogat. Der har samtidig veeret
en stigning i antallet af unge, der anbringes af kommunen af so-
ciale arsager.

Nedenfor er anbringelseskriterierne — delt op i de strafferetlige
og de socialretlige arsager.
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Nar en ung er anbragt som fglge af en strafferetlig afgerelse, er
det efter nedenstaende anbringelsesgrundlag:

13



Nar en ung er anbragt som fglge af en socialretlig afggarelse, er
det efter fglgende anbringelsesgrundlag:

2.2 FORMAL

En ting er, hvilket grundlag den unge er anbragt efter. Noget
andet er, hvad de sikrede dggninstitutioner selv oplever, er de-
res formal. Dette afsnit belyser, hvilket formal ledere og medar-
bejdere pa de sikrede dggninstitutioner beskriver, de har, i for-
hold til de unge og samfundet.

Indsatsen pa de sikrede dggninstitutioner er forankret i service-
lovens kapitel 11 om Seerlig stette til bern og unge og formalet
er at sikre, at de anbragte bgrn og unge kan opna de samme
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Vi vil forsta og
hjeelpe de unge til et
liv i trivsel uden kri-
minalitet, uden ska-
dende adfeerd og
uden misbrug. Det
er det, vi laver her,
fordi det er anbrin-
gelsesgrundlagene™

(Leder, Grenen)

muligheder for personlig udvikling, sundhed og et selvstaendigt
voksenliv som deres jeevnaldrende. | forleengelse heraf og af de
anbringelseskriterier, der er angivet efter servicelovens § 63 b,
stk. 2, er der ingen af de interviewede ledere eller medarbejde-
re, der angiver, at de sikrede dggninstitutioner har nogen form
for straffende funktion over for de unge. En af lederne forteeller
dog, at de keemper med, at de har overtaget meget af deres
sprogbrug fra faengselsvaesenet, og at de arbejder med at fa
feengselstermer ud af deres sprog. Som en leder pa Koglen si-
ger:

“Hvis der er noget, der kan fa mit pis i kog - undskyld mig -
sa er det, nar jeg bliver kaldt et faengsel. Jeg er uddannet
paedagog, jeg er den onde lyne mig ikke et feengsel” (Leder,
Koglen).

Konkret angiver flere af institutionerne pa deres hjemmesider,
at deres formal med den peedagogiske indsats er:

e At arbejde mod, at den unge ikke skades, skader sig selv
eller skader andre, herunder begéar ny kriminalitet

o At skabe et kendskab til den unges behov og situation

e At give den unge mulighed for at fa et hverdagsliv, der
understgtter den unges sociale, materielle, kulturelle og
personlige udvikling

o At skabe en forbedring af den unges sociale, kulturelle,
materielle og personlige situation, s den unge har bedre
handlemuligheder efter opholdet

e At skabe et grundlag for udslusning af den unge og en
eventuel efterfglgende indsats ved at hjeelpe, forberede
og motivere den unge til at forbedre sin situation®.

Ovenstaende punkter uddybes i de efterfaglgende afsnit. De er
alle preeget af, at institutionerne som regel ikke ved, hvor lang
tid de skal have de unge, samt at de kun er et midlertidigt stop
pa vejen mod der, hvor den unge skal hen efterfglgende.

2.2.1 Forhindre skade

Ifglge de interviewede ledere og medarbejdere, bestar en af de
primeere opgaver i sikring. Det deekker bade over at sikre den
unge mod at bega selvskade, at skade de andre unge eller med-
arbejderne og at sikre mod, at den unge begar nye kriminelle
handlinger under anbringelsen. En stor del af denne opgave bli-
ver lgst gennem den made, de sikrede dggninstitutioner er fy-
sisk indrettet pa. Bestik er |ast inde i skufferne eller lavet af pla-
stik. TV’et er nogle steder last inde bag sikkerhedsglas. En af in-

4 Se bl.a. http://www.kompasset.rn.dk og https://www.sonderbro.kk.dk
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stitutionerne neevner desuden, at de har anskaffet stole, der ve-
jer for lidt til at kunne ggre skade, samt et bord, der er for tungt
til at veelte. Medarbejderne sgrger ogsa for, at de unge fra de
forskellige afdelinger pa institutionen ikke mades i Igbet af deres
ophold, og at unge, der er i konflikt med de andre unge pa afde-
lingen, kan afskeermes alene.

P& flere af institutionerne omtaler medarbejderne deres arbejde
som en skadestue: De standser ulykken og bremser skaden som
det fgrste, nar de unge bliver anbragt pa den sikrede afdeling.
Det er fgrst, nar den unge ikke laengere er til fare for sig selv el-
ler andre og ikke laver ulovlige handlinger, at det videre arbejde
med at udrede og udvikle de unge kan finde sted. Medarbejder-
ne pa en af institutionerne beskriver, at de ser det som deres
opgave at hjeelpe de unge med ikke at lave noget, som kan
skade den unges sag. De fremhaever desuden, hvordan de laeg-
ger vaegt pa at forteelle de unge, at den manglende adgang til
internet og forbuddet mod telefonopkald for de unge i vare-
teegtssurrogat er til for at beskytte dem, sa de ikke forveerrer
deres sag.

Det gar desuden igen pa flere af de sikrede dggninstitutioner, at
de en gang imellem har haft unge anbragt, der krsevede nogle
ekstraordineere tiltag for at sikre den unge mod skade. En af in-
stitutionerne forteeller, at de har haft en ung, der alene med si-
ne haender fik skruet de lange skruer op, der holdt toilettet og
handvasken péa plads, med den intention at spise dem for at ta-
ge sit eget liv. Den haendelse resulterede i, at institutionen ind-
rettede et seerligt veerelse til akut selvmordstruede unge, hvor
alle skruer og stremudtreek er fjernet eller bag stalindsatser.

| seerligt akutte tilfeelde har flere af de sikrede dggninstitutioner
ogsd mulighed for at bruge et sikringsrum til at forhindre de un-
ge i at ggre skade pa sig selv eller andre. De institutioner, der
har et sikringsrum, beskriver deres brug af det som generelt
meget begraenset. Der kan veere perioder, hvor de bruger det
mere grundet seaerligt voldsomme unge med meget selvskaden-
de adfeerd eller psykotiske episoder. Brugen af sikringsrum giver
medarbejderne mulighed for at overvage den unge. Det er ikke
en mulighed, nar de er inde pa deres veerelse.

Sikringsrum beskrives dog af alle de institutioner, der har det,
som den sidste udvej.

2.2.2 Kendskab til de unge

Feelles for alle institutionerne er, at de bruger meget tid pa at
leere den unge at kende og nedskrive observationer omkring
den unges adfeerd og reaktioner. Alle institutionerne har fast
planlagte samtaler med de unge; "dagbgger”, hvor medarbej-
derne skriver observationer om de enkelte unge ned hver dag;
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og personalemgder, hvor de gennemgar hver enkelt ung pé af-
delingen. Lige fra modtagelsen af den unge pa deggninstitutionen
er der afsat meget tid til at fA de unge til at tale om, hvem de
er, og hvilke udfordringer og forudsaetninger de har. Medarbej-
dere og ledere fra alle institutionerne forteeller, at det at leere
den unge at kende og se dem som de individer, de er, er en af
de vigtigste opgaver.

Kendskabet er vigtigt for, at medarbejderne kan malrette ind-
satsen under anbringelsen. Rammerne omkring de unge ligger
langt hen af vejen fast: De kan fx ikke beveege sig frit, de skal
spise pa faste tidspunkter, de har faste planer for skole og fri-
tidsaktiviteter, og de har faste sengetider, hvor de lases inde pa
deres veerelse om natten med direkte mulighed for strakstilkald.
Men inden for de rammer er der meget fokus pa de individuelle
forudseetninger og behov, som de unge har. En leder fra Grenen
forteeller:

"Vi bliver ngdt til at have en praksis, hvor vi pd intet tids-
punkt generaliserer de unge. Selvom de kan vaere sidestillet
pa diagnoseniveau eller anbringelsesgrundlag. Vi bliver ngdt
til at kigge pé hver enkelt ung, som vi far ind, og vedkom-
mendes egne forudsaetninger for at modtage leering eller
kunne drage leering af vores behandling" (Leder, Grenen).

Kendskabet indgar ogsd i et eventuelt dokumentationsarbejde
knyttet til en systematisk udredning af de unge under anbringel-
se. Det er forskelligt, hvor meget veegt medarbejderne og le-
derne pa de sikrede dggninstitutioner leegger pa at lave en sy-
stematisk udredning af de unge under anbringelsen. Nogle af in-
stitutionerne lesegger meget veegt pa, at det er deres kerneopga-
ve at lave en udredning af den unge. En del af det er at beskri-
ve, hvordan den unge reagerer pa forskellige paedagogiske me-
toder, som kan danne grundlag for de indsatser, der tager over
ved endt ophold pa den sikrede dagninstitution. Disse institutio-
ner beskriver, hvordan rammerne pa den sikrede dggninstitution
muligger systematisk observation, fordi stort set alle forstyrren-
de elementer sdsom rusmidler er fjernet, og de kan observere
den unge 24 timer i dggnet. En af institutionerne forteeller, at
fokus pa at udrede den unge nogle gange kan veere pa bekost-
ning af en uproblematisk velfungerende hverdag, fordi instituti-
onen prgver at udsaette den unge for situationer, de godt er klar
over vil udfordre den unge og potentielt skabe konflikt. En leder
fra Kompasset forteeller her om dilemmaet mellem at have roli-
ge dage og at udrede den unge:

"Nar vi fx har nogle unge, hvor vi skal lave en udredning pa
tre maneder, sa kan det ikke hjalpe noget, at vi observerer i
nord, syd, gst og vest. Og det kan heller ikke hjeelpe noget,
at vores ambition er, at den unge skal have sa god en dag
som muligt. Med de rammer vi har, sa kan vi yderstyre hvad
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som helst, og vi kan lave en s rolig dag som muligt, og vi
kan lade veere med at snakke om det, der bliver rigtig sveert.
Men s& har vi bare ikke udredt den unge. S& kommer det til
at se ud som om, de kun fungerer i sddan nogle rammer her.
Sa det er vores opgave ogsa at afprgve nogle metoder og
skrive alt det, der ikke virker. Skrive alle de bommerter, man
laver, ned, for ellers ved man det ikke, nar de unge kommer
videre" (Leder, Kompasset).

P& andre institutioner er dokumentationsarbejdet og kendskabet
til den unge malrettet den sikrede dggninstitutions eget arbejde
med den unge. Her er forméalet med kendskabet at give de unge
den omsorg, tryghed og stabilitet, der skal til, for at de kan ggre
sig erfaringer med en “almindelig” hverdag og derigennem ud-
vikle sig.

2.2.3 Hverdagsliv

P& alle institutionerne beskrives det som vigtigt at fa skabt no-
get, der ligner en "normal” hverdag for de unge. Mange af de
unge har levet et liv, der ikke havde faste rytmer, inden de kom
ind pa den sikrede dggninstitution. Formalet med at give dem
en fast struktureret hverdag er derfor bade positive eendringer
ved at fa sovet nok, spist regelmaessigt og dyrket motion. Sam-
tidig skal det forberede dem til at kunne leve et liv efter endt
ophold, som ligner det, de fleste andre lever, med skole/arbejde
og fritidsaktiviteter.

Pa tveers af alle institutionerne er dagsstrukturen meget ens og
bestar i, at de unge star op kl. 8 og spiser morgenmad, inden de
tager i skole eller pa vaerksted kl. 9. Mange af de unge har me-
get lidt skolegang bag sig og kan ikke indga i en traditionel klas-
seundervisning. Derfor er skolegangen meget individuelt tilrette-
lagt, og der veksles ofte imellem fag som dansk, engelsk og ma-
tematik og vaerkstedsarbejde pa fx tree-, metal- eller sglvveerk-
sted. Efter frokost kl. 12 pd afdelingen gar de unge tilbage til
skole/veerksted indtil kl. 15. Flere af institutionerne arbejder
med alenetid pa veerelserne for de unge mellem kl. 15 og 16.
Om eftermiddagen er der fritid med mulighed for at bruge tree-
ningsfaciliteter og hal. Weekenden er typisk ikke skemalagt, og
der kan de unge sove s lsenge, som de vil. Udover skole og
veerksted deltager de unge ogsa i madlavningen, renggringen af
feellesarealer og vask af deres tgj. Nogle steder har de unge en
dag, hvor de kun laver "bo-treening” pa enkeltmandshand med
en medarbejder for at forberede dem til at kunne bo alene en-

gang.

En af lederne forteeller, at de prgver at lave "en pendant til sam-
fundet, hvor de her 8 mennesker — 3 voksne og 5 bagrn - far
hverdagen til at fungere med de voksne som deltagende i alt”
(Grenen, leder).
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Ideen om at afspejle det omgivende samfund og veenne de unge
til, at der er pligter og krav, gar igen pa alle institutionerne. In-
tention er at leere dem livsmgnstre, der kan bruges til klare en
‘almindelig’ hverdag. En anden leder beskriver deres opgave i
forhold til de unge som "habiliterende”, fordi medarbejderne
“skal laere dem nye feerdigheder, sa de har et alternativ til at ga
ud og lave mere kriminalitet”( Leder, Egely).

P& tveers af institutionerne beskriver ledere og medarbejdere
ogsd, hvordan den faste dagsstruktur giver positive aendringer
hos de unge, der er vant til en uregelmeessig og usund livsstil.
En medarbejder pa Grenen forteeller:

”l den tid, vi har dem her, kan vi give dem en oplevelse af
ro, trygge rammer, omsorg, stabil sgvn og kost, hvad det
gor ved én at dyrke motion og have gode relationer, og
egentlig bare have en stabil og tryg hverdag. Sa vi giver dem
maske en oplevelse, som de ikke har haft fer i livet. Det kan
godt veere, at deres liv har veeret sa kaotisk, at de aldrig no-
gensinde har prgvet at sove fra kl. 22 til kl. 7 om morgenen
kontinuerligt. At se, hvad det egentlig ggr ved dem, de her
helt basale ting. Og nar de sa er her, sa er det maske egent-
lig meget rart. S& vi ggr dem en erfaring rigere, som de ikke
har haft fgr. Vi oplyser dem om, hvordan man kan have det”
(Medarbejder, Grenen).

2.2.4 Udvikling og forbedring af den unges situation

Malszetningen med de unges udvikling under opholdet er altid
individuelt formuleret. | de fleste tilfeelde indebaerer det dog, at
de skal leere basale sociale faerdigheder, sa de kan bega sig me-
re hensigtsmaessigt i sociale situationer uden for den sikrede
dggninstitution.

Ofte er der ikke er en forventning om at opna den forandring
hos den unge, som udggr malene i handleplanen, fordi opholdet
ofte er af kortere varighed, og der desuden er uvished om den
preecise varighed af opholdet. | vores interviews er der flere ek-
sempler pa, at medarbejdere og ledere neevner den uvisse og
ofte korte tid i deres overvejelser omkring det udviklingsarbej-
de, de kan lave med de unge, isaer nar det drejer sig om de un-
ge i vareteegtssurrogat. En medarbejder fra Kompasset beskri-
ver her, hvordan deres arbejde er rammesat:

”Vi planter noget ambivalens i dem, men vi laver ikke fler-
arigt relationsarbejde med dem (...) De skal videre forholds-
vist hurtigt, og vi skal udrede dem bedst muligt og finde ud
af, hvad der er det bedste for dem, nar de skal herfra” (Med-
arbejder, Kompasset).

En leder fra Egely siger tilsvarende:
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"De unge nar ikke altid deres mal, mens de er anbragt her,
fordi den gennemsnitlige anbringelse er 65 dage. S vi kan
sa et frg og begynde pa noget med vores unge mennesker,
men vi skal hele tiden holde fast i deres mal og understgtte
deres delmal for, at de kan na det mal" (Leder, Egely).

P& grund af den korte tid, de unge gennemsnitligt er pa den sik-
rede dggninstitution, formuleres der meget konkrete delmal.
Disse delmal tages op med den unge hver 14. dag, og de skal
forberede den unge pa at kunne modtage andre indsatser, der
kan skabe udvikling efter endt ophold. For eksempel kan en
malsaetning om at afveenne en ung hashmisbruger eller at fa
dem til at fraveelge deres kriminelle vennekreds blive til et del-
mal om at skabe refleksion hos den unge omkring de ting, der
ligger til grund. Medarbejderne kan for eksempel arbejde pa at
abne op for en refleksion af, hvordan hashbrug kan forhindre
den unge i at opna nogle af de ting, som han eller hun vil pa
lzengere sigt. S& der er bedre grobund for efterfglgende indsat-
ser, der skal hjeelpe den unge ud af hashmisbruget. En medar-
bejder pa& Stevnsfortet giver udtryk for, hvordan de arbejder
med at laegge grunden for, at der kan arbejdes med konkrete
mal pa leengere sigt:

"Et mal kunne veere, at de skulle komme fri af deres misbrug
af hash. Det er ikke sikkert, at vi nar det, men hvad skal der
til for, at vi kan pabegynde det her arbejde? S& skal man jo
have samtaler om at erkende, at man har et forbrug eller et
problem med misbrug. Vi skal afklare, hvor de selv er i for-
hold til det her. Det kunne veere et delmal: afklaring af selv-
indsigt i forhold til misbrugsproblematikker, men det over-
ordnede mal er, at de kommer ud af misbrug pa langt sigt"
(Medarbejder, Stevnsfortet).

En malsaetning, der gar igen i flere af interviewene, er, at de
unge skal treenes i at begd sig i sociale situationer pa en hen-
sigtsmaessig made. Det geelder isaer situationer, som de unge
synes er sveere, og hvor de bliver udfordret. Det kan fx veere at
blive tvunget til at bruge tid sammen med nogen, som de er
vrede pa:

”Ungegruppen kan ikke alle sammen lide hinanden, og det er
okay. Den store gvelse er at kunne f& dem til at veere sam-
men stadigveek og ggre ting for hinanden, uden at de ngd-
vendigvis kan lide hinanden" (Medarbejder, Sgnderbro).

Fra den samme institution forteeller lederen om, hvordan de un-
ge tit klarer sig godt pa tomandshand, men har sveert ved at
veere i grupper:

"De fleste af de unge, som vi har med at ggre, de er faktisk
rimeligt handterbare, nar man er én til én med dem. Men der

er intet i deres akter eller fortellinger, der peger pa, at de er
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kommet her, fordi de ikke kan holde ud at veere alene med
sig selv. Det er ofte, nar de er ude i de sociale feellesskaber.
Ergo skal vores indsats ogsa fokusere pd, hvordan vi giver
individuel feedback til de unge med fokus pa, at vi aktiverer
dem s& meget som muligt i grupper. Fordi det er der, at de
skal leere at leere™ (Leder, Sgnderbro).

Indsatsen er malrettet at fa de unge til at reflektere over deres
adfeerd i svaere situationer og konfliktsituationer, sa det bliver
muligt for dem at handle anderledes, end de plejer at ggre. Det
er en del af at treene de unge i situationer, som de bliver udsat
for, nar de kommer ud fra institutionen.

Vi vil senere i afsnit 3.2 komme ind pa, hvordan opseetningen af
mal og delmal sammen med den enkelte unge er et vigtigt
veerktgj for det peedagogiske arbejde pa de sikrede dggninstitu-
tioner.

2.2.5 Forberedelse til det, der kommer bagefter

P& alle de sikrede dggninstitutioner, er de meget bevidste om,
at de er en midlertidig foranstaltning. De skal ggre den unge
klar til den eventuelle indsats, de overgar til ved endt ophold.
Det vil for mange af de unge vaere et ophold i en &ben
institution. Arbejdet med de unge drejer sig derfor om at moti-
vere dem til at holde fast i eendrede vaner og malsaetninger, nar
der ikke laengere er sa faste rammer og strukturer omkring
dem. Herudover skal institutionerne sgrge for at sende det do-
kumentationsarbejde, der er lavet videre i systemet.

Opholdet pa en sikret daggninstitution er tit af begreenset varig-
hed, inden de unge skal videre som fglge af domsfeeldelse i de-
res sag, naeste fase i en ungdomssanktion eller efter afslutning
af peedagogisk observationsforlgb. Efter endt anbringelse pa den
sikrede dggninstitution kommer de unge for det meste ud til vil-
kar, hvor der er mindre faste rammer og opsyn. Derfor ser de
sikrede dggninstitutioner det som en del af deres formal at for-
berede de unge til en virkelighed, hvor der ikke er tre psedago-
ger, to skoleleerere og aflaste dgre til at sgrge for at fastholde
dem i en fornuftig hverdag, sa de ikke kommer i problemer. En
medarbejder p& Koglen opridser problematikken om overgangen
fra en sikret til en aben institution p& denne made:

”Jeg synes ofte, vi kan na rigtig langt herinde, men det er
umuligt for kommunen at kopiere de rammer, vi kan tilbyde;
den normering vi kan tilbyde; den struktur vi kan tilbyde”
(Medarbejder, Koglen).

En anden made, som den sikrede dggninstitution skaber et
grundlag for den unges videre feerd, er ved systematisk at do-
kumentere, hvilke problematikker, der er afdeekket og arbejdet

pa i lgbet af anbringelsen, samt hvilke psedagogiske metoder,
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der har virket og ikke virket. Det er forskelligt mellem institutio-
nerne, hvor megen veegt der bliver lagt pd dokumentationsar-
bejdet og det skriftlige produkt, der sendes videre sammen med
den unge. En af institutionerne, der arbejder meget med doku-
mentation, beskriver, at de ofte bliver valgt af kommunerne til
anbringelser af psedagogisk observation pa grund af det skriftli-
ge afdeekningsarbejde, de sender videre til kommunerne efter
endt anbringelse:

"Kommunerne har valgt institutionen pa grund af deres fag-
lighed i forhold til den made, de far beskrevet de unge p4&, og
det samarbejde, der foregar, og det skriftlige produkt, de far
i sidste ende. | forhold til andre institutioner, der ikke er sik-
rede, har institutionen nogle muligheder pa grund af ram-
merne” (Medarbejder, Kompasset).

Medarbejderne og lederne beskriver, at der er stor forskel pa,
hvordan de oplever, at deres dokumentationsarbejde bliver
brugt efterfglgende. Det varierer afhaengig af anbringelses-
grundlag og hvilken kommune, der er tale om. Nar en ung er
socialretligt anbragt til pesedagogisk observation, skal institutio-
nen lave et statusnotat til den unges hjemmekommune med en
afdeekning af den unge samt konkrete vurderinger og anbefalin-
ger for videre behandling. En del af baggrunden for at blive an-
bragt i paedagogisk observation er, at den unge skal udredes for
at tilvejebringe grundlaget for den videre socialpaedagogiske
indsats og visitation. Formalet for de, som er strafferetligt an-
bragt, er anderledes. De er pd institutionen i vareteegtssurrogat
eller som en del af deres dom. Medarbejderne ved ofte ikke,
hvor den unge skal hen efter endt anbringelse og ved derfor ik-
ke, om og hvordan deres udredninger bruges efterfglgende.

Der er ogsa uvished i forhold til, hvad der sker med den unge
efter endt ophold. Nogle institutioner samarbejder med abne af-
delinger og kan kgre forlgb, hvor den unge langsomt udsluses.
Andre institutioner forteeller, at de ofte ikke ved, hvad der sker
med de unge efterfglgende. Institutionerne beskriver, at de ofte
oplever, at de unge kommer igen eller tidligere har veeret pa en
anden sikret dggninstitution.

Flere institutioner beskriver ogsa, at det er omfattende indsat-
ser, der skal til, efter endt ophold pa en sikret dggninstitution.
En medarbejder fra Koglen beskriver blandt andet: "Nar man
havner pa en sikret institution, sa er det meget f4 unge, der kan
ngjes med en plejefamilie”.

Uvisheden, om hvad der sker med den unge efter endt ophold
samt med udrednings- og dokumentationsarbejdet, kan veere
frustrerende for medarbejderne. De ansatte pa de sikrede dggn-
institutioner har en indgaende viden om den unge, samt hvad

22



Udeareal, Koglen

der virker og ikke virker i forhold til udviklingen af den unge. En
medarbejder fra Grenen beskriver:

"Hvad der sker, ndr de kommer herfra, er jo sveert at sige;
om de vil bruge de erfaringer. Jeg er sikker pa, at de leerer
noget et eller andet sted, men arbejdet er ikke ngdvendigvis
slut, og det er ikke succes den dag, de treeder ud herfra, og
sa kgrer det bare, og sa har vi bare leert dem alt. Sadan
teenker jeg ikke, at det fungerer. Der er et keempe stykke
arbejde, nar man kommer ud herfra" (Medarbejder, Grenen).

Ankestyrelsen har i 2016 udarbejdet en rapport om udslusnin-
gen af kriminelle unge fra sikrede afdelinger. Rapporten beskri-
ver de styrker og udfordringer, der knytter sig til udslusningen
af de unge og papeger samtidig, at der ikke er en fast praksis
for at inddrage den sikrede dggninstitution i udslusningen af den
unge ('Udslusning af kriminelle unge fra sikrede afdelinger’, An-
kestyrelsen, 2016).

2.3 FYSISKE RAMMER

De sikrede dggninstitutioner deler en reekke karakteristika pa
grund af deres sikringsbehov, men der er stadig forskelle mht.
beliggenhed, sikring, bygninger og udendgrs arealer. De fysiske
rammer kan bade vaere en begraensning for det pesedagogiske
arbejde, og samtidig give muligheder, som ikke kan opnés uden
de sikrede rammer.

2.3.1 Beliggenheden har betydning for problemer med
objekter, der kastes over hegnet

Institutionerne varierer meget i forhold til, hvor afsides de lig-
ger, og hvor sveere de er at komme til. Eksempelvis ligger Sgn-
derbro i teetbebyggede omgivelser pd Amager, mens Koglen
ligger 10 km uden for Sgnder Omme omgivet af marker og med
fa forbindelser med offentlig transport.

En afsides beliggenhed kan ifglge lederne pa nogle af institutio-
nerne have den positive effekt, at de har faerre objekter, sdsom
hash og mobiltelefoner, der bliver kastet ind over hegnet til de
unge. En leder pa Grenen forklarer: "Vennerne orker ikke at kg-
re herud. Der kommer ikke nogen herude. S& der er ikke nogen
til at kaste noget ind".

Pa alle institutionerne neaevner unge og medarbejdere dog, at
der er erfaringer med, at der er hash pa afdelingerne. Det for-
klares blandt andet med, at familiemedlemmer og andre pa be-
sgg kan smugle det med ind til de unge. Der er ogsa flere af in-
stitutionerne, der naevner problemer med at fa kastet ting ind
over hegnet. En af institutionerne har et lavtliggende gardomra-
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de i forhold til det omgivende landskab, der ggr det nemt at ka-
ste ting ind over muren. En leder derfra forteeller:

"Jeg ville hellere have en g, hvor vi var fri for alle de her
udefrakommende forstyrrelser med andre unge. For det fyl-
der enormt meget, det her med hash og mobiltelefoner, som
vi skal veere misteenksomme overfor hele tiden. Det er mere
at holde den omkringliggende verden udenfor end at holde
de unge indenfor, som er den helt store udfordring™ (Leder,
Sglager).

Pa Koglen, der ligger for enden af en lang grusvej, pointerede
en leder ogsd, at deres beliggenhed er med til at sikre, at de
unge ikke remmer fra institutionen. De unge har simpelthen ik-
ke mulighed for at komme videre, hvis de kommer uden for in-
stitutionens hegn.

Gardareal, Sglager

Et af gardarealerne pa Sglager ligger lavt i forhold til det omgivende landskab og teet op af et fredet skovareal, hvilket har givet pro-
blemer med hash og mobiltelefoner, der kastes over muren.

De fysiske rammer kan ogsd vaere en begreensning i det pasda-
gogiske arbejde. De unge kan ikke fa lov at ga ud i garden eller
spille fodbold, far medarbejderne har gaet omradet igennem og
sikret, at der ikke er kastet noget over hegnet.

24



”Man kunne ogsa sag-
tens fa stoffer ind her,
hvis det var. Men der er
mange flere stoffer de
andre steder, og hvis
man bare er bedgvet, sa
... [...] Der er ikke nogen
stoffer her. Det er lidt
forskelligt pa ungekred-
sen. Hvis der er fem un-
ge her, som gerne vil
have stoffer ind, og far
det af deres mor eller far
fx, s& kan de fa det ind.
Men det bliver selvfglge-
lig opdaget pa et eller
andet tidspunkt, og sa
falder hammeren. Sa det
kommer lidt an pa unge-
kredsen” (Ung).

MULIGHED FOR
UBEMARKET
OVERVAGNING

De unge har blandede oplevelser af de sikrede dggninstitutio-
ners beliggenhed. En ung giver udtryk for, at han er glad for
omgivelserne: "Jeg kan godt lide det her, fordi jeg kommer fra
landet. Sa jeg kan godt lide, at det er langt ude" (Ung). En an-
den ung, der er anbragt pa en institution pa Sjeelland, fortzeller,
at han fagler sig langt veek fra sin familie, der befinder sig i Jyl-
land:

"Jeg vil gerne hjem til min familie, jeg har ikke set min fami-
lie i halvanden maned. Jeg vil gerne teettere pa min familie"

(Ung).

2.3.2 Rum og bygninger har stor betydning for sikker-
hedsopgaven og det pesedagogiske arbejde

De unges hverdag er typisk fordelt pa fire steder: Den unges
veerelse, faelleslokaler pa afdelingen, skole/veerksted og
hal/fritidslokaler.

Rummenes fordeling og indretning har stor betydning for med-
arbejdernes relation til de unge, og hvorvidt de unge fgler sig
overvaget hele tiden. Det er et gnske fra ledere og medarbejde-
re at fa institutionen til at minde mindre om et feengsel, men
grundet sikkerhedshensyn og rummenes fordeling er det ikke
altid muligt. De unge pa de sikrede dggninstitutioner gnsker og-
sd, at rummene og indretningen pa de sikrede dagninstitutioner
skal veere mere abne og indbydende.

Institutionerne varierer meget i forhold til, hvilke typer af byg-
ninger, de har til huse i. Det skyldes blandt andet, hvornar de
forskellige institutioner er fra, og hvordan de har faet deres
bygninger. Det giver forskellige udfordringer og fordele for insti-
tutionerne i forhold til sikkerhedshensyn og det psedagogiske
arbejde med de unge. Institutioner som Sgnderbro og Sglager
ligger i eeldre bygninger, der blev bygget til andre sociale tiltag,
mens Kompasset er bygget i 2012 til formalet. Der er desuden
flere af institutionerne, der har flere afdelinger, hvoraf nogle af
afdelingerne er aeldre, mens andre er nybyggede.

I vores interviews og rundvisninger kunne medarbejdere og le-
dere detaljeret forklare, hvordan rummenes udformning pavir-
kede deres arbejde med de unge i forhold til deres sikkerheds-
opgave over for de unge. Medarbejderne beskriver, at de unge
skal veere under opsyn, nar de ikke er pa deres veerelser, og ik-
ke ma ikke have samtaler, som medarbejderne ikke kan hgre.
Derfor kan rummenes udformning have stor betydning for, om
de unge konstant bliver mindet om, at de er frihedsbergvet og
overvaget.

Den konstante pamindelse om, at det er en sikret dggninstituti-
on, har en betydning for de unge, og deres samarbejde med

medarbejderne. Som en leder pa Bakkegarden beskriver sikker-
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Spisestue og kgkken, Stevnsfor-
tet

hedsopgaven med at holde opsyn med de unge: "Det, der er
kunsten, det er at veere observerende og ikke vaere det. Alts3,
at de unge ikke opdager det". Her oplever ledere og medarbej-
dere, at rummenes udformning kan vaere en hjeelp.

Eksempelvis forklarede en leder pa Sglager, hvordan en afdeling
med et kgkken, der ligger rundt om et hjgrne fra feellesrummet,
ofte skaber frustration. De unge kan ikke selv ga ud og hente
noget i kgkkenet, fordi medarbejderne ikke kan se derind fra
feellesrummet. Derfor er kgkkenet aflast, og de unge skal vente
pa, at der kommer en paedagog, der kan lase op for dem og
overvage dem, mens de er i kgkkenet.

Alle de sma stop i en "normal” faerden pa afdelingen minder de
unge om, at de bliver set som farlige. Disse pamindelser kan
andre relationen mellem medarbejdere og unge. Under inter-
viewet forklarer lederen fra Sglager om forskellen pa Udsigten,
der er indrettet som et stort faellesrum, og Spidsen, der har
kokkenet om et hjgrne og en elevgang, der ligger veek fra feel-
lesrummet:

"Jeg synes 0gsa, at det gar noget for stemningen [pa Udsig-
ten], at (...) man godt som medarbejder kan veere del af en
aktivitet og samtidig have overblikket. Man havner ikke sa
nemt i den her 'vagt-uniform’, hvor man gar og holder gje.
Selvfglgelig holder man gje, men pa en rigtig godt indrettet
afdeling [...] der kan man faktisk ga rundt med en billardkg i
handen og spille billard hele aftenen og have totalt overblik
over, hvad der sker alle vegne. Det er en vidunderlig made
at holde opsyn p4, fordi det falder naturligt. At have et flow
fra kgkken til spisestue til opholdsstue uden afbraek, for det
ger noget ved stemningen, nar vi hele tiden skal lase os ind
og ud, som man skal pa Spidsen" (Leder, Sglager).

P& Bakkegarden har de skiftet lokaler fra en bygning med mere
opdelte rum til en bygning, hvor man fra feellesrummet kan ha-
ve overblik over dgrene til de unges veerelser, kgkkenet og feel-
lesrummet. En leder derfra beskriver forskellen:

“Fgr havde de en dgr ind til stuen. Der fglte de unge, at vi
rendte i rgven pa dem hele tiden. Nu er der dbent, sa de un-
ge ikke fagler, at vi fglger efter dem hele tiden. De unge kan
sidde nede og spille Playstation, hvor de voksne stadig kan
hgre, hvad det er de taler om. Det kunne de ikke fgr” (Leder,
Bakkegarden).
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HIJEMLIGHED

”"Man kan ikke ggre det
hjemligt. Man kan ikke
have en institution, der
ser hjemlig ud. Men man
kan afdramatisere inde-
speerringen s meget,
som vi kan med de be-
tingelser, som vi har. Det
betyder meget for os. At
man ikke far smaekket
den der indespeerring op
i ansigtet hele tiden”
(Leder, Sglager)

DE UNGES OPLE-
VELSE

Note: Feellesareal, Sglager

Pa flere af institutionerne neaevner de ogsa et gnske om at ggre
sikkerhedsforanstaltningerne mindre synlige i de unges hverdag
og indrette afdelingerne mere hjemligt. P4 en institution naevner
de, at de pa baggrund af Bgrneradets rapport om unges ople-
velser med at veere frihedsbergvet har arbejdet med at udskifte
tremmer for vinduerne med sikkerhedsglas. Sa ser de unge ikke
hele tiden tremmer, nar de ser ud af vinduet. Selvom det er no-
get flere af institutionerne arbejder pd, sa er det ikke altid mu-
ligt at eendre sd meget pa grund af sikkerhedshensyn:

”[Pa den ene afdeling] har der veeret et projekt, hvor de un-
ge selv matte veelge nogle mgbler og reoler og noget til
vaeggen med farve og plakater. Det har rigtig stor betydning,
om der ser hjemligt ud, eller om der ser klinisk ud, men det
kan heller ikke se for hjemligt ud. Der kan ikke sta en potte-
plante af sikkerhedsmaessige grunde” (Leder, Stevnsfortet).

Der er ogsa stor forskel pa udsmykningen pa veeggene pa de
forskellige sikrede dggninstitutioner. Pa nogle af institutionerne
er der bare hvide veegge med fa plakater for ART og PAV, og fle-
re af institutionerne har motiverende citater skrevet pa veegge-
ne. Andre institutioner har kunst lavet af de unge haengende pa
veeggene, for at de unge kan fgle sig mere hjemme pa afdelin-
gen.

De unges oplevelser af de fysiske rammer pa de sikrede dggnin-
stitutioner beerer preeg af, at de unge synes, det er hardt at vae-
re frihedsbergvede og ikke kunne beveaege sig frit. En ung, der
har veeret pa to forskellige sikrede dggninstitutioner, fremhaever
forskellene mellem de to steder p& denne made:
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"Jeg ser et faengsel. Vi ma ikke se nogen af de andre ting her
pa stedet (...) Og det er meget klaustrofobisk (...) Det er me-
get smat. Der er dgre ud til alle sider i sddan nogle sma rum.
(...) [Den anden institution] er meget mere dben. Rummene
er lige store, og der er ikke s3 mange dgre. Her er det sma
rum og meget: Kig ind i den veeg, nar dgren til personale-
rummet er dben. Det er sgu lidt mere stramt her" (Ung).

P& flere af institutionerne havde de unge ikke sd mange kom-
mentarer til, hvordan institutionen er indrettet. Men det, de un-
ge fortalte, vidner om, at indretningen pa afdelingerne pavirker
de unge. En af de unge, der har veeret pa en anden sikret dggn-
institution inden denne anbringelse, oplever, at inventaret er
meget slidt:

"Prgv at kigge, hvor slidt det er her. Bare besggsrummet.
Vores veerelser, de er helt slidte. Jeg var lige kommet fra
Kompasset, hvor det er helt nyt. Sa det er noget af en for-
skel. Det irriterer mig lidt" (Ung).

De unge oplever ogsa, at omgivelserne kunne gares mindre kli-
niske og mere hjemlige i lighed med lederne:

”Afdelingen er meget lille, der er ikke nogen dgre til toiletter.
Nar man gar ind p& afdelingen, sa er det bare et par stole og
en fladskeerm, der er ikke sa meget andet, det er meget
tomt, synes jeg" (Ung).

2.3.3 Udearealer og faciliteter

Der er stor forskel pa, hvilke udearealer og faciliteter de forskel-
lige sikrede dggninstitutioner har tilgeengelige, og hvilke aktivi-
teter de kan tilbyde de unge.

Alle institutionerne har hegn eller mur omkring deres udearea-
ler, men pa Egely, Sgnderbro og Grenen er det ikke muligt at se
gennem hegnet eller muren ud pa det omgivende landskab. P&
flere af de andre institutioner er der opsat hegn, hvor det er
muligt at se gennem, sa de unge kan se treeerne og markerne
omkring institutionen. Oplevelsen af at have luft omkring sig og
ikke veere indelukket er noget, der optager de unge. Her forteel-
ler en af de unge om hans behov for at have plads omkring sig
og sammenligner tre af institutionerne:

”Sa vil jeg gerne have lidt mere frihed. P4 Sglager havde jeg
mere frihed (...) Altsd komme lidt ud og have en stor ryge-
gard. Har du set den her? Det ligner et abebur, ligesom Sgn-
derbro. Det er sddan nogle sma abebure. P& Sglager var der
abent og en keempe géard, hvor man bare kunne gé ud treek-
ke lidt frisk luft" (Ung).
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Udeareal, Sgnderbro

Da de forskellige institutioner har meget forskelligt antal kva-
dratmeter tilgeengelig, er der stor forskel pa, hvilke slags udefa-
ciliteter de har, og hvor tydelige sikkerhedsforanstaltningerne
er. Sgnderbro har et mindre omrade tilgeengelig, hvor bygnin-
gerne er i flere plan, og gardene er mindre, s& man hele tiden er
teet pa et hegn. Nogle af de andre institutioner har mere plads
pa de graesbelagte udearealer og mulighed for afstand til heg-
net.

Pa Bakkegarden og den ene af Sglagers beliggenheder ligger
skolelokalerne uden for den indhegning, som afdelingerne ligger
i. Det betyder, at de unge pa Sglager skal ga et kort stykke
uden for hegnet hver dag, nar de skal til skolen eller vaerkste-
derne. Hvis de er remningstruede, er der dog mulighed for, at
de unge kan modtage undervisning pa afdelingen. P4 Bakkegar-
den tager de unge hver dag en bus op til skolelokalerne, og de
unge med udgangstilladelse kan ga den korte vej derop sammen
med en paedagog eller leerer.

Mange af de unge pa institutionerne er glade for at spille fod-
bold, og alle institutionerne har en boldbane, hvor de unge kan
spille fodbold. Der er dog stor forskel pa boldbanernes tilstand.
Sgnderbro har en indhegnet asfaltbane, Bakkegarden har en
bakket pleene, der er fredet, med sma flytbare mal, mens Kom-
passet har en nybygget multibane.

Kilde: Rygegard, Egely

2.4 MEDARBEJDERNE

Medarbejderne er typisk delt op mellem skole, veerksted og pae-
dagoger pa afdelingen. Der er ansat laerere i skoledelen, og pa
veerkstederne er der handveerksuddannet personale, der ogsa
ofte har socialpsedagogisk baggrund eller erfaring. Derudover
har de fleste af institutionerne en fastansat psykolog til at vare-
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tage screening af de unge, supervision og intern undervisning.
Flere af institutionerne har ogsa ansat en socialradgiver til at
varetage kommunikation med kommunen i forhold til den unges
sag.

Skole- og veerkstedsmedarbejderne har som regel nogle feelles
projekter, de arbejder pa med de unge. For eksempel at skrive
en opgave, skille en traktor ad eller bygge noget i tree. Det pee-
dagogiske personale pa afdelingerne laver ogsa feelles aktivite-
ter med de unge. Det kan veere puslespil, indspille musik, lave
mad mm. En stor del af deres tid sammen med de unge gar dog
med "blot” at veere til stede, mens de unge spiller Playstation,
ryger eller bare sidder og snakker. Udover den tid, som medar-
bejderne bruger sammen med de unge, sa bruges stgrstedelen
af deres tid pa dokumentation af deres arbejde med de unge og
de unges udvikling og adfeerd.

Igennem vores interviews med ledere og medarbejdere kom det
frem, at nogle af de kvaliteter, som er centrale ved anseettelse
af medarbejdere, er:

¢ Menneskesyn

¢ Faglige kvalifikationer

¢ Resiliens/modstandskraft

e Varierede baggrunde i medarbejdergruppen

Disse kvaliteter beskrives naermere i de naeste afsnit. De enkelte
institutioner veegter de forskellige kvaliteter forskelligt.

2.4.1 Menneskesyn

P& tveers af alle de sikrede dggninstitutioner bliver der lagt vaegt
pa de ansattes evne til at forstd de unge og vaere interesserede
i, hvorfor de unges adfeerd er, som den er. P4 en af institutio-
nerne taler de om, at det handler om at se de unges adfeerd
som udtryk for manglende evner i stedet for manglende vilje. At
de unge ikke er i stand til at opfgre sig sadan, som institutionen
eller det omgivende samfund kraever af dem, fordi de ikke har
leert det eller har nogen erfaring med, hvordan man gar.

Opgaven er derfor ifglge ledere og ansatte at stgtte den unge i
den adfaerd, der er hensigtsmaessig, og prgve at forstd, hvilke
erfaringer der har fgrt til, at den unge har udviklet uhensigts-
maessige handlemgnstre. Det er dermed forstaelsen og stgtten,
der skal eendre adfaerden, i stedet for at sla hardt ned pa uhen-
sigtsmaessig adfeerd med autoritet, magt og sikkerhedsindgreb.

P& en af institutionerne forteeller medarbejderne ogs4, at det er
vigtigt, at de ikke mgder den unge med autoriteer indstilling. Det
er for at undga, at den unge begynder at se forholdet som en
styrkerelation. Det er den slags relationer, de unge altid mgder i
deres naermiljg, hvor det er den steerkeste, der vinder.
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”"Hver gang vi spiller
med musklerne gde-
leegger vi tillidsfor-
holdet”

(Medarbejder,
Stevnsfortet)

En aendring af den unges liv og handlemgnstre kraever, ifglge
medarbejdere og ledere, en forstdende tilgang, der kan fa den
unge til frivilligt at samarbejde i tilleeg til de magtforhold, der
falger med frihedsbergvelsen og institutionens rammer.

Dette menneskesyn saetter ogsa en del krav til de ansatte. De
skal kunne tilsidesaette forudindtagede holdninger og ikke lade
sig styre af, at de unge har lavet nogle voldsomme handlinger
for at blive anbragt pa den sikrede dagninstitution:

De unge, der kommer her, nogle af dem veekker nogle for-
domme, og det er vigtigt, at medarbejderne kan handtere
det, at nogle af dem er sigtet for voldteegt fx. Her er deres
opgave at kigge pé&, hvad der ligger bag deres handling. Ar-
sagen til de er her, skal man kunne se igennem og regulere
sig selv i forhold til pa en fordomsfri made i arbejdet” (Leder,
Koglen).

Derudover oplever medarbejderne ogsa, at de unge har meget
konfronterende adfaerd overfor medarbejderne under anbringel-
sen. Der skal de ansatte stadig efterfglgende veere i stand til at
mgde den unge pa en forstdende made. En af de ansatte pa
Sgnderbro giver et eksempel pd, hvilken evne det er, de som
medarbejdere skal veere i stand til at mestre i mgdet med unge,
der kan have meget udfordrende adfaerd:

"Jeg kan godt - undskyld mit sprog - holde ud at blive kaldt
'luder’ tredive gange, hvis det er det, fordi den vrede ofte ik-
ke er henvendt mig. Det handler om noget helt andet. Sa jeg
kan godt skille tingene ad. Og jeg tror, at jeg er bedre til s&
at stille mig i den unges sted, og sige: 'hvorfor er det, at du
har behov for at kalde mig en luder?' For det er ikke det,
som det handler om. Det handler om noget helt andet, som
det er vigtigt at finde ind til" (Medarbejder, Sgnderbro).

2.4.2 Faglige kvalifikationer

De fleste af institutionerne laegger veegt pa behovet for paeda-
gogisk uddannet personale pa afdelingerne. Der er dog forskel
p&, hvor hgjt uddannelse veegtes i forhold til menneskesyn og
varieret baggrund i medarbejdergruppen, og hvor stor en andel
af medarbejderne pa afdelingerne med psedagogisk uddannelse,
der bliver set som ideel.

En institution vil maksimalt have ansat 16 procent, der ikke har
en paedagogisk uddannelse. En anden institution siger, at de har
50 procent, der er paedagoger og resten har flair for socialpee-
dagogisk arbejde.

Nogle af institutioner vil neesten udelukkende anseette paedago-
gisk uddannede medarbejdere og fremhaever i den forbindelse,
at malgruppen af unge tit har komplekse og meget forskellige
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Citat pa veeg, Bakkegarden

EKSTRA S

HAR MAN EN E
FORPLIGTEL

AT VARE

Sgp VED ANDRE:

problemstillinger. Det kraever derfor en faglig baggrund at hand-
tere de unge og skabe en fornuftig relation til dem:

"Vi har en klar holdning til, hvis man skal arbejde med denne
her malgruppe, sa skal man have masser af faglighed, for el-
lers kan man ikke holde ud og arbejde med dem, og sa vil de
heller ikke holde ud, at man skal arbejde med dem" (Leder,
Kompasset).

Enkelte institutioner forteeller, at den uddannelsesmaessige bag-
grund er mindre vigtig end deres evne til at indga i et samar-
bejde med de andre ansatte og holde hovedet koldt og hjertet
varmt i pressede situationer, s& man ikke giver afkald pa det
rette menneskesyn. Derfor rekrutterer de helst fra deres vikarer
og giver dem et grundigt mentorforlgb. De forteeller ogsa, at
medarbejderne kan blive tilbudt uddannelse, mens de arbejder
pa institutionen:

”Og hvis ansggeren ikke har den rette uddannelse, sa tilby-
der koglen dem det, hvis de ellers finder, at vedkommende
"vender rigtig" til stillingen. Fx en god vikar, som maske ikke
har uddannelse, sa er det godt givet ud at give dem uddan-
nelsen” (Leder, Koglen).

Nogle af institutionerne beskriver ogsa, at det fungerer bedst,
hvis der ikke udelukkende er paedagogisk uddannede medarbej-
dere ansat, da de unge godt kan lide, at der er andre tilgange til
dem:

"Det er ngdvendigt med paedagogisk personale, for der stilles
store krav til dokumentationen, vi skal levere, og det faglige
niveau, vi skal vaere pa. Men vores erfaring er ogs4, at hvis
vi kun har paedagoger, sa kan ungegruppen have modstand
pa det, og man kan blive for fagligt teenkende i forhold til, at
nogle situationer kunne lgses anderledes" (Leder, Stevnsfor-
tet).

2.4.3 Resiliens/modstandskraft

En faktor, der gar igen hos alle institutionerne, er, at de naevner
resiliens eller robusthed som en forudsaetning for at arbejde so-
cialpaedagogisk med de unge pa de sikrede dggninstitutioner.
Medarbejdernes reaktion pa episoder med de unge skal ikke kun
hjaelpe den unge, men ogsa beskytte medarbejderen. 1 tilfeelde
af seerligt stressende eller voldsomme episoder tilbydes der kri-
sehjeelp. Hverdagen pa de sikrede dggninstitutioner kan dog
veere mere udfordrende end de fleste arbejdspladser, s& derfor
ses resiliens som en vigtig egenskab. En leder fra Grenen for-
teeller om deres overvejelser om dette:
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Vi har fokus pa resiliens hos medarbejderne, at disse har
psykisk modstandskraft, fordi den paedagogiske rolle er ud-
sat for megen kritik. Vurderes ved ofte at anseette medar-
bejdere med malgruppeerfaringer. Peedagoger er ikke ngd-
vendigvis bedre praktikere, selvom de har mere teoretisk vi-
den (...) Vi bliver ngdt til at forholde os til, at vi kan - nar det
gar hardt for sig - veere udsat for fysiske trusler. Vi kan ogsa
veere udsat for verbale trusler, chikane, (...) og der bliver vi
jo selvfglgelig ngdt til at skyde det ind under rollen. Jeg me-
ner selvfglgelig ikke, at man skal underlaegge sig det. Men
resiliente - nogen der har hgj psykisk modstandskraft - vil vi
gerne have ansat. At man er rodfaestet under pres" (Leder,
Grenen).

2.4.4 Varierede baggrunde

Nogle af institutionerne laegger veegt pa, at medarbejdergrup-
pen skal have en varieret sammensaetning. De laegger veegt pa
det kriterium af to grunde. For det fgrste kan den enkelte unge
have brug for at blive stgttet i flere forskellige problematikker.
For det andet er de unge forskellige, og derfor er der brug for
forskellige relationer pa institutionerne. Der er derfor brug for
mange forskellige typer ansatte for at gge sandsynligheden for,
at den unge far en god relation til minimum en af de ansatte.

En leder pa Sgnderbro forklarer, hvorfor de anser en forskellig-
artet medarbejdergruppe som vigtig:

"For netop at kunne favne helhedsforstaelsen af, at nar man
har med et menneske at ggre, der har brug for at udvikle
sig, s& taler vi bAde om den mentale og den fysiske del og de
sociale forhold, der ggr sig geeldende. Hvis man forsgmmer
nogle af de her dele, s& kommer udviklingen sadan set ikke
til at emergere ud fra det potentiale, som den unge matte
have, sa opnar man ikke det bedst mulige" (Leder, Sgnder-
bro).

Det er meget forskelligt, hvilken type person, som de unge kan
have det trygt med alt efter, hvad de har veeret igennem tidlige-
re, og hvilke erfaringer de har med tidligere fagpersoner. En le-
der fra Bakkegarden forklarer, hvordan medarbejdergruppens
forskellighed giver dem en spaendvidde og mulighed for at
treekke p& hinandens ressourcer:

"Vi prgver hele tiden at bruge hinandens ressourcer, bade pa
det faglige, men ogsa pa det menneskelige. Hvem spiller
bedst med hvem? Det har noget at gare med den made, vi
teenker relationer pa. Vi skal have mange forskellige profiler
pa hver afdeling. En bedstemor-relation eller en bror-
relation" (Leder, Bakkegarden).
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En varieret medarbejdergruppe betyder derfor, at flere unge kan
finde en blandt medarbejderne, de kan veere trygge ved.

2.4.5 De unge Vil gerne have medarbejdere, der forstar
dem

De unge pa de sikrede dggninstitutioners har bade haft gode og
darlige oplevelser med medarbejderne. Overordnet er de glade
for medarbejdere, der kan handtere deres frustration og udbrud
med forstaelse og ikke selv bliver sure. Som en af de unge siger
om hans ankomst til institutionen:

"Jeg havde det hardt, da jeg kom. Paedagogerne tog godt
nok imod mig, men jeg rabte og skreg af dem, fordi jeg sim-
pelthen var s& ked af det. (...) Der var én af dem, som blev
lidt sur pa mig. De andre stod bare op og var forstdende
over for mig. (...) Han blev sur over, at jeg kaldte dem for-
skellige ting og sadan noget. Han sagde: 'Nu stopper du li-
ge', sadan rigtig hardt. Sa rabte jeg bare endnu mere"

(Ung).

Der er ogsa flere af de unge, der oplever, at medarbejderne
handterer det darligt og optreeder pa en made, der optrapper en
eventuel konflikt, nar de unge allerede er sure. Her forteeller en
ung, hvordan en ansat virker provokerende pa ham, nar han er
sur. Han forteeller videre, hvordan de andre medarbejdere er
gode til at handtere, nar han er sur:

”Jeg kan godt lide ham [paedagogen] nu. Men han kan godt
veere provokerende, hvis man allerede er sur. Sa faler jeg, at
han godt kan lsegge op til problemerne. Der er mange af
paedagogerne heroppe, der kender mig, s& de ved godt,
hvordan de skal f& mig ned. Og mange gange, nar jeg er helt
oppe at kare, sa gar vi over i hallen og bokser" (Ung).

Nogle af de unge giver ogsa udtryk for, at det er godt med pae-
dagoger, der kommer fra lignende miljger som dem selv, eller
pa anden made har kendskab til, hvordan omgangsformen og
reglerne er blandt deres venner. De beskriver, at det giver dem
folelsen af, at medarbejderne prgver at hjeelpe dem og ikke kun
er en opdragende paedagog. En ung forteeller om en paedagog,
som han seetter meget pris pa:

"Han ved, hvordan det er at veere en rod, hvis man kan sige
det pa den made. At veere lidt uden for feellesskabet, altsa
de gode, eller dem, der ggr det rigtige, og som ikke er krimi-
nelle, og dem, der ikke laver ting. Han har maske selv haft
venner, der har veeret sddan. Han ved, hvordan man skal
handtere det og tackle det. S han er meget god til at finde
Ilzsninger, tale med en og fa en pa rette spor. Jeg havde en-
gang en lighter, som vi ikke ma have, og ingen af de andre

paedagoger ville jeg aflevere den til, men jeg afleverede den
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til ham, fordi jeg godt kunne lide ham, og han sagde det pa
en flink made" (Ung).

Der hersker ikke en klar feelles holdning blandt de unge om,
hvorvidt psedagogisk uddannet personale er at foretraekke. De
unges oplevelse af, hvad der er det gode personale, virker ikke
til at veere bestemt af uddannelsesmaessig baggrund. Det er i
hgjere grad bestemt af, at de unge fgler, at medarbejderne prg-
ver at tage udgangspunkt i deres behov.

En af de unge sa gerne, at de blev taget mere pa medher i for-
hold til, hvilke af medarbejderne der fungerede godt pa den en-
kelte afdeling, - i stedet for at prioritere ud fra ansesettelsesfor-

hold eller uddannelsesbaggrund:

"Jeg synes, de skulle lytte mere til de unge, hvilke voksne vi
gerne vil have her (...) Der er mange af de gode paedagoger,
der ikke er rigtige paedagoger eller vikarer eller sddan noget,
(...) men fordi der kun er to afdelinger, sa bliver der skaret
ned, og der er mange af dem, der far feerre timer og ikke
kommer sa tit. For det er selvfalgelig dem, der er fastansat
her og har en paedagogisk uddannelse, der far hgjest priori-
tet" (Ung).

2.5 DE UNGE

Medarbejdere og ledere beskriver de unge pa de sikrede dggnin-
stitutioner som meget forskellige. Der er en stor andel af de un-
ge, der enten selv har veeret anbragt pa en sikret dggninstituti-

on fgr eller som kender nogen, der har veeret det.

Malgruppen af unge beskrives ogsa af en leder fra Sglager som
kendetegnet ved, at de kommer fra ressourcesvage hjem og har
tilbragt meget af deres tid uden for familie, skole og fritidsinsti-
tutioner:

”"Det er unge med ressourcesvage foraeldre, som vi iseer ser
hos os. Unge med diagnoser kan vi ogsa se, men igen er det
ofte, fordi foraeldrene ikke har haft ressourcerne til at hand-
tere de udfordringer, som den unge star i. Vi har mange
barn, som har levet meget pa gaden og ikke har haft mulig-
hed for at fa vejledning derhjemme i det ene og det andet.
Det er unge, som ikke har passet deres skole i flere ar ofte,
og der ikke rigtig er nogen, som har fulgt op pa det. Sa de
fleste af vores unge mangler den vejledning, man er ansvar-
lig for som voksen og som foreeldre overfor sine bgrn" (Le-
der, Sglager).

Stgrstedelen af disse unge er drenge mellem 15 og 18 ar, og pa
alle institutionerne pointerer de, at der ikke er tale om mange
unge, der er under 15 ar. Pa alle institutionerne havde de dog
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erfaring med anbringelser af unge under 15 &r, der typisk er til
peedagogisk observation eller er uledsagede flygtninge. Ifglge
tal fra Danske Regioner var der 25 anbringelser af unge under
15 ar i 2016, svarende til 4,7 procent af det samlede antal an-
bringelser. Syv af de 25 unge under 15 ar var 12 eller 13 ar
gamle pa tidspunktet for anbringelse.

2.5.1 De unge er meget forskellige og har tit komplekse
problemstillinger, der kreever individuel tilpasning

Medarbejderne oplever, at de unge, der bliver anbragt pa de
sikrede dggninstitutioner, har vidt forskellige problemstillinger.
Det er sveert at sige noget generelt om de unge, der kommer pa
de sikrede dggninstitutioner, og hvilke problemstillinger de ople-
ver. En leder beskriver deres malgruppe pa falgende made: "Det
er dem, der ikke kan anbringes andre steder" (Leder, Stevnsfor-
tet).

I vores interview med ledere og medarbejdere naevner de bl.a.
nedenstaende problematikker, som de oplever hos de unge og
ofte med en kombination af flere af problematikkerne. Listen
skal pa ingen made ses som udtgmmende, men den er medta-
get for at give en fornemmelse af bredden af de problemstillin-
ger, der arbejdes med pa de sikrede daggninstitutioner:

¢ Mental retardering

o Uhensigtsmaessig seksuel adfeerd (herunder prostitution)
e Psykisk sarbarhed

o Psykiske lidelser

e Psykiatriske diagnoser

e Kriminalitet

e Omsorgssvigt

e Misbrug

e Begaet overgreb

e Udsat for overgreb

e Autisme

e Paranoid skizofreni

e Ressourcesvage foraeldre

e Mange ars manglende skolegang

e Kognitive udfordringer

e Borderline personlighedsforstyrrelse
e Dyssocial personlighedsforstyrrelse
e Angst

e Sveert selvskadende adfeerd

e Traumer

De sikrede dggninstitutioner modtager unge med vidt forskellige
og ofte komplekse problemstillinger. De fremhaesver i den forbin-
delse, at de har rammer og normering, der ggr, at de kan til-
passe og handtere de meget forskellige unge under hensynta-

36



gen til de unges unikke behov. Der er derfor heller ikke nogen af
de sikrede dggninstitutioner, der har specialiseret sig i bestemte
malgrupper. | stedet er de indrettet og normeret sddan, at de
kan tage individuelt hand om de unge og deres problemstillin-
ger. Dette fokus pda individuel behandling af de unge pa de sik-
rede dggninstitutioner er ogsa medvirkende til, at der ikke skel-
nes mellem anbringelsesgrundlag i modtagelsen eller i det soci-
alpaedagogiske arbejde med de unge. P& alle institutionerne er
det medarbejdernes og ledernes oplevelse, at der ikke er nogen
klar sammenhang mellem anbringelsesgrundlag og de proble-
matikker, som de unge har.

P& en af de sikrede dggninstitutioner beskriver medarbejderne
desuden, at de oplever at f4 unge ind, der har problemstillinger,
som de ikke har set fgr eller har erfaring med. Derfor holder de
temadage minimum fire gange om aret for at veere rustet til at
handtere de nye problemstillinger, de Igbende oplever. Der bli-
ver hentet fagpersoner ind til at forteelle om problemstillingen
og give supervision for at gge medarbejdernes viden pa omra-
det.

P& tveers af institutionerne bliver behovet for at kunne forsta
den enkelte unges behov og problemstillinger beskrevet som
helt centralt. Bade i forhold til at fa den unge til at fungere i de
faste rammer pa institutionen og for at kunne lave udredning og
eventuel udvikling pa den unge under anbringelsen.

De meget forskelligartede problemstillinger gor ogsa, at det ikke
er muligt at arbejde med standardiserede forlgb for de unge. De
kan have behov for at modtage information pa seaerligt tilpasse-
de mader, problemer med at veere i grupper eller andre proble-
matikker, der ggr det uhensigtsmeessigt at arbejde ud fra et
ensartet forlgb:

"Det giver udfordringer [at have flere malgrupper]. Vi har
haft en del psykiatri inde over ift. borderlineforstyrrelse,
angst, udadrettet adfeerd, handicap. Det giver bestemt ogsa
udfordringer, fordi det er en helt ny ramme, man skal lave.
Der kan man ikke tage husordenen frem og sige: 'Det er det
her, vi kagrer efter'. (...) Det bliver jo individuelt, vi er ngdt til
at finde ud af, hvad rammerne er for den enkelte" (Medar-
bejder, Egely).

2.5.2 /£ndring i malgruppe

Mens det fortsat er anbringelser som varetsegtssurrogat, der
udger stgrstedelen af anbringelserne pa de sikrede dggninstitu-
tioner, sa oplever de pa flere af institutionerne en aendring i,
hvilken type af unge der anbringes pa de sikrede dggninstitutio-
ner.
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Telefonrum. Koglen

I trad med Danske Regioners tal for udviklingen i anbringelser
pa de sikrede dggninstitutioner de sidste 10 ar oplever instituti-
onerne, at der er sket en kraftig stigning i andelen af de unge,
der anbringes efter farlighedskriteriet eller til paedagogisk ob-
servation. Det er desuden oplevelsen, at der er flere med psyki-
ske problemstillinger end tidligere, hvilket stiller eendrede krav
til de fysiske rammer og medarbejderne:

"Vi ser en eendring i vores malgruppe specielt pa afdeling D
[den seerligt sikrede afdeling]. Vi far flere psykisk sarbare
unge ind, som har psykiske problemstillinger. Vi har et vee-
relse, som vi var ngdt til at lave om for at sikre nogle ram-
mer, hvor den unge ikke kommer til skade, og hvor vi stadig
udvikler den unge" (Leder, Egely).

De fleste institutioner beskriver det ikke som seerligt problema-
tisk i forhold til deres arbejde, at der er flere socialretlige an-
bringelser og unge med psykiske problemstillinger. Der er dog
nogle af institutionerne, der forteeller, at det isser har givet eks-
tra udfordringer at have unge piger, der er meget selvskadende.
For at handtere det har det bade kraevet aendringer af indret-
ningen af veerelser og ekstra uddannelse til medarbejdere.

En institution fortaeller om en ung, som falder uden for den
ramme, de har. Den unge vil ikke indlaegges frivilligt pa en psy-
kiatrisk afdeling og er derfor blevet anbragt pa den sikrede
daggninstitution. En medarbejder forteeller videre:

”Opgaven er at fa [den unge] udredt, s& kommunen ved,
hvad de skal stille op med tilbud fremover. Vi kan godt have
[den unge] her, men vi kan ikke aendre en adfserd og et
handlemgnster, som har veeret der siden 10 ars alderen. Vi
kan sgrge for, at [den unge] ikke bliver mere syg og ikke gar
skade, men vi kan ikke udvikle [den unge] for [den unge] er
syd, og Vi er ikke en psykiatrisk behandlingsinstitution pa
den méade” (Medarbejder, Koglen).

2.5.3 Der skelnes ikke mellem de unge pa baggrund af
anbringelsesgrundlag

Alle institutionerne forteeller, at der ikke skelnes mellem de un-
ge pa baggrund af anbringelsesgrundlag, da der er stort speend i
problemstillingerne inden for hvert anbringelsesgrundlag, og det
er de samme problemstillinger, som de unge keemper med pa
tveers af anbringelsesgrundlagene.

I alle vores interview fremhaevede medarbejdere og ledere, at
det ikke var meningsfuldt for dem at kigge pa de unges anbrin-
gelsesgrundlag, nar de skulle tilrettelaegge indsatsen over for
den unge. Der knytter sig ofte nogle seerlige forhold til de unge,
der er anbragt i vareteegtssurrogat, da de kan have besggs- og
brevkontrol for at sikre, at de ikke vanskeligggr politiets arbejde
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med sagen. Udover dette punkt har anbringelsesgrundlaget in-
gen indflydelse pa den enkeltes ophold pa den sikrede dagnin-
stitution.

| flere af interviewene pointeres det, at der skelnes mellem de
unge ud fra observerede behov og adfeerd:

"Vi skelner mellem de unge, fordi de kan forskellige ting, og
sa er det egentlig ligegyldigt med anbringelsesgrundlag"
(Medarbejder, Kompasset).

En leder fra en anden institution siger tilsvarende:

”Der er meget individuelt, hvad de enkelte unge kommer
med, - og det er uagtet, om de er retligt anbragt, eller om
der er tale om sociale anbringelser. Vi kigger pa det enkelte
menneske og de unges individuelle behov. Og det er ud fra
den tilgang, at vi planleegger psedagogikken og den individu-
elle indsats” (Leder, Koglen).

| flere interviews blev det naevnt, at stgrstedelen af de unge,
der bliver anbragt til paedagogisk observation, er unge under 15
ar med adfeerd, der svarer til de unge i varetaegtssurrogat eller
ungdomssanktion. Fordi de unge er under 15 ar, kan de ikke
blive strafferetligt anbragt, og derfor bliver de anbragt til paeda-
gogisk observation i stedet.

Medarbejderne pa de sikrede dggninstitutioner oplever dermed
bestemte typer af problematisk adfserd, som observeres pa
tveers af anbringelser efter paedagogisk observation og straffe-
retlige anbringelser. Samtidig oplever de, at det ikke kun er un-
ge anbragt efter farlighedskriteriet eller til paedagogisk observa-
tion, der har diagnoser eller psykiske problemstillinger. En med-
arbejder fra Stevnsfortet forteeller:

"Man kan ikke rubricere dem, sa alle psedagogiske observati-
oner eller vareteegtssurrogater skal behandles p& en bestemt
made. (...) Anbringelsesgrundlaget er fuldsteendig lige me-
get. Man kan ligesa godt vaere borderline eller dyssocial per-
sonlighedsstruktur, uanset om du er psedagogisk observati-
on, anbragt ud fra farlighedskriteriet eller vareteegtssurrogat.
Det er ligegyldigt. Det er den problemstilling, den unge har,
som Vi tager udgangspunkt i (Medarbejder, Stevnsfortet).

2.5.4 Der knytter sig seerlige problematikker til de uled-
sagede flygtninge

De uledsagede flygtninge pa de sikrede dggninstitutioner bliver i
udgangspunktet behandlet pa samme made som andre anbrag-
te, men der knytter sig en raekke seerligt problematikker til de-
res anbringelser.
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SPROG

TRAUMER

En problematik, som naevnes pa flere af institutionerne, er, at
de flere gange har oplevet at have uledsagede flygtninge an-
bragt, som de vurderer, er eeldre end 18 ar. De har ofte ikke
identifikationspapirer pa sig, og hvis de siger, at de er under 18
ar, sa skal de anbringes pa en institution for unge under 18 ar,
indtil alderen kan fastslas.

Derfor har flere af institutionerne oplevet at have voksne perso-
ner siddende sammen med de andre unge, hvilket ses som pro-
blematisk, da de sikrede dggninstitutioner bl.a. er til for at for-
hindre, at bagrn og unge under 18 ar skal sidde sammen med
voksne kriminelle, nar de varetaegtsfeengsles.

En leder fra Egely forteeller:

"Vi har nogen, som vi ikke ved, hvor gamle er. Jeg vil tro, at
vi har haft unge inde, som i hvert fald er mellem 25 og 30
ar. Som vurderes til, at de er under 18 ar" (Leder, Egely).

Der er ogsa seerlige problemstillinger forbundet med de uledsa-
gede flygtninges sprog og medarbejdernes evne til at kommuni-
kere med de uledsagede flygtninge. Ofte taler de ikke dansk el-
ler engelsk, og det er kun nogle fa af de sikrede dggninstitutio-
ner, der har ansat flersproget personale, der har mulighed for at
kommunikere med dem. Flere af institutionerne, der ikke har
ansat flersproget personale, forteeller desuden, at der ikke er
gkonomi til en tolk. De er derfor ngdt til at ggre brug af Rgde
Kors, som kan tolke over telefonen.

P& en af institutionerne forteeller medarbejderne ogsa, at sik-
kerhedshensyn forhindrer de uledsagede flygtninge i at snakke
med de andre unge, selv hvis der er nogle af dem, der snakker
samme sprog. Det sker, fordi det af sikkerhedshensyn kun er til-
ladt at snakke dansk eller engelsk pa institutionen, sd medar-
bejderne kan forsta, hvad der bliver sagt. Det kan veere proble-
matisk, da den unge uledsagede flygtning kan blive meget isole-
ret.

P& flere af institutionerne beskriver de det som en sveer opgave,
nar de ikke kan kommunikere med de uledsagede flygtninge. En
medarbejder fra Kompasset forteeller, at de ofte oplever, at de
uledsagede flygtninge forstar noget dansk eller engelsk, men at
det kan veere sveert at nd ud over helt basale retningslinjer:

"Vi anvender kropssprog, fagter, google translate (...) Det er
okay at kommunikere, at de skal ga i seng eller i bad, men
det bliver sveerere, nar de gerne vil have en kontakt til de
unge og dybere forstaelse for hinanden” (Medarbejder, Kom-
passet).

De uledsagede flygtninge har samtidig ofte veeret igennem ople-
velser i deres oprindelsesland eller under deres rejse igennem
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Europa, der har pavirket dem eller traumatiseret dem. Pa en af
institutionerne fortalte lederen, at de har oplevet, at de uledsa-
gede flygtninge ikke er vant til at have adgang til mad. Derfor
kan det ske, at de tager hele ruller med kiks og gemmer dem
inde pa deres vaerelse. En leder fra Sglager forteeller, at de ikke
har problemer med at hdndtere den udadreagerende adfaerd,
der kan veere en fglge af det liv de uledsagede flygtninge har le-
vet, men at det derimod kan veere sveert at handtere traumer,
der viser sig i adfeerd, der rettes indad:

”"Den stgrste udfordring, vi oplever med den del af de unge,
er i virkeligheden, at de er pavirket af det liv, som de har
haft og er skadet pa en anden made end de andre unge. Det,
som vi traditionelt set har veeret gode til, det er unge, som
har boet p& gaden, og som bruger aggression, vold og den
form for adfeerd til at klare sig. Men nar vi lige pludselig star
med unge - maske ogsa qua at veere menneskehandlede, —
som har vaeret misbrugt pa alle mulige mader i mange ar og
igennem flere lande af Europa, og som maske har udviklet
en seerlig selvskadende adfeerd, s& kommer vi bare nogle
gange til kort” (Leder, Sglager).

P& en af institutionerne beskriver de ogsa, at de oplever pro-
blemer i forhold til at fa foretaget en psykologisk screening af de
uledsagede flygtninge, da de ikke har nogen validerede tests at
screene dem ud fra.

Der er desuden flere institutioner, der beskriver en forhgjet fare
for remning i forbindelse med de uledsagede flygtninge, da de
oftere gnsker at stikke af og rejse videre til et andet land.

2.5.5 Der kan tages seaerlige hensyn i forbindelse med
sammensaetning af ungegrupper, men det er sjeeldent

De fleste institutioner forteeller, at det ofte ikke er muligt at tage
seerlige hensyn til sammensaetningen af ungegruppen pa de en-
kelte afdelinger. Dette skyldes til dels, at de ofte ikke har seerlig
meget information om den unge, nar han eller hun ankommer til
institutionen og til dels, at der er relativt fa pladser pa den en-
kelte institution, s& det kan veere svaert. Der forsgges dog at ta-
ge hensyn ved bgrn pa 12-13 ar, ved saerlige problemstillinger
eller ved banderelationer. Desuden sgrges der for, at unge, der
er sigtet i samme sag, ikke kommer i kontakt med hinanden.

Flere af institutionerne beskriver, at de ofte modtager de unge
med meget kort varsel og far vedsendt meget lidt information
om den unge. | de tilfeelde treeffes beslutningen om, hvor den
unge skal placeres, ud fra, hvor der er plads. En leder fra Sgla-
ger beskriver, at de efterfglgende har mulighed for at flytte de
unge mellem afdelingerne:

41



”"Meget ofte er der ting, vi ikke ved. Langt de fleste beslut-
ninger bliver treeffet ud fra navn, CPR-nummer og sigtelsen.
Nogle gange ved vi, om de er kendt i sociale forvaltninger -
om der er en sag eller ej - og i meget sjeeldne tilfaeelde er vi
sa heldige, at det er en sagsbehandler, der kender den unge,
som ringer med henvendelsen, men rigtig ofte er det en so-
cial dggnvagt, som faktisk ingenting ved. Sa flytter vi lidt
rundt p&d dem bagefter” (Leder, Sglager).

Han fortaeller desuden, at de pa Sglager har mulighed for at ju-
stere antallet af pladser p& afdelingerne efter behov. Det er
blandt andet blevet brugt til at tage seerlig hensyn til en gruppe
unge, de vurderede skulle afskeermes fra unge med en mere di-
rekte kriminel adfeerd:

"Vi har en lang periode pa Udsigten haft unge med kognitive
udfordringer, som har haft steerkt socialt begreensede kom-
petencer, og som egentlig ikke har haft den kriminelle ad-
feerd som hovedproblem - i hvert fald i forhold til deres ad-
feerd, nar de er hos. Der ville vi veere forsigtige med, hvem
vi kunne seette ind til dem, fordi det ville kunne forskubbe
balancen i gruppen rigtig meget, og i virkeligheden maske
gegre, at de blev udsat for en forstyrrelse i deres udviklings-
proces, der ikke ville veere hensigtsmeessig. Man prgver lidt
at samle dem, der ligner hinanden lidt. S& undgar vi ogsa at
samle de mest problematiske, altsd de mest udadreagerende
eller mest truende eller mest harde i filten, dem praver vi
som regel at sprede ud” (Leder, Sglager).

Der er ogsa nogle af institutionerne, der har erfaring med at
modtage unge, der er fra rivaliserende bander eller fra samme
bande. Her sgrger medarbejderne sa vidt muligt for at beskytte
den unge eller forhindre, at der skabes uhensigtsmeaessige rela-
tioner i ungegruppen:

"Nogle gange ved vi pa forhand, at de maske er i rivaliseren-
de bander eller i samme bander, og sa skal vi ogsa ggre os
nogle overvejelser, inden vi smider dem ind pa en afdeling,
hvis det nu havde veeret bedre ovre pa en anden afdeling,
hvor de var blevet skaermet lidt for de darlige relationer, som
den unge maske har til en anden ung pa en anden afdeling”
(Medarbejder, Sgnderbro).

Det sker, at medarbejderne flytter unge mellem afdelinger. Ifal-
ge medarbejdere og ledere er det dog sjeeldent, at det er ngd-
vendigt. De gange, hvor det vurderes at veere ngdvendigt, kan
det veere, fordi en af de unge er blevet truet af en af de andre,
eller hvis medarbejderne vurderer, at ungegruppen holder en
eller flere af de unge tilbage i forhold til deres udvikling.
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Hal, Stevnsfortet

2.5.6 Piger pa institutionen

Stgrstedelen af de unge, der bliver anbragt p& en sikret dggnin-
stitution, er drenge, men ifglge Danske Regioner var der 57 an-
bringelser af piger pa de sikrede dggninstitutioner i 2016. Det
svarer til 11 procent af det samlede antal anbringelser. Som
neevnt ovenfor ses der en stigning i antallet af psykisk sarbare
unge pa de sikrede dggninstitutioner. Flere af institutionerne
fremheaevede i den forbindelse, at der seerligt er tale om selv-
skadende piger.

Der er flere af institutionerne, der forteeller, at de tager seerlige
hensyn, nar de har piger anbragt pé institutionen. Pa en af insti-
tutionerne er der et veerelse, der kaldes 'pigeveerelset’, da det
er skeermet fra de andre veerelser. Der bliver dog ikke rykket
veerelser i tilfeelde af, at der allerede bor en dreng pa veerelset,
nar der ankommer en pige til institutionen. En anden institution
fortaeller, at drenge gerne ma vaere pa vaerelserne sammen, s
leenge dgren ikke er lukket. Det ma en pige og en dreng ikke.

Mange af fritidsaktiviteterne uden for vaerkstederne pa de sikre-
de dggninstitutioner er indrettet efter de interesser, der oftest
forekommer hos de anbragte unge. Det er ofte Playstation, ga-
ming pc’ere, styrketreening og fodbold, der gar igen pa tveers af
institutionerne. En af de anbragte piger, vi interviewede, fortal-
te, at der derfor kan veere meget kedeligt i weekender, hvis
man ikke har lyst til at spille FIFA p& Playstationen. Det var dog
ogsé noget, som flere af de anbragte drenge gav udtryk for. Pa
en af institutionerne naevnte de, at aktiviteter for piger var et
punkt p& medarbejdernes overlap-mgder, nar de havde piger pa
institutionen. P& en anden institution beskrev en leder, hvordan
de lavede yoga med en yogainteresseret pige, der var pa insti-
tutionen. Lederen pointerer dog i den forbindelse, at der ikke er
nogen starre forskel pa drenge og piger i forhold til aktiviteter,
end der er mellem forskellige drenge.
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KAPITEL 3

Hverdagen pa en sikret
dggninstitution

Dette kapitel beskriver den hverdag, den unge mgder pa den
sikrede dggninstitution, herunder ankomsten til institutionen.
Desuden beskrives det psedagogiske grundlag og de regler og
rammer, der bruges pa de enkelte institutioner.

3.1 ANKOMSTEN TIL INSTITUTIONEN

Selve modtagelsen er ofte en hard oplevelse for de unge, med-
mindre de har veeret pa en sikret dggninstitution fgr. Modtagel-
sesproceduren er meget ens pa tveers af institutionerne, men
der er forskelle i forhold til, hvordan introduktionen til unge-
gruppen pa afdelingen foregar. Nogle institutioner har en indle-
dende periode, hvor de skeermer den nye unge for ungegrup-
pen. Andre institutioner vurderer hver enkelt ung og kan veelge
at sende den unge ind til de andre hurtigt efter ankomst, hvis
den unge er Klar.

3.1.1 Institutionerne har ofte meget lidt viden om de un-
ge, nar de unge ankommer til institutionen

Der er stor forskel pa, hvordan de unge ankommer til institutio-
nen. De unge, der kommer i varetaegtssurrogat, kan ankomme
midt om natten og med fa timers varsel uden anden dokumen-
tation, end det politiet har registreret. Andre i vareteegtssurro-
gat bliver overfart fra en arrest og er varslet i forvejen. De un-
ge, der kommer i paedagogisk observation, er som regel varslet
i god tid, og den sikrede dggninstitution modtager dokumentati-
on og eventuelt handleplan pa den unge. Nogle unge star pa
venteliste i lang tid fagr der er plads, hvorfor der er tid til at for-
berede ankomsten.

P& samme made beskriver medarbejdere og ledere, at der kan
veere stor forskel pa, hvor meget dokumentation pa den unge,
der findes, og hvornar den sikrede dggninstitution modtager
denne dokumentation. En leder fra Stevnsfortet forteeller:

”Det er forskelligt, hvor meget papir, der ligger pa de paeda-
gogiske observationer, inden de kommer. Hvis der ikke er
lavet en § 50 handleplan, eller hvis der ikke er en frisk, sa
bliver det lavet hurtigt. | forhold til de kommunale anbringel-
ser er kommunerne gode til at veere hurtige til at bestille
det, de gerne vil have lavet her. Det er vanskeligere med va-
reteegtssurrogaterne, da de kommer med det samme. De er
blevet anholdt af politiet, og det har kommunen ikke ngd-
vendigvis indblik i. Der kan veere lang responstid pa at finde
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Modtagelseslokale til nye unge.
Der er et tilhgrende toilet til frivilligt
tojskifte. Koglen

TOISKIFTE

ud af, hvad vi egentlig skal lave med de unge, mens de er
her" (Leder, Stevnsfortet).

Nogle af institutionerne beskriver dog, at de oplever, at de selv
skal veere meget opsggende for at fa oplysninger pa de unge.
Der er ogsa flere af institutionerne, der har en socialradgiver
ansat, der blandt andet sgrger for kontakten til kommunen og
for at fa indhentet eksisterende sagsakter pa den unge:

"Vi har en socialradgiver, der er meget iheerdig og som er
god til at f& dem skaffet rimelig hurtigt. Der gar mellem 14
dage til fire uger. Og nogle af papirerne far vi aldrig. Des-
veerre" (Leder, Egely).

Ud fra de vedsendte sagsakter kan socialraddgiveren danne sig et
overblik over, hvad kommunen allerede har udredt pa den unge,
og hvad institutionens opgave skal veere under den unges an-
bringelse. Hvis der er tale om en social anbringelse indkaldes
der desuden til et samarbejdsmgde med kommunens sagsbe-
handler, hvor det kan aftales, hvad formalet med den unges op-
hold er. Som en medarbejder pa Koglen siger:

”Vi kan ikke have en opgave at skulle udfgre over for en ung
uden at forventningsafstemme, hvad kommunen forventer
og om institutionen kan det” (Medarbejder, Koglen).

Institutionerne ser det som en feelles opgave mellem dem og
kommunerne at afklare, hvad malet skal veere for den unge un-
der opholdet.

3.1.2 Ved ankomsten starter afdeekningen af den unge

Proceduren ved ankomsten til den sikrede dggninstitution er al-
tid den samme uanset anbringelsesgrundlag. Der kan dog tages
hensyn til de unges tilstand ved ankomsten. Den fglgende be-
skrivelse gar igen pa tveers af interviewene med medarbejdere
og ledere.

Der afholdes en indskrivningssamtale, hvor medarbejderne
spgrger ind til den unges baggrund og egne gnsker for udbyttet
af tiden pa den sikrede dggninstitution. Indskrivningssamtalen
skal berolige den unge og give en rolig start p& den unges op-
hold pa institutionen samtidig med, at den giver medarbejderne
et billede af, hvem den unge er, og hvad der skal arbejdes med
under anbringelsen.

Hvis den unge bliver anbragt i vareteegtssurrogat og bliver bragt
ind af politiet, s& kan medarbejderne bede politiet om at visitere
den unge for at sikre, at den unge ikke tager stoffer eller vaben

med ind.
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INDSKRIVNINGS-
SAMTALE

Metaldetektor og besggsmappe,
Solager

Nogle af institutionerne forteeller, at de derefter beder den unge
om at lave et frivilligt tgjskift, hvor de skifter til et seet tgj, som
institutionen har lagt klar. Tgjskiftet er frivilligt og foregar bag
lukket dar. Formalet er ifalge medarbejderne pa en af institutio-
nerne at signalere over for den unge, at de tager de unge og
medarbejdernes sikkerhed alvorligt. Tgjskiftet skal ogsa forhin-
dre den unge i at smugle stoffer ind. P& trods af, at de tgjskiftet
er frivilligt, sa forteeller medarbejderne pa de institutioner, der
anvender frivilligt tgjskifte, at de ikke oplever unge, der ikke vil
skifte tgj. Det er ikke alle institutioner, der benytter denne prak-
sis.

Ifglge de interviewede ledere og medarbejdere, sa er indskriv-
ningssamtalen vigtig for at sikre, at den unge far en god an-
komst til institutionen. Det er deres fgrste mgde med medarbej-
dere og de fysiske rammer, udover hvad de har hgrt fra venner,
bekendte eller medier. De unge er ofte kede af det og oprgrte,
og indskrivningssamtalen skal derfor ogsa berolige den unge:

"Mange af de unge, der er herude, har et perifert kendskab
til, hvad det er for noget. De fleste har nogle kammerater,
der er pa den sikrede og de har hart forskellige historier. De
er enten helt oppe i det rgde felt eller meget nervgse og of-
test rigtig kede af det" (Medarbejder, Koglen).

De unge har oplevet ankomsten og indskrivningssamtalen som
meget intens, og medarbejderne veeremade fylder meget for
dem:

"Det var forfeerdeligt at komme hertil. Jeg fik det at vide
samme dag, og sa skulle jeg bare herhen i Igbet af to timer,
sa det var lidt treels. (...) Jeg havde det hardt, da jeg kom.
Paedagogerne tog godt nok imod mig, men jeg rabte og
skreg af dem, fordi jeg simpelthen var sa ked af det. (...)
Det var én af dem, som blev lidt sur p4 mig. De andre stod
bare og var forstdende over for mig. (...) Han blev sur over,
at jeg kaldte dem forskellige ting og sadan noget. Han sag-
de: 'Nu stopper du lige', sddan rigtig hardt. Sa rabte jeg bare
endnu mere" (Ung).

I tillaeg til at berolige den unge, sa giver indskrivningssamtalen
ogsad medarbejderne mulighed for at hagre den unge selv forteelle
om sin situation og tanker omkring opholdet pa den sikrede
dggninstitution. En leder fra Egely forklarer:

”En ting er, hvad kommunen gnsker, at de skal arbejde med,
men hvad gnsker den unge at arbejde med. De ting skal vi
have sammenkaoblet p& en eller anden made" (Egely leder).

En medarbejder fra Sgnderbro forteeller i forleengelse heraf om
indskrivningssamtalen som en mulighed for, at medarbejderne
kan fa et indledende billede af den unge og give den unge en
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Veerelse, Kompasset

"Den unge udleveres fy-
siske papirer om husor-
den, regler etc., som
gennemgas af medarbej-
derne. Desuden spgrges
ind til familien, og vi rin-
ger altid til foreeldrene
uanset. Hvis den unge
har fuld brev- og be-
sggskontrol, kan medar-
bejderne ogsa ringe
yderligere til foreeldre for
at give en besked videre”

(Leder, Sglager)

gennemgang af, hvilken type sted en sikret dggninstitution er,
og hvilke regler, der geelder.

Nogle gange ankommer den unge i en sadan tilstand, at det ik-
ke er muligt eller forsvarligt at gennemfgre en indskrivnings-
samtale med dem. Det kan veere, at de er for berusede, pavir-
kede af stoffer eller oppe at kgre og har behov for at fa daekket
nogle grundleeggende fysiologiske behov, inden det giver me-
ning at have en samtale med den unge:

"Vi har unge, som kommer ind og bade er pavirkede af stof-
fer, alkohol, og der kgrer helt alarm oppe i hovedet, og de
kan slet ikke sidde stille, fordi deres basale behov for mad og
drikke og sgvn overhovedet ikke er tilfredsstillet. Sa bliver vi
ngdt til at sige, at den her ung har brug for at sove 24 timer,
inden vi overhovedet gar i krig med de her ting. Fordi de kan
ikke rumme det, og de far alligevel ikke noget ud af, at vi
sidder og snakker i to timer. Sa far de unge lov til at komme
ind pa deres veerelse, og sove den ud" (Medarbejder, Sgn-
derbro).

I sddanne tilfeelde udskydes indskrivningssamtalen indtil den
unge er klar, den unge bliver vist ind pa sit veerelse, og medar-
bejderne er lgbende seerligt opmeerksomme pa den unge.

3.1.3 Introduktionen til ungegruppen

Der er forskel mellem institutionerne i forhold til, hvordan den
nyankomne introduceres for de unge, der allerede er pa afdelin-
gen, og hvor tidligt han/hun indgar i hverdagen og feellesskabet
pa lige vilkar med resten af ungegruppen.

Der kan blandt andet skyldes, at der er forskel pa, hvor mange
pladser, der er pa de enkelte afdelinger. Nogle steder er der kun
fire unge pr. afdeling, mens der andre steder er seks unge pa en
enkelt afdeling. Kombineret med, hvor meget plads der er til-
geengeligt inde og ude, er det ogsa forskelligt, hvor meget en ny
ung kan holde sig for sig selv eller er tvungent til at forholde sig
til ungegruppen og eventuelle hierarkier i den.

P& alle institutionerne sendes de unge pa afdelingen ind pa de-
res veerelser under ankomsten af en ny ung for at give en rolig
og struktureret modtagelse af den nye unge. De unge, der an-
kommer til institutionen, er, som tidligere naevnt, tit meget op-
rgrte, og medarbejderne vil gerne skdne dem for at mgde de
andre unge i en oprart tilstand. Pa en af institutionerne forklarer
en leder, at de skeermer den unge i op til 24 timer af hensyn til
den unges sindstilstand:

"Det er ikke fordi, at vi isolerer dem, men det handler om, at
det kan veere s& traumatisk for et ungt menneske at blive
anbragt pa en sikret institution. Sa er vi inde omkring dem

47



hele tiden for at snakke med dem - de kan veere kede af det
- og der er ingen grund til at mgde en hel ungegruppe, hvis
man er sa ked af det eller frustreret. Nogle kan ogsa veere
meget pavirkede af forskelligt euforiserende stoffer, nar de
kommer. Sa vi skeermer dem faktisk i op til et deagn" (Leder,

Egely).

Det er dog ikke alle institutionerne, der har en fast procedure
for at skeerme den unge den farste tid. P& en anden af instituti-
onerne forteeller en af de ansatte, at de i stedet vurderer, om
den unge er klar:

”Vi har ikke et indslusningsforlgb. Hvis den unge er klar efter
en halv time, sa er det det. Det er en vurdering i forhold til
den unge” (Medarbejder, Koglen).

Nar den nye unge skal introduceres for ungegruppen pa afdelin-
gen, kan det forega ved, at den unge gar en introduktionsrunde
sammen med en paedagog, og derefter indgar i hverdagen pa
lige vilkdr med de andre unge. Andre steder som pa Grenen gar
de meget op i at skabe og beskytte et socialt feellesskab pa af-
delingen:

"Vores sociale feellesskab er meget skrgbeligt, der skal alle
kunne deltage, der skal alle vaere trygge. Derfor er vi altsa
ogsa ret omhyggeligt med, hvem vi lukker ind i det. (...) Her
gar der nok to til tre dage, vil jeg tro, i gennemsnit, far man
er fuldt deltagende. Jeg tror ogsd, at det er godt, bade for
det skrgbelige niveau, men ogsa for den nye. 'Nu kan du lige
komme med ud at hilse pa de andre; Nu kan du lige komme
med ud at se en film med dem, spise osv.' P4 den made bli-
ver det lidt mere lempeligt" (Leder, Grenen).

Her introduceres den unge gradvist, hvilket skal sikre, at an-
komsten af en ny ikke kan rykke ved det eksisterende feelles-
skab.

3.2 MAL OG DELMAL

I dette afsnit belyses de mal og delmal, de unge og medarbej-
derne laver for den unges ophold pa den sikrede dggninstitution.
Det beskrives, hvordan malene laves, i hvilken grad de unge in-
volveres, hvordan der arbejdes med malene samt opfyldelsen af
dem.

3.2.1 Den unge inddrages i udarbejdelsen af mal og del-
mal

Nar en ung kommer pa en sikret dggninstitution, er det forskel-
ligt, hvad baggrunden for og formalet med opholdet er. Der er,
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HANDLEPLANER

afheaengig af anbringelsesgrundlag, usikkerhed om, hvor leenge
den unge skal veere pa institutionen.

De unge, som bliver anbragt til psedagogisk observation er som
udgangspunkt pa institutionen i tre maneder og kan efter de tre
maneder forleenges med en ny periode pa tre maneder eller
sendes videre. For unge under 15 ar kan der kun forlaenges med
én ny periode pa op til tre maneder. For unge, der er fyldt 15
ar, kan der forleenges med flere perioder pa tre maneder. An-
derledes er det med de unge, der er i vareteegtssurrogat. Her
afheaenger det af, hvornar politiet har faerdiggjort deres efter-
forskning, og retten er klar til domsafsigelse. Her opleves der
ofte fristforlaengelser - en forlaengelse af den unges ophold pa
institutionen i forbindelse med efterforskningen af sagen.

Det skaber for den unge og for institutionerne en usikkerhed om
opholdets varighed, og det giver en udfordring i det paedagogi-
ske arbejde og i forhold til arbejdet med de mal, der saettes for
den unge.

Malene, der seettes for de unge, er i nogle tilfeelde lavet inden,
den unge kommer til institutionen. Hvis der i den unges sag fo-
religger en handleplan, skal institutionen tage udgangspunkt i
de mal, der er opsat i denne. Der er ofte udarbejdet en handle-
plan, hvis den unge er anbragt ved paedagogisk observation, el-
ler hvis den unge har en igangveerende sag, der indeholder en
handleplan:

"Vi forsgger pa at fa s& meget information som muligt med
de unge, inden de kommer hertil, sa vi ved, hvilken opgave
vi star overfor. Men jeg synes ogsd, at vi er sindssygt gode
til at sige: Okay, det her har jeg leest p& papir, nu ser jeg,
hvad den unge har at forteelle mig, og sa giver vi dem mu-
lighed for at komme med deres version af, hvem de egentlig
gnsker at vaere herinde" (Medarbejder, Sgnderbro).

Medarbejderne pd institutionerne forteeller, at malene fra hand-
leplanen skal ofte deles op, operationaliseres og overseettes, for
at de bliver realistiske at arbejde med inden for institutionens
rammer og de unges forudsasetninger. Derfor arbejdes der ofte
med delmal, hvor mélet deles op i mindre og mere realistiske
bidder.

De mal og delmal, der saettes for de unge, er meget forskellige.
Institutionerne beskriver, at det kan veere alt fra hygiejnemaes-
sige mal og rutiner som fx at bgrste teender, ga i bad, spise med
bestik og std op om morgenen; til sociale mal, hvor den unge
skal laere at kunne indga i et faellesskab og kommunikere; og
faglige mal, som at ga til en eksamen.

Det kan ogsa veere mal rettet mod den unges misbrug eller ad-
feerd. | den forbindelse har institutionerne forskellige tilbud, som
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Plakater af PAV og ART, Egely

den unge tilbydes. De to oftest anvendte pa institutionerne er
ART (Aggression Regulation Training), der er handler om vre-
deshandtering og PAV (Projekt Andre Valg), som er et forbe-
handlingsprogram til unge med misbrugsproblemer.

En ung beskriver deltagelse i begge tilbud som en positiv ople-
velse:

"Jeg far noget treening, der hedder ART-traening, sddan no-
get vredeshandtering. Det giver en masse gode ting ogsa, at
sidde og snakke om det og lave situationsspil, hvor man ta-
ger en oplevelse, som man har haft, og spiller den sammen
med en anden. Bagefter spiller man den igennem med, hvad
man kunne have gjort i stedet for. | starten teenkte jeg bare:
Det hjeelper ikke pad nogen made, det her. Men man kommer
alligevel til at teenke over det, nar man sa er ved at blive
vred eller noget. Sa far jeg ogsa noget, der hedder PAV: Pro-
jekt Andre Valg med misbrugsbehandling. S& der er nogle
gode redskaber at komme og hente. S& man kan ligesom si-
ge, at man far noget nyt veerktgj i sin veerktgjskasse. (...)
Det er i hvert fald noget, som jeg teenker meget over herin-
de, s& det tror jeg ogsd, at jeg teenker meget over, nar jeg
kommer ud” (Ung).

Flere institutioner beskriver inddragelsen af de unge som essen-
tielt i forhold til opfyldelsen af delmal. Fglelsen af ejerskab gar,
at de unge i hgjere grad involverer sig. Hvornar og hvordan de
unge inddrages, er dog forskelligt. Det handler dels om, at der
kan veere nogle allerede eksisterende mal fra handleplanen, den
unges skal introduceres for, men ogsad om den unges egen er-
kendelse af sine problematikker.

3.2.2 Afrusning og erkendelse af problematikker er afgg-
rende i arbejdet med delmal

Nogle af institutionerne beskriver en udfordring med, hvordan
de skal prioritere reekkefalgen i relation til arbejdet med delma-
lene. De unge har ofte flere og forskelligartede problematikker,
og det kan veere en udfordring at beslutte, hvor der skal seettes
ind farst:

"Det, som er en keempe stor udfordring, det er, nar medar-
bejderne observerer noget, hvordan bliver vi sa endnu bedre
til at finde ud af, om der her er et behov for forandring, og
er det en prioriteret forandring, der skal ske, eller det lige-
gyldigt. Er det noget, man skal vente med til senere? Hvad
kommer fagrst?" (Leder, Bakkegarden).

Andre institutioner arbejder ud fra en forstaelse af, at nogle be-
hov skal veere opfyldt, far man kan begynde at arbejde pa an-
dre. Eksempelvis skal den unge have sgvn, mad og fgle sig tryg,
for der kan arbejdes pa mal af mere selvrealiserende karakter fx
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at kunne indg& hensigtsmaessigt i sociale sammenheaenge. Ar-
bejdet med delmalene kan ogsa have udfordringer, hvis de unge
eksempelvis er pavirkede som falge af et misbrug. Her er afrus-
ning afggrende for det videre arbejde med de unge.

En strategi til at arbejde med de unges delmal er at ggre hver-
dagen forudsigelig. En fast dagstruktur er for institutionerne vig-
tig, da den unge pa den made ikke skal bruge energi pa at treef-
fe beslutninger om dagens forlgb. Dette giver et mentalt rum til
det paedagogiske arbejde. Samtidig giver det mulighed for at
kunne sammenligne dagene, for at observere en udvikling af
den unge.

Institutionerne forteeller, at metoderne til at nd mal og delmal er
meget afhaengig af den konkrete problemstilling. Ifglge medar-
bejderne, er der derfor heller ikke en entydig made at arbejde
og understgtte de unge i deres mal, men et behov for kreativi-
tet, gensidig forstaelse og paedagogisk faglighed. Flere instituti-
onerne har beskrevet strategier og konkrete eksempler, der
knytter sig til deres psedagogiske ramme og veerdier.

Eksempelvis arbejder nogle institutioner med visualiseringer. En
tegning af, hvordan et veerelse skal vaere ryddet eller en vejled-
ning ved telefonen med spgrgsmal til en god samtale, er ek-
sempler pa visualiseringer, der er med til at understgtte de un-
ge. Medarbejderne beskriver, hvordan det ogsa er med at skabe
feerre konflikter, da der er en visuel forventningsafstemning.

Nogle institutioner beskriver ogsa, at de bevidst afpraver den
unge med det formal at afdeekke de forudsaetninger, de unge
kommer med. Afdeekningen er vigtig for at kunne udarbejde
delmal samt afprgve og observere en udvikling, men ogsa for at
justere de delmal, der er sat. En institution beskriver i den for-
bindelse, at de ikke kan se, hvad den unge selv formar, ved at
laeegge skinner ud for den unge. Derfor udfordrer de den unge,
for efterfglgende at kunne have en dialog om situationen og om
alternative handlemuligheder for den unge. | forleengelse af det-
te beskriver en institution ogsa, hvordan de arbejder med spej-
ling, hvor de taler med den unge om, hvordan deres adfeerd pa-
virker modtageren af denne adfeerd.

Institutionerne beskriver, at mange af de unge ikke er vant til at
skulle saette mal for sig selv. Ofte er de mal, de seetter for sig
selv, et mal om at f& en familie, en uddannelse eller et job.
Medarbejderne hjeelper s de unge med at dele disse drgamme
op i mindre dele og tilretteleegger aktiviteter herefter. Det er
gennem de forskellige aktiviteter, at medarbejderne kan hjeelpe
de unge med at seette nogle mal og udnytte og videreudvikle pa
den unges viste interesse. Flere af de unge, vi snakkede med,
havde under deres ophold pa institutionen fundet ud af, at de
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gerne vil arbejde med et handvaerksfag, nar de kommer ud
igen.

Institutionerne peger samtidig p&, at succesoplevelser giver de
unge en fglelse af mestring og er en stor motivationsfaktor i ar-
bejdet med mal. Derfor er det relevant, at malene for den unge
bliver realistiske, og at der er mulighed for succes.

3.2.3 Der er Igbende og teet opfglgning pa malene

Opfeglgning p& malene sker pa alle institutionerne ved planlagte
mgder, som kan veere mere eller mindre formelle. Nogle institu-
tioner omtaler det som konferencer, hvor det er planlagt, hvor
og hvordan det skal afholdes. Andre beskriver, at det sagtens
kan veere som en del af en aktivitet i mere uformelle rammer.
Det kan veere en fast kontaktperson, som har samtalerne med
de unge, eller blot en medarbejder, som den unge har det godt
med.

Der er forskellige evalueringssystemer i institutionerne. Ens for
dem alle er, at en evaluering altid understgttes af en dialog med
den unge. En made at evaluere delmalene pa er ved at evaluere
den unges progression ud fra en tal-score fx fra 0-4. Andre gar
mere visuelt til evalueringen med smileys, sa de har en simpel
visuel fremstilling at snakke med den unge ud fra.

Bestemmelsen af, om de faglige og personlige mal for de unge
er naet, bearbejdes ogsa pa forskellig vis, blandt andet ved at
seette indikatorer op for malopfyldelsen. Dette kalder lederen fra
Sgnderbro "systematisk synligggrelse af progression”. Det kan
veere fordel i forhold til den unges motivation, at den unge selv
kan se en eventuel progression og derved opnar en oplevelse af
succes. Disse indikatorer kan ogsa bruges af medarbejderne til
at fa et mere nuanceret overblik over den unge udvikling, hvis
de har en fornemmelse af, at den unge er gaet i sta. Andre in-
stitutioner er mere varsomme med at bruge indikatorer, da de
mener, at det kan forenkle og reducere situationen omkring den
unge.

Delmalene evalueres systematisk hver 14. dag. Dog er evalue-
ringsrytmerne pd institutionerne ofte en del af hverdagens ruti-
ner. En leder fra Koglen forteeller, at de arbejder med, at den
unge hver aften skal forteelle gode ting, som denne har gjort for
feellesskabet. Det er for at styrke den unges selvveerd og be-
vidsthed om egen rolle, hvilket er vigtigt i arbejdet mod de op-
satte mal og delmal. De beskriver ogsa, at det kan vaere gavn-
ligt, hvis unge selv og medarbejderne evaluerer med smileys. |
og med den unge selv og medarbejderne scorer, bruges dette
som udgangspunkt for dialog.

Det paedagogiske personale evaluerer ogsa de unge pa deres

personalemgder og dokumenterer relevante episoder, metoder
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og rutiner, samt en vurdering af deres effekt. Det er bade me-
toder, der lykkedes og ikke lykkedes, sa det efterfglgende tilbud
ved, hvad der er forsggt.

3.2.4 Det er sjeeldent, at de unge opnar malene under de-
res ophold

Nogle af institutionerne beskriver, at de unge ofte ikke nar de
mal, de har sat. Det er ikke ensbetydende med, at der ikke ses
en positiv udvikling og opfyldelse af nogle delmal. De langsigte-
de mal har institutionerne kun mulighed for lsegge grundlaget
for, da tiden pa institutionen er kort og uvis.

Som beskrevet tidligere er mange af de unge heller ikke vant til
at seette konkrete mal for fremtiden. En ansat beskriver, at er-
kendelse af problemet og viljen til at arbejde med malene ses
som en succes:

"For nogle af malene er succeskriteriet bare, at de er samar-
bejdsvillige, klar over malet og aktivt bearbejder det" (Med-
arbejder, Stevnsfortet).

Erkendelse af problematikker og mal beskrives som vigtigt for at
kunne arbejde med den unge. Mange af institutionerne beskri-
ver, at de er ngdt til have den unge med, for ellers kan der ikke
ske en udvikling. Andre institutioner beskriver, at der er nogle
rammer pa institution, der ggr, at nogle delmal kan nas, uden
den unge er bevidst omkring det. Eksempelvis sund mad, sgvn
og rent tgj. | sddanne tilfaelde er det institutionernes rammer,
der gar, at nogle delmal nas uden en konkret italesaettelse af
det som et mal. Dog beskriver alle institutioner, at der ligger et
vigtigt forklarings- og forstaelsesarbejde bag, hvis den unge
skal ggres til en aktiv medspiller.

3.3 INDRE OG YDRE STYRING

Alle institutionerne arbejder med udgangspunkt i den enkelte
unge, men der er forskellige mader, hvorpa arbejdet foregar. |
dette afsnit skelner vi mellem ydre styring og indre styring. Med
ydre styring prgver man at styre de unges adfeerd ved at fast-
leegge rammer og regler omkring den unge. Med indre styring
prgver man at fremme den unges egen motivation, sa den unge
selv har lyst til at regulere sin adfaerd.

P& alle institutionerne understreger de, at yderstyring og stabile
rammer er en ngdvendig forudsaetning for at kunne yde omsorg
og arbejde med de unges indre styring. Alle institutionerne bru-
ger begge former for styring i deres arbejde med de unge. Der
er dog forskelle mellem institutionerne i forhold til, hvad der
bruges i forskellige situationer.
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De sikrede dggninstitutioner har i gennemsnit de unge anbragt i
65 dage. P& grund af den korte tid, som institutionerne i gen-
nemsnit har de unge i, forteeller de, at det ofte er ngdvendigt
med fokus pa ydre rammer i starten for at give en rolig hverdag
til de unge i stedet for den ustrukturerede og kaotiske hverdag,
de ofte kommer fra. Malsaetningen i forhold til at fremme indre
styring er derfor ofte relativt begreenset. Der er ofte ogsa brug
for at afruse og arbejde med misbrugsbehandling, og kombine-
ret med den korte tid, de unge er pd institutionen, er det ofte
ikke muligt at opna mal for udvikling.

Vi vil desuden belyse indre og ydre styring igennem to dilem-
maer, der gik igen pa alle institutionerne. De to dilemmaer
handler om at motivere til at g& i skole og til at ga i seng om af-
tenen. Kapitlet vil se pa, hvordan institutionerne arbejder med
disse dilemmaer ud fra henholdsvis indre styring og ydre sty-
ring. Farst beskrives indre og ydre styring og herefter beskrives
dilemmaerne.

3.3.1 Ydre rammer bruges til at regulere de unges adfeerd
og give dem erfaringer med en fornuftig hverdag

Ydre styring handler om, at institutionerne saetter rammer og
krav til den unges adfeerd og derigennem sikrer en fornuftig
hverdag for de unge. Dette giver rammer, der ggr det muligt at
arbejde psedagogisk med de unges motivation og selvregule-
ring. Ydre styring kan bade foregd gennem yderaflaste dgre og
regler, der holder den unge fra ugnsket adfaerd, eller gennem
normer og forventninger til den unge, der ggr det omkostnings-
fuldt for den unge at handle i modstrid med dem. Hverdagen er
i denne forbindelse tilrettelagt med en tydelig og opdelt struk-
tur, der kun i fa tilfeelde efterlader et rdderum for den unges
styring af egen adfserd:

”Man tager et barn, for de er jo bgrn, og siger (...) nu bor du
pa det her veerelse, det har jeg bestemt. Og du skal bo
sammen med dem der, det har jeg bestemt. Og her kommer
der nogle voksne, der skal veere sammen med dig, det har
jeg ogsa bestemt. | morgen kommer der fem nye, det har
jeg ogsa bestemt. 'Ma jeg godt, nej det ma du ikke’, det har
jeg ogsa bestemt. Det er den der med, at de unge faktisk
naesten kun bestemmer, hvad for nogle kanaler de vil se i
TV- eller sadan kan det opleves. Nar de kommer, er det vir-
kelig bgrn i krise og sorg. De er jo i deres sveereste tid i livet
med puberteten. Den er led. Og pludselig bliver de tvunget
til et bo sammen med nogen, de ikke selv har valgt, og de
bliver passet af nogle voksne, de ikke selv har valgt. De ma
ikke engang ringe til deres mor og far og sige godnat, sa der
er en begraensning, for de er sgu ulykkelige. Mange af dem,
de skal have nogle facader pa for at overleve og der kommer
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nogle tidspunkter, hvor det er sveert" (Medarbejder, Bakke-
garden).

Nar der yderstyres, kan medarbejderne ggre brug af forskellige
strategier til at styre de unge inden for institutionens givne
rammer og regler. Det kan ggres gennem sanktionering af
uhensigtsmaessig adfaerd eller belgnning af hensigtsmaessig ad-
feerd. Et eksempel pa dette kan vaere, hvordan flere af instituti-
onerne motiverer de unge til at ga i skole. De unge kan pa flere
af institutionerne fa en belgnning eller dusgr ved at ga i skole i
form af penge, som de kan bruge til at kgbe cigaretter og kiosk-
varer for. Hvis de ikke deltager i skolen, kan institutionen und-
lade at give de unge disse penge.

Der er forskellige syn p& og beskrivelser af belgnningsfunktionen
som en optjeningsmulighed eller en sanktioneringsmulighed.
Hvis det anvendes som en optjeningsmulighed beskrives det, at
de unge skal deltage i dagen for at optjene belgnningen. Det vil
sige, at de ikke har belgnningen fra start af. Andre institutioner
arbejder med, at de unge har pengene fra start af, men at de
kan miste dem, nar de unge ikke deltager i skolen. Det er to
forskellige syn p& belgnningsfunktionen, hvor den ene bruger en
sanktionerende funktion, mens den anden tydeligggr, at der er
tale om en belgnning ved hensigtsmeessig adfeerd og ikke en
sanktion ved uhensigtsmaessig. Ens for dem begge er, at de er
en motiverende faktor i forhold til at fa de unge til at ga i skole
0g en metode til at yderstyre de unges adfeerd.

Hvis de unge ikke deltager i skolen, kan de ogsa ekskluderes fra
at deltage i eftermiddagens sociale aktiviteter:

"At melde et modul fra har den betydning, at det sociale om
eftermiddagen - man kan komme ud og spille pool, komme
over i hallen, man kan komme ud af afdelingen og lave no-
get aktivt rundt omkring pa hele institutionen - det kan de
faktisk ikke, hvis de har meldt et modul fra. Sa det er for at
motivere dem og sige: 'Jeg ved, at du godt kan lide at treene
og du gerne vil treene i eftermiddag - Veer nu klar til kl. 8:30,
eller kommer du ikke ud at treene’'. Og det virker ret godt”
(Medarbejder, Egely).

PA Egely yderstyres der ved at fratage de unge mulighederne for
at veere med i de sociale aktiviteter, hvilket skal lede dem hen i
skolen, da alternativet er for kedeligt. Det bruges som en méade
at motivere den unge til at komme op om morgenen og veere
klar til tiden. Den midlertidige ekskludering fra de sociale aktivi-
teter er en made at yderstyre adfeerden pa. Bade for at fa de
unge til at deltage i skolen, men ogsa som en konsekvens for
uhensigtsmaessig adfserd. Institutionerne beskriver, at en af de
konsekvenser, der er mindst indgribende, men har stor betyd-
ning for de unge, er, at sige de skal ga pa deres veerelse. De
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fleste unge vil gerne veere en del af feellesskabet og deltage i de
sociale aktiviteter. En ung beskriver denne ekskludering:

"Man faler sig lidt pinligt bergrt. Hvis man sidder dernede i et
stykke tid, og teenker det hele igennem, sa fgler man ogsa:
Det var fandme pinligt det her. S& kommer man tilbage til
feellesskabet, og sa tager de selvfglgelig imod én, fordi de
synes ogsa, at det var lidt treels for dig. Isaer hvis man ikke
er vant til at veere her. Men hvis man har veeret her i et halvt
ar, s er det maske stadig pinligt for én selv, men sa tager
de andre maske ikke s& godt imod én, fordi de taenker, at
man godt burde kunne reglerne, nar man har veeret der sa
lang tid. Men man hjeelper selvfglgelig stadigveek hinanden”

(Ung).

Den klareste form for ydre styring finder sted, nar medarbejder-
ne finder det ngdvendigt fysisk at fare den unge til et andet
rum, hvis den unges adfeerd medfgrer fare for den unge selv el-
ler andre.

Flere af institutionerne beskriver, at de nsesten kan fa alle unge
til at fungere ved at yderstyre dagligdagen og rammerne for ad-
feerd ved hjeelp af tydelig struktur med planlagte aktiviteter og
med lige s& klare krav til aktiv deltagelse. Dette hanger ogsa
sammen med, hvad institutionen ser som deres rolle i den un-
ges ophold.

"Jeg kan naesten fa alle til at fungere i det her setup herinde,
men det skal ogsa fungere som en skadestue: Her stopper
ulykken. Nu skal vi helt basalt have dig udredt, have dig
afruset. Det er sveert at overfgre ud til det virkelige liv. Vi
kan godt appellere til, at de skal finde et opholdssted, der
har en hgj grad af struktur, men der er stadig den &bne dgr,
de kan ga ud af konstant" (Medarbejder, Koglen).

En udfordring, der dog gar igen ved ydre styring, er, hvordan
den unge leerer at regulere sig selv. Et eksempel er en instituti-
on, der havde en dreng, hvor de kunne yderstyre og lave ram-
mer, der sikrede en hensigtsmeaessig adfaerd. De kunne dog ikke
finde en indgang til at f& ham til selv at ville &endre adfaerd.

Institutionerne forteeller, at styring af egen adfeerd kreever, at
de unge har kognitive forudsaetninger til at kunne reflektere
over deres egen adfeerd og handlinger i forhold til omgivelserne.
Nar institutionerne yderstyrer, skal de unge ikke i ligesa hgj
grad selv regulere deres adfeerd og handlinger i relation til sig
selv og omgivelserne, og derfor udger den ydre styring den
ngdvendige ramme for at arbejde med indre styring, der kan
fastholdes i tiden efter institutionen:

"Vi er godt klar over, at nar vi laver s& meget miljgterapi, sa
meget ydre styring, sa er det jo ikke noget, der er bzerende
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eller blivende i den unge. Nar man kommer herfra efter et
snit p& 3-4 maneder pa Grenen, hvis der ikke er nogen, der
hjeelper én med at std op mere; hvis der ikke er nogen, der
siger: Nu skal vi spise paent; Hvis der ikke er nogen, der si-
ger: Nu skal du gd i skole. Sa sker det ikke, medmindre man
har de kognitive forudsaetninger og med sin egen refleksion
kan komme i gang med at veere mere beaeredygtig og leve sit
eget liv pa en mere hensigtsmaessig made" (Leder, Grenen).

3.3.2 Indre styring giver forudsesetninger for, at den unge
kan klare sig uden for institutionen

Indre styring handler om, at den unge leerer selv at regulere sin
egen adfeerd. Det er dermed ikke medarbejderne, der skal seette
rammerne for den unge, men de skal understgtte den unge i at
seette sine egne rammer. Det ses som en forudseetning for dette
arbejde, at der er etableret rolige og trygge ydre rammer for
den unge. Hvis ikke den unge har en forudsigelig og tryg hver-
dag, sa er det sveert at arbejde med selvregulering og motivati
on. De unge er desuden kun pa institutionen i lidt over to ma-
neder i gennemsnit, hvilket seetter greenser for, hvor langt det
er realistisk at nd med arbejdet med indre styring.

Ved arbejdet med indre styring giver medarbejderne udtryk for
en tro pa, at den unge ikke udvikler sig, med mindre den unge
selv vil eendre sig. Det vil sige, at motivationen skal komme in-
defra. En leder fra Stevnsfortet beskriver dette:

"Det handler om evnen, ikke om viljen. Vi tror pa, at alle
mennesker gerne vil opfgre sig ordentligt, hvis de kan. Det,
man ikke kan i forhold til at opfgre sig ordentligt, er fordi
man ikke har leert det endnu. Det er institutionens rolle at
understgtte det og give alternative handlemuligheder” (Le-
der, Stevnsfortet).

Medarbejderne beskriver, at deres opgave er at understgtte
denne leering ved at fokusere pa indre styring. Dette geres ved
at afprgve og udvikle de unges egen adfeerdsregulering.

Hvis de unge har uhensigtsmaessig adfeerd, ser medarbejderne
det som en mulighed for, at de kan hjselpe den unge med at lee-
re af situationen. Medarbejderne kan tage de unge til side og
have en dialog om, hvad det var der gik galt og give dem alter-
native handlemuligheder. Der er fokus pa at udfordre de unge
og derigennem leere dem at reflektere over egne fglelser og ad-
feerd, og hjeelpe dem til at udvikle alternative handlemuligheder.

Nar der fokuseres pa indre styring er institutionerne ngdt til at
give plads i hverdagen til, at de unge far muligheden for selv at
treeffe valg og dermed ogsa far mulighed for at traeffe uhen-
sigtsmeaessige valg. Det er eksempelvis ved bevidst at seette de

unge i situationer, som kreever, at de unge kan indre styre sig
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selv. Eksempelvis nar de unge selv skal bestemme, hvilke akti-
viteter de vil lave om eftermiddagen eller selv skal styre aktivi-
teterne. Her kan der ofte komme konflikter, da de unge kan
keempe om, hvem der har definitionsmagten i aktiviteten. Det
kan ogsa veere, at de unge taber i et boldspil og derigennem bli-
ver udfordret pd at styre sine falelser og adfeerd. Nogle instituti-
oner holder bomgder, hvor de unge har mulighed for i plenum at
forteelle til medarbejderne og de andre unge, hvis der har veeret
situationer, hvor de er blevet kede af det eller sure. Her skal de
unge selv regulere deres adfeerd og folelser og vise, at de kan
rumme andres falelser. Der appelleres altsa til de unges sunde
fornuft, og der er en forventning om, at de skal leere at regulere
deres egen adfeerd. Formalet er, at de unge skal kunne fungere
i andre rammer end dem, der er opsat pa institutionen:

"Vi gar alt, hvad vi kan, for at fa de unge til at tage ansvar i
deres dagligdag og ansvar der, hvor de er i deres liv, ogsa i
forhold til at komme videre. For ja, vi kan yderstyre mange
ting, men det hjalper dem ikke, nar de skal herfra, hvis vi
ikke far noget indre styring i gang i dem" (Medarbejder,
Kompasset).

Medarbejderne giver de unge plads og rum til egen regulering.
Det skal gare de unge klar til en hverdag, hvor der ikke er s&
klare og direkte konsekvenser af deres uhensigtsmaessige ad-
feerd.

Det er ikke det samme, som at der ikke er konsekvenser, men
formalet med konsekvenserne er ikke at tvinge de unge mod en
bestemt adfserd. En leder beskriver, hvordan det at give de un-
ge konsekvenser ikke ngdvendigvis stopper den uhensigtsmaes-
sige adfserd, da det afheenger af den unges egen villighed for
forandring:

"Vi tror ikke pa det der [konsekvenser]. Vi tror ikke, at han
lader veere med at g& op pa taget, fordi han kommer en time
tidligere i seng, eller fordi vi tager hans fjernsyn, eller hvad
det matte veere" (Leder, Sglager).

Ved understgttelsen af indre styring lsegges der iseer vaegt pa,
at hverdagsrutinerne giver mening for de unge, og at de forstar,
hvorfor de skal deltage i det. Det vil sige, at en af opgaverne for
medarbejderne er at kunne forklare meningen bag nogle af de
ting, der gar for sig i institutionen og fa de unge til at forsta det.
Det forklarer en leder med, at hvis den unge forstar meningen
bag, s& er det nemmere at fa det til at blive en del af den unges
rutiner:

"Det hjeelper ikke kun at have overfladen pa det. Det hjzelper
ikke kun at man har vist, at man kan bgrste teender, hvis
man ikke kan se, hvor vigtigt det er, og at man har en ople-
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velse af, at det er en god ting at bgrste teender. At man kan
forstd, hvorfor man ger det" (Leder, Bakkegarden).

Arbejdet med indre styring handler derved om, at det skal give
mening for de unge. Nar det giver mening, er det lettere for de
unge at ggre det til en del af deres egne handlinger, rutiner og
meninger. P4 den made kan det i sidste ende veaere noget, som
kunne veere vedholdende, ogsa uden for institutionen. En ung
beskriver, hvordan han tog nogle af rutinerne med sig ud efter
endt ophold pé& en institution, og hvor udfordrende det kan vee-
re:

"Jeg fulgte en del af rutiner derude, sddan noget med at sta
op stadigveek, s& man ikke sov laenge, og treening. Og s&
prgvede jeg at holde mig til smgger, sa jeg ikke rgg lidt mere
end en pakke, men kun otte smgger. Men det gik galt
selvfglgelig, s& har man stdet sammen med sine gamle
kammerater, og sa rag rutiner jo lidt. (...) S& gik det galt,
nar man mgdte nogle af kammersjukkerne" (Ung).

3.3.3 Dilemma: Sengestrejke

Et eksempel, der gik igen, var, hvordan institutionerne far de
unge til at ga i seng, nar de ikke vil ga ind pa deres veerelser.
Der er fra institutionerne givet forskellige bud pé, hvad de gar,
og hvilke strategier, der tages i brug. Der er en forskel mellem
institutioner, der fokuserer p&, at den unge selv skal vaelge at
gd i seng via indre styring. Og institutioner, som i hgjere grad
veelger ydre styring og kraever, at den unge gar i seng. Der er
forskel pa, hvor langt strejken treekkes, far eksempelvis sankti-
onering kommer i brug. En institution beskriver deres holdning
til sengestrejke:

”De kan blive ude p& afdelingen og sige: 'Jeg vil ikke ga ind
pa mit eget vaerelse’. Normalt gar de ind pa deres eget vee-
relse, og sa laser vi kl. 22.30 i hverdagene og 23.30 i week-
enden. Der kan de sige, at jeg bliver ude pa afdelingen og
gider ikke ga i seng, og sa er spgrgsmalet s, hvordan man
vil fA lgst den. Der er s& nogle nemme mader at lgse den pa,
fx at sige, at det skal du, og sa hjeelper vi dig [fysisk]. Men
det gar vi ikke her (...) Vi gar i dialog: Hvad er grunden til
det? Kan du se sammenhang mellem, du skal op i morgen
tidlig, og vi skal have lukket afdelingen af” (Medarbejder,
stevnsfortet).

I ovenstdende citat beskrives en tilgang, hvor det forsgges at ga
i dialog med den unge, og hvor der tages afstand fra, at skulle
fore de unge fysisk. | dette eksempel appelleres der altsa til de
unges fornuft og dialog. Der forsgges at finde ud af, hvorfor de
unge ikke vil i seng. Er det fordi de har sovet for lsenge? Er de
bange for at ga i seng? Eller har en episode i lgbet af dagen faet

59



VOKSENAN-
SVARSLOVEN
FOR ANBRAGTE
BJRN OG UNGE

Fysisk guidning:
Medarbejderne ma
fysisk guide den
unge, hvis det vur-
deres at veere ngd-
vendigt til instituti-
onens ansvar for at
varetage omsorg
for den unge eller
af hensyn til tryg-
hed og trivsel, i de
tilfeelde, hvor den
unge generer eller
udgver chikane
over for de andre
unge eller persona-
le, jf. 8 6, stk. 1 og
2.

Fysisk magtan-
vendelse:

Medarbejderne kan
fastholde eller fgre
en ung til et andet
opholdsrum, nar
den unge udviser
adfeerd, der er til
fare for den unge
selv, de andre un-
ge eller medarbej-
derne, |f. 8 9.

dem i darligt humgr? Medarbejderne forsgger derigennem at
finde en lgsning.

P& en af de andre institutioner fortaeller en medarbejder, at de
arbejder med at skabe indre styret motivation til at ga i seng
hos de unge, men kan bruge yderstyring for at sikre, at de unge
kommer i seng. Ud fra en vurdering af, at det nogle gange er
vigtigere, at de unge fysisk kommer i seng, end at de lige pa det
tidspunkt skal forsta, hvorfor det er fornuftigt. Hvis dialog med
de unge ikke virker, sa kan der prgves der med fysisk guidning:

"l den gamle magtanvendelsesbekendtggrelse kunne vi fgre
den unge vak fra feellesskabet, hvis de havde uhensigts-
maessig adfaerd. Det m& vi som sadan ikke i dag, det er en
ikke-tilladt magtanvendelse. (...) Fordi pa nogle sikrede af-
delinger kan de unge finde pa sige: 'Vi seetter os i sofaen, vi
gider ikke ga i seng.' Og s& skal medarbejderne jo sta der en
hel nat og vente pa, at de gar i seng. Det gar vi ikke her. "
(Medarbejder, Grenen).

I sddanne tilfeelde ville medarbejderne ikke ga i dialog med de
unge om sgvnens afggrende betydning for trivsel og udvikling
men kreeve, at de unge gar i seng og vente med en dialog om
de unges beveaeggrunde til dagen efter.

3.3.4 Dilemma: Skolegang

Et andet dilemma, hvor forskellen mellem indre og ydre styring
er synlig, er, hvordan institutionerne arbejder med at f& den un-
ge i skole. En leder beskriver, at det er en forventning, at de
unge gar i skole:

"Og sa bliver vi ved med at veere insisterende pa, at her gar
vi i skole, og det skal du ogsa, fordi det er en del af det, vi
gor her. Det er ikke en mulighed at veelge fra, at man ikke
vil i skole” (Leder, Koglen).

P& Koglen er der en forventning til de unge om, at de gar i sko-
le. Det vil sige, at det ikke er de unge, der selv skal tage valget,
om de skal g i skole. Deltagelse i skolen er en forventning og
en del af normen pa institutionen. Herved beskrives motivatio-
nen til at ga i skole ikke som et problem, da kravet om skole-
gang er ydre styret. Hvis man ikke deltager i skolegangen er der
en klar konsekvens i form af, at man skal blive pa veerelset.

P& mange af institutionerne er det sddan, at hvis man ikke del-
tager i skolen, sa veelger man hele eller noget af dagen fra. Pa
andre institutioner kan de unge godt deltage i aktiviteter senere
pa dagen. Det er afheengigt af, hvor langt institutionerne veelger
at treekke konsekvensen for fravalget af skole.

En ung beskriver valget mellem skole og at veelge dagen fra:
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Leering med Lego, Stevnsfortet

EKSEMPEL PA DAGS-
SKEMA

8.00 — Dgren lases op

8.15 Bad, paklaedning,
tandbgrstning mm.

"Far jeg kom her, der gik jeg ikke s& meget i skole. Men néar
man kommer herind, sd kan man veaelge at ga i skole eller
veere nede pd veerelset. Sa er det lidt federe at ga i skole
end at kigge ind i en vaeg. (...) der er lidt mere tid til én her,
og sa er det ikke sa uoverskueligt. Det er maske max to ti-
mer om dagen, vi er i skole i alt, og ude i Folkeskolen, der er
det jo det tredobbelte. (...) Jeg er blevet god til matematik
og dansk og engelsk, s& det gar i hvert fald fremad" (Ung).

Som det beskrives af den unge i citatet og af medarbejderne, er
mange af de unge ikke vant til og har darlige erfaringer med at
ga i skole. Mange er under det faglige niveau i forhold til, hvilket
klassetrin de burde vaere pa. Derfor er det ogsa vigtigt for med-
arbejderne, at de unge far gode oplevelser med skolen:

"Det er ogsa vigtigt at fa afmystificeret skolegangen. Mange
af de her unge har jo en rigtig darligt oplevelse af ga i skole.
De er blevet mobbet mange af dem, de har ikke kunnet sla
til, de har ikke veeret sa dygtige, som alle de andre, og de
har ikke haft foreeldre, der har kunnet bakke op om det at fa
lavet lektier - S& de har haft rigtig mange nederlag. Men nar
vi s& far talt med dem om, at der er tre leerere pa til fem un-
ge, det er ikke en klasse, hvor | ikke kommer til at have ple-
num undervisning, du skal ikke op og fremleegge noget som
udgangspunkt. Laererne kigger pa dig, de tager individuelt
udgangspunkt, og sa tager de udgangspunkt i dig og dit ni-
veau - sa det her med at forklare for den unge, hvordan tin-
gene er. Det giver dem en aha-oplevelse" (Leder, Koglen).

Andre institutioner arbejder meget indgaende med at motivere
den unge til at ga i skole og fa dem til at forsta, hvor vigtig sko-
legang er for deres videre liv. Der fokuseres altsa i hgjere grad
pa den indre styring. Der er derfor ikke samme ekskluderende
konsekvenser, nar de vaelger skolen fra:

"Det handler om indre og ydre styring. Vi kunne jo sagtens
trykke dem i skole ved at ggre det endnu mere surt eller
hardt at veere pa afdelingen, s& de kom op om morgenen,
hvis vi veegtede det hgjt, men den dag vi slipper dem, s& kan
de jo gaere, hvad de vil. S& der skulle gerne veere en indre
motivation for at komme i skole, og det er den, vi arbejder
med" (Medarbejder, Stevnsfortet).
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8.30 Morgenmad med
medarbejderne

8.55 Fglges med medar-
bejdere over til sko-
le/veerksted

9-12 Skole/veerksted

12-13 Frokost pa afdeling
med medarbejderne

13 Fglges med medarbej-
dere over til sko-
le/veerksted

13-14.55 Skole/veerksted
15-16 Egentid pa veerelset

16 Mulighed for at handle i
kiosk via bestillingsseddel

16-18 Fritid. Mulighed for
multibane/fitness/hal

18-19 Aftensmad

19 Mulighed for at veelge
film til natten

19.30-22 Aktiviteter
22.15 Klarggring til natten

22.30 Godnat. Filmen teen-
des

Veegtningen mellem indre og ydre styring haenger sammen
med, hvad institutionerne ser som deres formal og den enkelte
unges forudseetninger. Hvis formalet er at klarggre dem til livet
uden for institutionen og arbejde med deres indre styring og
egen motivation, sa arbejdes der med, at de unge selv tager
valget om at deltage i skolen. Hvis formalet med den unges op-
hold er at standse ulykken og give dem en tryg og forudsigelig
hverdag, s& kan der arbejdes mere med at lave klare konse-
kvenser ved fravalg af skolen.

Som neaevnt vekselvirker institutionerne mellem indre og ydre
styring. Dog er nogle institutioner i kraft af deres peedagogiske
tilgang og formal mere tilbgjelig til at anvende enten indre eller
ydre styring i deres psedagogiske praksis.

3.4 HVERDAGEN OG REGLER

Det folgende afsnit beskriver hverdagen, aktiviteterne og reg-
lerne pd institutionerne. Institutionerne forsgger alle at normali-
sere de unges hverdag, s& den ligner en hverdag uden for insti-
tutionen. Kapitlet beskriver ogsa de afvigelser, der er i regler og
i hverdagen, ndr institutionerne forsgger at gere rammerne for
alle unge ens, men stadig skal have gje for den enkelte unges
udfordringer.

3.4.1 Hverdagens forudsigelighed

Institutionernes hverdagsstruktur er meget ens. Den fglgende
beskrivelse er baseret pa flere af institutionernes hverdagsstruk-
turer. Den er dog mindre forskelle mellem institutionerne, fx har
Sgnderbro ikke personaleskift om eftermiddagen. Der er fokus
pa og en intention om, at strukturen pa en sikret dggninstitution
skal ligne det almene hverdagsliv s& meget som muligt. Blandt
andet er skole og veerksted ofte i andre afdelinger, sa de unge
fysisk skal beveege sig over i en anden bygning. Det er forskel-
ligt, om bygningen ligger pa institutionens grund, lige udenfor
hegnet eller stykke vaek, hvor der skal kgres med bus.

Det paedagogiske personale mgder ind om morgenen og plan-
laegger dagen med de medarbejdere, som har haft nattevagt. Pa
nogle institutioner deltager ogsa fagmedarbejderne fra skole el-
ler veerksted i planleegningen. Herefter bliver de unge veekket.
Morgenvaekningen er mellem kl. 7 og 8. Der spises morgenmad,
og de unge tager i skole eller veerksted.

Omkring kl. 12 kommer de tilbage pa afdelingen og spiser fro-
kost. Derefter tager de til skole eller veerksted igen og kommer
tilbage til afdelingen omkring kl. 15. Her laver medarbejderne et
overlap igen, da nye medarbejdere mgder ind. P& de fleste insti-
tutioner er der under overlap hviletid for de unge. Det vil sige,
at de unge skal veere pa veerelserne. Pa vaerelserne sover de,
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tager et bad, ser tv eller laeser. Herefter er der aktiviteter indtil
aftensmad. De unge har hver en dag om ugen, hvor de har
"tjansen” eller "bo-treening”. Her ger de rent pa eget veerelse,
feellesarealerne og vasker tgj.

P& nogle institutioner er de ogsa med til at lave mad i lgbet af
dagen. De fleste unge vil gerne deltage i bo-traening og far me-
get ud af at have en voksen pa egen hand en hel dag. Medar-
bejderne beskriver ogsa, at det nogle gange er lettere for den
unge at tage nogle serigse snakke i mere uformelle rammer. Ef-
ter aftensmad er der igen aktiviteter, og de unge, som har tilla-
delse, kan ringe hjem.

Et emne, der fylder meget i interviewene, er morgenvaekningen
af de unge. Pa de fleste institutioner bliver de unge veekket af
det paedagogiske personale pa afdelingen. P4 Koglen arbejder
de med, at de unge selv star op med vaekkeure:

"Hvis man kan std om morgenen, sa kan man bare alt. Hvis
du ikke kommer op morgenen, sa kan du ingenting. De kan
de unge godt se. Hvis du selv kan st& op om morgenen, sa
kan du ga i skole, passe et arbejde ellers skulle de altid veere
afheengig af andre mennesker. Det kan de forsta" (Medar-
bejder, Koglen).

P& nogle af institutionerne er der meget dialog med de unge om,
hvordan de godt kan lide at blive veekket om morgenen. Nogle
kan godt lide, at der er en kop the, andre kan lide at vagne op
til musik. Morgenveekningen kan ggre forskellen i forhold til mo-
tivationen til at ga i skole eller vaerksted. Det giver ogsa den
unge en fglelse af medindflydelse fra morgenen af, da de selv er
med til at bestemme, hvordan de skal veekkes.

Hvis en ung ikke star op og er klar til tiden, veelger de hele eller
noget af dagen fra. Pa de institutioner, der bruger dusgrer for at
mgde op i skole og veerksted, betyder det, at de ikke far udbe-
talt en del af eller hele deres dusgr for den dag. | nogle institu-
tioner kan de unge fa en chance mere og mgde ind til sko-
le/veerksted senere pa dagen eller deltage i aktiviteter om ef-
termiddag, s& de kan vaere en del af feellesskabet. Andre institu-
tioner holder fast i, at de unge skal blive p& deres veerelse hele
dagen:

"Vi praver pa at afspejle samfundet og gare dem Kklar til livet
ude i samfundet, det er ligesom hele vores idé med det her.
Og det kan ikke hjeelpe noget, at man kommer dryssende,
nar det lige passer ind i ens eget program, fordi sa far man
det sveert" (Medarbejder, Grenen).

Som udgangspunkt holder alle institutionerne fast i hverdags-
strukturen, sa de unge kan f& sammenhangende daglige rutiner
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AFVIGELSE FRA
STRUKTUR

som muligt. Dels fordi det skaber rum til at arbejde med de un-
ge, men ogsa for at fa ro og tryghed i hverdagen.

Der er dog en reekke situationer, hvor det kan veere ngdvendigt
at afvige fra den faste struktur. Der kan eksempelvis veere da-
ge, hvor en ung skal i retten eller til mgde med en sagsbehand-
ler. De unges problematikker og situationer kan ogsa ggre, at
deres behov kan skifte fra dag til dag.

Et eksempel institutionerne alle beskriver, er, at nar en ung har
haft et besgg fra familie eller har faet en darlig nyhed i forhold
til sin sag, har den unge ofte brug for ekstra stgtte. Det kan vee-
re i form af tid for sig selv eller ved snakke med en af de voks-
ne. Medarbejderne skal ogséa altid veere klar til at modtage en
ny ung med meget kort varsel. Der er i den forudsigelige hver-
dag derfor brug for at kunne lave bade planlagte og ikke plan-
lagte eendringer.

3.4.2 Overgange mellem skole/verksted og fritid kan
bruges til at give de unge en ny chance

Nogle af institutionerne arbejder med meget klare opdelinger
mellem “bo-delen”, skole/veerksted og fritidsaktiviteter for at ef-
terligne en "normal” hverdag, hvor man tager hjemmefra og i
skole/pa arbejde og bagefter til en fritidsaktivitet. Ifglge en le-
der tjener det ogsa det formal at skabe overgange i de unges
dag, sa eventuelle darlige oplevelser ikke treekkes med og pa-
virker hele dagen for den unge:

"Hvis man har en darlig oplevelse i skolen eller en darlig op-
levelse pa afdelingen, sa skal de to ting ikke ngdvendigvis
have noget som helst med hinanden at ggre. Det vil sige, at
ved den manglende succesoplevelse, der kan veere om mor-
genen ved morgenmaden, der skal peedagogen ikke ga med i
skole. Det samme hvis man har en knap s& succesfuld ople-
velse i skolen, s& skal man ikke pa den méade konfronteres
med den skoleleerer. Man skal have muligheden for at tage
en timeout og veere sig selv igen. S& vi har fuldsteendig op-
delt det" (Leder, Grenen).

Her fremhaeves det som en vigtig pointe, at der er skift i med-
arbejdere i lgbet af dagen, s& den unge ikke fgler, at medarbej-
derne behandler ham eller hende anderledes resten af dagen pa
grund af en episode om morgenen.

Mange af de unge er vant til at fgle sig demt pa forhand pa
grund af deres tidligere handlinger. Nogle af institutionerne prg-
ver derfor at vise de unge, at de hele tiden bliver givet en ny
chance for at vende en negativ adfeerd. De bliver ikke mgdt ud
fra deres handlinger tidligere i livet eller blot tidligere pa dagen.
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Treaeningsrum pa Sgnderbro

Der er dog ogsa institutioner, der ser fordelen i, at fagmedar-
bejderne er en del af morgenvaekningen og kan veere med til at
observere alle aktiviteter i lgbet af dagen:

"Alle os undervisere og idreetskoordinatorer er med hele da-
gen, ogsa med til morgenvaekning og morgenmad, sa vi ikke
bare kommer ind og siger: Nu skal I lytte til mig. Fordi det
giver bare en rigtig god overgang til det hele, at vi er med i
hele showet. Sa spiser vi frokost med dem, og dyrker idreet
med dem bagefter igen. Det, synes jeg, giver rigtig god me-
ning. Det er nogle lange dage, nar man er med hele dagen,
men det er ogsa det, som man far noget ud af: at man ob-
serverer dem over en hel dag og finder ud af, hvornar det
gar galt for den her unge. Er det efter frokost vi skal sta og
keempe, fordi du ikke orker mere? Og hvordan lgser vi sa det
i morgen?" (Medarbejder, Sgnderbro).

P& Sgnderbro lsegger de vaegt pa kontinuitet i medarbejderne i
de unges hverdag. Hvor de fleste andre institutioner har et
medarbejderskift pa afdelingen om eftermiddagen, nar de unge
kommer tilbage fra skole/veerksted, sa har Sgnderbros medar-
bejdere vagter, der streekker sig over en hel dag.

Denne skelnen mellem at holde skole/veerksted, aktiviteter og
afdelingen opdelt eller lade medarbejderne ga imellem knytter
sig ogsa til, hvornar og hvordan medarbejderne vurderer, at de
unge skal udfordres. Altsa, hvor lang tid skal de holdes i relatio-
ner og udfordres, og hvornar har de mulighed for at starte pa en
frisk i lgbet af dagen.

Alle institutioner ggr noget ud af at tilbyde de unge fysiske akti-
viteter. De forteeller, at dette haenger sammen med, at de unge,
der er pa institutionen, nogle gange har en psykisk lidelse, hvor
fysisk aktivitet kan stimulere dem. Det haenger desuden sam-
men med en overordnet intention om et sundt ophold. Endvide-
re kan mange af de unge godt lide at treene og det opleves som
oplagt at udnytte treeningstimerne til gode dialoger.

Forskellige former for hold-aktiviteter kan ogsa veere en made
at skabe et sammenhold for de unge og skabe en god stemning.
En institution beskriver, hvordan sammenhangende idreetsfor-
lgb som ti-kamp, der foregar over flere dage, kan ggre, at der
er et samtaleemne ved aftensmaden og noget at se frem til da-
gen efter. Institutionerne ggr meget ud af at tilbyde forskellige
aktiviteter alt efter, hvad de unge interesserer sig for. Der er
blandt andet fodboldbaner, klatreveegge, udendgrs fitness, cyk-
ler og aktiviteter som graffiti, musik, strikke og smykker.

En aktivitet, der er meget populaer blandt de unge, er musik.
Flere institutioner har musikstudier, hvor de unge selv kan skri-
ve sange og producere dem. En ung forteeller:
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Musikstudie pa Grenen

"Det er den opgave, som jeg bedst kan lide at lave her [lave
musik og producere], fordi det brugte jeg ogsa min fritid pa
derhjemme" (Ung).

3.4.3 Regler pa institutionen

Der er forskellige regler pa de forskellige sikrede dggninstitutio-
ner. Reglerne skal give en fast ramme og hjeelpe de unge i ret-
ning af den forventede adfaerd. Der er dog forskel pa, hvor kon-
sekvente institutionerne er i forhold til de opstillede regler, og
hvad formalet med reglerne er. Det haenger dels sammen med,
hvordan institutionerne arbejder med indre og ydre styring af de
unges adfeerd, men ogsa hvordan sikkerheden pa institutionerne
er forankret i hverdagens regler.

Alle institutioner ggr meget ud af at forklare reglerne og sikre
sig, at de unge forstar dem. Bade en beskrivelse af den gnskede
adfeerd og baggrunden for, hvorfor reglen er der. Reglerne, der
har til formal at styre de unges adfaerd, er blandt andet regler
om hvor leenge de unge skal sidde ved bordet til aftensmad. In-
stitutionerne beskriver, at reglerne her knytter sig til intentionen
om at give og introducere de unge til dele af en normal hverdag.
Nogle institutioner arbejder med faste regler for, hvor leenge de
unge skal blive siddende i spisesituationer. Andre institutioner
har ikke regler omkring dette, og de unge kan rejse sig fra bor-
det, nar de vil. Her forsgger medarbejderne at motivere dem til
at blive siddende og spise ved at skabe en hyggelig stemning og
interessante samtalemener. Endvidere skal der spises med kniv
og gaffel, hvilket nogle af de unge aldrig har prgvet. En konse-
kvens for at bryde reglerne omkring bordet kan nogle steder
veere, at den unge ma tages veek fra situationen. Det er ud fra
en tanke om, at de andre unge skal skanes for en eventuel kon-
flikt.

Flere af reglerne knytter sig til sikkerheden pa institutionen. Et
eksempel herpa er, at der de unge ikke ma vaere inde pa hinan-
dens veerelser. Reglerne omkring dette er forskellig fra instituti-
on til institution. En institution beskriver, at de gerne ma vaere
flere unge inde pa veerelset, sa leenge daren er aben. P4 andre
institutioner er det en fast regel, at man aldrig ma veere pa hin-
andens veerelser. Disse to mader at styre de unge pa knytter sig
ogsa til indre og ydre styring. Enten er der klare regler om, at
man ikke ma veaere flere pa veerelset og de unges adfaerd styres
derved af denne regel. Eller ogs& ma de gerne veere flere pa
veerelset af gangen, og det er, til en hvis grad, op til de unge
selv at styre situationen og sikre sig, at der ikke kommer kon-
flikter.

En anden regel omkring de unges adfaerd, der gar igen pa flere
institutioner, er, om den unge kan f& godkendt sin dag. En god-
kendt dag er en dag, hvor den unge har deltaget i sko-
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le/veerksted og aktiviteter. Den unge kan ogsa selv veaelge dagen
fra. Nar en ung vaelger dagen fra, kan det have konsekvenser
for de andre unge:

"Hvis der er én, som veaelger dagen fra, s& gar det ogsa ud
over os, fordi si skal paedagogerne derned hele tiden. S& har
vi ikke s& meget tid til det, som vi gerne vil" (Ung).

Nar dagsstrukturen aendres ved, at en ung ikke vil deltage i da-
gen, kan det aendre, hvor mange medarbejdere der er til radig-
hed for de andre unge. Nar en dag bliver godkendt, s kan de
unge optjene nogle penge til eksempelvis slik og cigaretter. En
ung beskriver falgende ved godkendelse af dagen og reglerne
knyttet til det:

"Det, synes jeg, er helt fair altsa, sadan er det jo ogsa ude i
den virkelig verden. Hvis du vil have lgn, s& skal du komme
pa arbejde, sa hvis du vil have dine varer, sa skal du veere
en del af dagen” (Ung).

Institutionerne beskriver, at reglerne ofte kan forklares ved at
henvise til logikken bag. De forteeller, at et problem kan veere,
at nogle af de unge har sveert ved at reflektere over egen livsi-
tuation. Det betyder, at de kan have sveert ved at forsta ratio-
nalet bag reglerne. Specielt, hvis det er en kollektiv regel, der er
kommet pa baggrund af, at en anden ung har brudt en regel.
Det kan veere sveert, selv om det er for den unges egen sikker-
heds skyld. En institution beskriver, hvordan reglerne ikke ma
veere en erstatning for det socialpaedagogiske arbejde:

"Vi skal passe p4, vi ikke laver regler, fordi vi ikke kan finde
ud af at agere socialpeedagogisk, men noget af det, der er
vigtig, nér vi har de her regler, det er, at vi kan forklare,
hvorfor reglerne er her" (Medarbejder, Kompasset).

Institutionerne beskriver, at der er en balance mellem at opstille
regler for adfeerd og sikkerhed og arbejde socialpaedagogisk. En
institution beskriver i forleengelse af denne balance, at reglerne
altid skal kunne forklares, men derudover skal reglen eller kon-
sekvensen have sammenhang med den handling, som er uhen-
sigtsmeessig. Det giver ogsa i hgjere grad institutionerne mulig-
hed for at forklare dem, da handling og konsekvens haenger
sammen.

3.4.4 De unge oplever nogle gange sanktionerne som ude
af proportion

Pa alle institutionerne ggr medarbejderne meget ud af, at de
unge skal forsta de sanktioner, som brud pa reglerne medfarer.
P& Kompasset ggr medarbejderne meget ud af, at der skal veere
en fornuftig sammenhang mellem regelbruddet og sanktionen.
Et eksempel pa dette er, at hvis den unge ikke er kommet op
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om morgenen, far den unge frataget retten til at se tv om afte-
nen, for at han/hun gar tidligere i seng. P4 Sgnderbro fremhae-
ver de, at det vigtigste i forbindelse med sanktioner er, at sank-
tionerne er afgreensede i tid og ikke er for harde, hvis de unge
skal profitere af det. De forteeller, at hvis sanktionen for at
komme for sent op er, at de unge ikke ma fa besgg af sin fami-
lie i weekenden, sa vil den unge ikke laengere opfatte det som
en naturlig konsekvens af sine handlinger. Dermed risikerer
man, at den unge ikke reflekterer over sine handlinger og i ste-
det opfatter medarbejderne som fjender.

En anden problematik, de unge pa nogle institutioner fremhae-
ver, er kollektive konsekvenser. Vi har faet beskrevet eksempler
pa kollektive sanktioner for alle de unge, hvis medarbejderne
ikke ved, hvem der har brudt reglen. Eksempelvis beskriver en
institution, hvordan alle unge skal veere inde pa deres veerelser,
indtil bestik, der er veek, er fundet. Nogle unge gav udtryk for,
at de synes, det var uretfeerdigt, at det skulle ga ud over alle.
Andre godtog konsekvensen som en made at skabe sikkerhed
pa.

Vi oplevede i vores interview et eksempel pa, at den samme si-
tuation kan tolkes forskelligt af medarbejdere og de unge. Pa
Sglager havde de oplevet, at nogle af de unge kastede glas fra
en afdelings gard ned pa en anden afdelings gard. Konsekven-
sen af dette blev, at medarbejderne besluttede, at de unge kun
matte ga ud og ryge en ad gangen. Medarbejderne beskrev at
de eendrede rammerne omkring de unge og dermed sikrede at
adfeerden stoppede. Dermed undgik de at skulle straffe eller
sanktionere de unge fremover. En af de unge pa institutionen
opfattede derimod denne beslutning som en kollektiv afstraffel-
se.

Flere af de unge sammenligner regler pa tveers af institutioner,
da nogen af dem har veeret andre steder eller kender nogen,
som har veeret pa andre institutioner. Der hersker fortaellinger
om, hvilke institutioner der har harde regler og strukturer, og
disse taler de unge ofte dem selv og institutionens regler ind i:

"Jeg sad med en, han blev knaldet med en telefon og de flyt-
tede ham til Sgnderbro, uden noget, sa flyttede de ham (...)
De bruger ikke isolationsrummet, de flytter bare folk. Det er
ogsa noget af det, jeg hader ved det her sted- de tror, det er
paradis, og ligesa snart du ggr noget forkert, sa sender de
dig videre (...) Man skal give unge lidt trad ellers leerer de
ikke af deres fejl. Det bliver bare veerre af at blive sendt ind
til Senderbro” (Ung).

68



Veerksted, Stevnsfortet

3.4.5 Plads til differentiering af reglerne

Institutionerne forteeller, at de arbejder med forskellige regler
for socialretligt og strafferetligt anbragte. Lovgivningen har ogsa
seerlige bestemmelser for de strafferetligt anbragte unge, jf.
voksenansvarslovens kapitel 4. Eksempelvis ma de unge, der er
socialretligt anbragt, i udgangspunktet godt have mobiltelefoner
med ind pa institutionen, mens kommunalbestyrelsen kan treeffe
afgerelse om, at de unge, der er anbragt pa et strafferetligt
grundlag, kan fa afbrudt deres adgang til telefon, jf. voksenan-
svarslovens § 19, stk. 3. Nogle medarbejdere pa en af instituti-
onerne forteeller, at det kan fgre til misundelse og risiko for af-
presning blandt de unge, hvis de socialretligt anbragte har mo-
biltelefoner. | den forbindelse forteeller medarbejderne, at de for
at beskytte de socialretligt anbragte har valgt at lave regler i in-
stitutionen om, at de socialretligt anbragte unge heller ikke ma
have mobiltelefoner pa sig. De har stadig adgang til at foretage
opkald, nar de vil, gennem medarbejderne.

Institutionerne er kommet med eksempler p&, hvornar de een-
drer regler og dagsstruktur for en ung med seerlig problematik-
ker eller p& baggrund af anbringelsesgrundlag. Det kan eksem-
pelvis veere, hvis en ung er sa fagligt udfordret, at det ikke giver
mening, at han eller hun skal ga i skole:

"Det betyder, at man har en ydre ramme og har en struktur,
men man skal kunne turde og bgje lidt i det i forhold til en
ung, som ikke kan den. Fx er der unge, som er pa veerkste-
det fordi de ikke kan veere i skole (...) Det er nederlag pa
nederlag, nar han er i skole. Vi kunne godt holde fast i, at
det var det, han skulle, men sa pragver vi at tilretteleegge
hverdagen i forhold til de medarbejdere, vi har pa arbejde,
hvordan vi kan vi bade give ham noget, men ogsa imgde-
komme, at han far en succesoplevelse og en god dag" (Med-
arbejder, Koglen).

En medarbejder fra Koglen beskriver her, at man skal turde bgje
den struktur, man har, for at give plads til de unges forskelligar-
tede problematikker. | dette tilfeelde kommer den unge pa
veerksted og fagleereren forsgger at inddrage det boglige. Et an-
det eksempel er en pige, der har det sveert ved meend og bliver
utryg, hvis der kun er mandlige peedagoger pa afdelingen. | de
tilfeelde fik hun lov til at spise aftensmad pa sit veerelse.

Der er forskel pa, hvor rammesat hverdagen er pa de sikrede
dggninstitutioner. De unge kommer med forskellige problema-
tikker, og institutionerne beskriver, at det er ikke alle, der pas-
ser ind i de strukturer og logikker, der er i institutionerne. En in-
stitution beskriver, at deres psedagogiske indsats og ramme-
saetning er tilrettelagt efter at kunne rumme ca. 80 procent af
alle de unge, som kommer pa institutionen. De resterende 20
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procent ma de lave saerlige indsatser for eller eventuelt sende
dem videre til en anden institution, der er malrettet de konkrete
problematikker. Institutionerne kan derfor st i et dilemma mel-
lem at skulle holde rammerne ens for alle, for ikke at gare for-
skel de unge imellem og samtidig ggre det bedste for den enkel-
te.

Nogle af institutionerne ggr meget ud af at holde rammer og
regler sa ens for alle unge som muligt, da de oplever, at de un-
ge har sveert ved, at nogle unge har én regel, mens en anden
har en anden regel:

"Der er s& mange regler herinde, og ting man ma og ikke
ma, sd vi skylder dem lidt at prgve at veere sa ensartede i
det som muligt" (Medarbejder, Koglen).

Som tidligere naevnt beskriver institutionerne, at det ikke altid
er muligt at have helt ens regler for alle de unge, da de unge
kommer til institutionerne med forskellige problematikker, der
kreever forskellige indsatser. Derfor er institutionerne til tider
ngdt til at bryde med deres rammer og regler for at kunne in-
kludere en ung, hvis problematikker ikke passer ind i de eksiste-
rende rammer. Andre institutioner arbejder ud fra denne tanke-

gang:

"Vi behandler dem forskelligt for at behandle dem ens" (Le-
der, Bakkegarden).

Bakkegarden arbejder i hgjere grad med at behandle de unge
forskelligt, da deres forskellige problematikker er preemissen for
selve arbejdet og tilrettelaeggelsen af den psedagogiske indsats.
Det er netop tankegangen, at differentiering i rammer og regler
er grundlaget for at behandle alle de unge ens og efter de unges
behov. En ung beskriver, hvordan han har faet forstaelse for, at
der pa institutionen behandles forskelligt:

"Det kan veere, at de fik lov til noget, og jeg ikke gjorde. Sa
veenner man sig til det, fordi sa kan det veere, at man har
forskellige udfordringer. Nu har jeg ikke selv nogle
diagnoser, men der er jo nogen, som har ADHD eller
autisme, og sa er det jo forskellige mader, at man arbejder
med dem p&. Fordi vi er jo allesammen forskellige. (...) Det
har jeg fuld forstaelse for, fordi der er ogsa ting, som jeg
ma, som de ikke ma" (Ung).

En leder beskriver, at nar de unge behandles forskelligt og har
forskellige regler, kan det give anledning til konflikt, da andre
unge kan fgle sig uretfaerdigt behandlet. Det kan ogsa forvirre
den unge, nar den unge selv har forskellige regler fra dag til
dag:
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”"Den unge mand kommer og har veeret anbragt far. Han bli-
ver indskrevet, og efter 14 dage s& kommer han og fortael-
ler, at han ikke kan vaere pa Bakkegarden. Han vil meget
gerne flyttes. Fordi den ene dag ma en anden ung godt ringe
22:05, fordi han er blevet uvenner med keeresten. Den an-
den dag ma& han ikke selv ringe kl. 22:05. Den ene dag er
det okay, at han sover til kl. 10, fordi han haft en darlig dag,
og den anden dag er det ikke okay. Han kunne ikke have, at
der var forskel pa hver enkel ung” (Leder, Bakkegarden).

Institutionerne gar meget ud af, at reglerne bliver forklaret, sa
de unge forstar, hvorfor reglerne er der. Bade af sikkerheds-
meessige hensyn, af hensyn til gruppen og af hensyn til den en-
kelte ung. Som eksemplet med den unge fra Bakkegarden viser,
er ydre styring og faste regler ikke ngdvendigvis negativt. Det
er forskelligt fra ung til ung, hvilke rammer den unge har det
bedst under, selvom der blandt de unge er negative forteellinger
om de institutioner, der beskrives som harde, med faste ram-
mer, regler og strukturer. Interviewene viser, at nogle unge
fungerer bedre i rammer, hvor regler og struktur ligger meget
fast, og hvor forudsigeligheden iseer er vigtig.

3.5 SIKKERHED OG PADAGOGIK

Medarbejderne pa institutionerne ser sig selv som bade om-
sorgspersoner for de unge og en overvagende magtinstans. De
to roller skal hele tiden afvejes i forhold til hinanden i forskellige
situationer: Skal de anvende deres magtposition til at sikre, at
der ikke kan ske noget, eller skal de mgde de unge med omsorg
i en mere ligeveerdig position for at skabe udvikling.

Dette afsnit gennemgar desuden brugen af statisk sikring, som
er de fastlaste fysiske og mekaniske sikkerhedsforanstaltninger
og dynamisk sikring, der er de Igbende personforankrede sik-
kerhedsforanstaltninger i form af risikovurderinger, telefoner,
mv.

3.5.1 Afvejningen mellem sikkerhed og peedagogik kan
skabe dilemmaer

P& alle institutionerne prgver de at indrette hverdagen med
henblik p&, at det skal ligne en almindelig hverdag sa meget
som muligt. De ydre rammer saetter nogle greenser for instituti-
onernes udgvelse af normalitet samtidig med, at det giver nogle
muligheder i forhold til det socialpsedagogiske arbejde.

Selvom intentionen om en almindelig hverdag kan ses i den ma-
de, dagen er struktureret pd, og de aktiviteter, der er tilgeenge-
lige, kan behovet for sikkerhedsforholdene nogle gange seette
greenser for arbejdet med de unge:
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"Vi star hele tiden i det her dilemma, hvor sikkerhedsforhold
siger noget, men vi ogsa kan se, at den risikovillighed, der
skal til for at give dem de her oplevelser, ikke altid er helt
forenelig med sikkerhedsforhold og sikkerhedsforskrifter.
Hvor stiller vi os i det her? Hvor risikovillige er vi? Og gud
forbyde den dag, der sker noget, hvor mange hoveder ruller
der s&? Det er hele tiden det, der sadan set er i spil. For det
‘'safe’ er jo at fjerne lortet/knivene” (Leder, Sgnderbro).

Som det beskrives i citatet kan sikkerhedsforholdene skabe di-
lemmaer. Institutionerne fortaeller, at nogle forskrifter pa en
sikker praksis ikke altid stemmer overens med medarbejdernes
intentioner i det psedagogiske arbejde med de unge. En anden
institution forteeller ogsd, at sikkerhedsprocedurerene og de fy-
siske sikringsforanstaltninger kan give de unge en fglelse af, at
de er farligere, end de er, og optrappe en konfliktsituation:

"Nar der er rigtig mange sikkerhedsmeessige begreaensninger,
sa er der ogsa mange konfliktomrader, du far optrappet. Sa
far du faktisk ogsa tit lavet din egen sikkerhedssituation
endnu svaerere, fordi du har s mange indgrebsmuligheder"
(Leder, Bakkegarden).

I mange situationer har institutionerne faste procedurer, der
dikterer brug af sikringsmekanismer. Eksempelvis forteeller de
pa en institution, at nar der mangler en kniv i bestikskuffen, sa
bliver alle de unge sendt ind pa deres veerelser, indtil den er
fundet eller leveret tilbage. Her vurderes sikkerhedsrisikoen for
hgj til at ga paedagogisk eller dialogisk til vaerks. | andre tilfaelde
kan medarbejderne vurdere, at sikkerhedsrisikoen er relativt
lav, og at der kan komme noget godt ud af, at de unge selv far
lov til at treeffe den rigtige beslutning.

Medarbejderne pa en institution fortaeller, at det kan veere me-
get sveert at finde hash eller mobiltelefoner i situationer, hvor de
har mistanke om, at en ung har hash eller en mobiltelefon pa
institutionen. De unge har meget fritid til at teenke over gode
gemmesteder. | en sddan situation beskriver en medarbejder fra
Sglager, at de har haft succes med at opfordre ungegruppen til
at leegge hashen eller mobiltelefonen et sted, hvor medarbej-
derne finder det. Det er som alternativ til at tilkalde politi med
hund og foretage undersggelse af den unges opholdsrum, der
evt. kan fgjes en ekstra sigtelse til den unge. Her er det altsa
muligt at motivere den unge til en hensigtsmaessig adfaerd i ste-
det for at gribe til metoder, hvor der ikke arbejdes med den un-
ges valg.

De sikringsmidler- og metoder, institutionerne kan ggre brug af,
kan ogsa veere katalysator til konflikter i og med, at det kan vee-
re spaendende for de unge at udfordre og bryde greenser. Ek-

sempelvis beskriver flere institutioner, hvordan de unge har for-
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sggt at stjeele ngglekort eller alarmtelefoner fra medarbejderne.
Derfor kan sikkerhedsforanstaltninger have modsat effekt end
det er tilteenkt.

Det er forskelligt institutionerne imellem, hvor tydelig sikkerhe-
den skal veere. Nogle institutioner beskriver, at de forsgger at
skjule de fysiske sikkerhedsforanstaltninger for at mindske
modstandsreaktioner fra de unge. Andre institutioner vil gerne
have, at sikkerheden er tydelig. Dels for at veere tydelig i green-
ser og rammer, men ogsa for at de unge fgler sig sikre og tryg-
ge pa institutionen. En ung beskriver trygheden ved sikkerheden
pa institutionen:

"| starten var det sadan, at nar dgren blev Iast om aftenen,
sa teenkte jeg: Ja okay, feengsel. Men nu er det mere sadan i
forhold til, at andre ikke kan komme ind til mig. Det er ret
rart" (Ung).

3.5.2 Der stilles sjeeldent spgrgsmal til den statiske sik-
ring

Den statiske sikring bestar af de fysiske og mekaniske foran-
staltninger, der skal sikre de unge pa institutionen. Det er ek-
sempelvis aflasning af de unges dgre om natten, udendgrs over-
vagningskameraer, sikringsrum, hegn mm. Pa nogle institutio-
ner har de ogsa alarmer pa dgrene til de unges veerelser, sa de
kan se, nar de unge gar ind og ud. Dette beskrives som en sik-
kerhedsmeessig foranstaltning, der kan forebygge overfald unge
imellem, da medarbejderne altid ved, hvis en dgr dbnes. Denne
sikkerhedsforanstaltning er dog til debat institutionerne imellem
og i strid med den nuveerende lovgivning.

Det er gennemgaende pa tveers af institutionerne, at de unge
ikke spgrger ind til den statiske sikring. De sikkerhedsforan-
staltninger, som er synlige i form af en las, hegn eller alarm, ta-
ger de unge for givet, og det fgrer ikke til utilfredshed eller kon-
flikt med de unge, ifglge medarbejdere og ledere. Det er kun
den dynamiske sikring i form af medarbejdernes Igbende vurde-
ringer, som de unge gerne vil i dialog omkring eller udtrykker
utilfredshed om. Eksempelvis nar de unge far at vide, at de ikke
kan komme ud og spille fodbold. De unge ved godt, at nogle
regler og sikkerhedsmeessige foranstaltninger ikke kan sendres:

”Der er nogle ting, som de ikke spgrger ind til. Ting som,
hvorfor dgrene er last eller hvorfor det kun er medarbejdere,
der har nggler, eller hvorfor der er las pa knivskuffen. De
ting sparger de rent faktisk ikke om. Det er bare sadan, det
er. Det er de helt med pa&” (Leder, Sglager).

Den statiske sikring gar ofte medarbejderne sikringsarbejde let-
tere, som beskrevet her:
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"Det bliver s nemt, nar tremmerne saetter greenser og
ngglerne seetter graensen, og sa kan vi tage det naeste og
naeste og naeste, for sa ger det lige umiddelbart vores
arbejde nemmere. Men vi far ikke leert de unge at leve pa
nogen som helst mader uden alle de begraensninge (...) Leer
det normale pa trods af det helt unikke" (Leder, Bakkegar-
den).

Lederen beskriver her, at det kan veere problematisk at benytte
sig for meget af statisk sikring ved at begreense de unges be-
veegelsesfrihed og valg. Det kan ggre det nemt for institutionen
at sikre, at den unge ikke kommer til skade eller skader andre,
men besveerligggr arbejdet med indre styring og forberedelsen
til tiden efter endt anbringelse pa institutionen.

Der er forskel p&, hvordan feellesarealerne ser ud. P& nogle in-
stitutioner sidder billeder boltet fast, og der er ikke meget, der
kan kastes med. Andre institutioner beskriver, at de meget na-
turligt tager de genstande veek fra feellesrummet, der kan ka-
stes med, hvis de fornemmer en optrappende konflikt. P& alle
institutioner taelles bestikket efter brug, og skuffen er last. En
ung forteeller om en episode, hvor der manglede noget i bestik-
skuffen:

"Jeg kan godt forstd det pd en made, men jeg synes, at det
er mega irriterende, nar det sker. (...)Det er jo almindelig
sikkerhed, fordi hvis nu der er nogen, som har taget en
gaffel og laver det om til et vaben. S& det er for vores
sikkerhed og for medarbejdernes sikkerhed" (Ung).

3.5.3 Dialog og relation er grundlaget for dynamisk sik-
ring

Den dynamiske sikring bestar af de Igbende sikkerhedsforan-
staltninger, som varetages af medarbejderne. Det kan eksem-
pelvis veere medarbejderfordeling, risikovurderinger, beslutnin-
ger om, at en ung ikke kan komme over i hallen med de andre,
brug af magtanvendelser mm. P& alle institutioner har medar-
bejderne alarmknapper pa deres medarbejdertelefoner. Der af-
tales pa overlap, hvem der ggr hvad, hvis alarmen lyder. Det vil
sige, at der altid er en klar rolledeling og sikkerhedsplan for da-
gen.

Dynamisk sikring indebserer modsat den statiske sikring naesten
altid dialog og relation til den unge. Medarbejderne har i den
forbindelse forskellige strategier til, hvordan deres Igbende sik-
kerhedsforanstaltninger kan formidles til de unge, sa de kan for-
sta behovet for. Flere medarbejdere forteeller, at fordi de hele
tiden er omkring de unge og leerer de unge at kende, ved de,
hvordan de skal takle de unge i situationer, hvor sikkerheden for
medarbejderne, den unge selv eller de andre unge er pa spil.
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En form for dynamisk sikring er lgbende risikovurdering af de
unge. Der er fra regionerne krav om, at de unge skal risikovur-
deres hver 14. dag. Institutionerne beskriver dog, hvordan de
risikovurderer hele tiden, hver gang de kommer ind i et nyt
rum. De fleste af institutionerne risikovurderer med udgangs-
punkt i farverne rgd, gul og gren, og nogle institutioner har ogsa
farven orange med. En institution beskriver brugen af farverne:

"Det er forskelligt fra ung til ung, hvordan vi ser den unge.
Det er forskellige tegn i forhold til, hvornar de er i grgn eller
gul. Mange gange, nar en ung stiger i arousal og gar fra grgn
til gul, er det fordi der kommer mere opposition til regler el-
ler den unge er mere sensitiv overfor krav" (Medarbejder,
Grenen).

Farverne er altsa ikke entydige kriterier, men vurderes ud fra
den enkelte. Nar en ung er i rgd beskrives deres reaktion ved,
at de ente keemper, flygter eller bliver lammet. En institution
beskriver, at de har erfaring med, at de unge keemper. | denne
forbindelse beskriver medarbejderne, at de ved hjeelp af deres
risikovurderinger kan tilrettelsegge og i nogen grad forudsige de
unges reaktionsmgnstre. De kan ogsa gennem dialog finde ud
af, hvordan de sa selv skal agere i situationen for at ggre den sa
sikker som muligt, og eventuelt forebygge at situationen videre-
udvikler sig.

Medarbejderne beskriver ogsa, hvordan en del af deres dynami-
ske sikring er forankret i en vedvarende overvagning af de un-
ge, nar de ikke er alene inde pa deres veerelser. De unge obser-
veres hele tiden og er sjeeldent alene sammen. Der er dog for-
skelle mellem institutioner. | de fleste institutioner ma de unge
aldrig veere alene sammen, og medarbejderne skal kunne hgre
alt, hvad de unge siger.

Dynamisk sikring kan ogsa besta af undersggelser af de unge
eller de unges veerelser. Institutionerne er meget opmaerksom-
me pa forskellige slags vaben, der kan laves pd institutionerne.
Blandt andet beskriver en institution, at de klipper tandbgrster-
ne over, sa de ikke kan bruges som vaben. De forteeller ogsa, at
de finder vaben pa de unges veerelser, men det er sjeeldent, de
bliver brugt. Ofte er det for, at de unge selv fgler sig trygge.
Vaben kan ogsa laves med et selvskadende formal.

Selvskade beskrives som en stigende problematik blandt de un-
ge. En institution er i denne forbindelse i gang med at lave et
selvmordssikret rum som statisk sikring: Brusehovedet er ind-
bygget i loftet, gardinerne er mellem to ruder glas og mgblerne
er lavet af et seerligt materiale.

Hvis medarbejderne har bestemte grund til at antage, at der er
stoffer eller vaben p& en afdeling, sa kan lederen uden retsken-

delse beslutte, at der skal laves en undersggelse af de unges
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veerelser, jf. voksenansvarslovens § 16, stk. 1. Grundene kan
bl.a. veere, hvis den unge virker pavirket af stoffer, ved mang-
lende skarpe genstande fra kgkkenet eller andre observationer,
der ggr det neerliggende at antage, at den unge er i besiddelse
af effekter, jf. vejledning om voksenansvar for anbragte bgrn og
unge pkt. 114.

3.5.4 Skiftene mellem kontrolopgaver og omsorgsopgaver
kan veere sveere

Nogle medarbejdere pa institutionerne beskriver, at den dobbel-
te rolledeling som omsorgsperson/voksen og kontrol-
lant/overvager kan skabe nogle svaere situationer. Det kan veere
sveert at vekselvirke mellem den blgde rolle, hvor medarbejder-
ne skal ga i dialog med den unge, og den harde rolle, hvor med-
arbejderne skal fare kontrol og ikke pa samme made kan ga i
dialog om regler. Der vekselvirkes flere gange om dagen mellem
disse to roller. En institution ser det psedagogiske arbejde og
kontrolopgaverne meget adskilte:

”Vi definerer afgreensningen mellem magtrummet og det
paedagogiske rum. En af de ting, som man godt kan blive
forvirret af og kan veere sveert at navigere i som ansat og
ung er, at vi ogsa har nogle kontrolopgaver i form af at sikre
overholdelse af brev- og besggskontrol, at der ikke bliver
smuglet telefoner ind, at de ikke pludselig forsvinder fra in-
stitutionen, uden at nogen opdager det og sa videre - den
her faengselsbetjentopgave. Den har vi skilt ud fra den del af
opgaven af at veaere socialpsedagog, sa de to dele af opgaven
har nogle forskellige kendetegn og skal udfgres med forskel-
lige indfaldsvinkler" (Leder, Sglager).

Andre institutioner er af den opfattelse, at spgrgsmalet om magt
og kontrol er en del af den pasdagogiske opgave:

"Nar man siger, at man ikke kan udgve pasdagogik med
magtmidler, s& jeg er meget uenig. Det er det, man ggr som
foreeldre - Jeg er forselder og bestemmer. Jeg har ikke noget
problem med at tage ordet magt i min mund, for det handler
om, hvordan man administrerer den. Magt har vi i alle relati-
oner. Det handler om at szette ord p& den og vedkende sig
det” (Leder, Koglen).

Gennem interviewene talte institutionerne meget om magt for-
bundet med sikkerheden pé institutionen. Der blev beskrevet
forskellige tilgange til magt og den asymmetri, der er i relatio-
nen mellem medarbejderne og den unge, nar det er medarbej-
derne, der besidder og styrer de statiske sikringsmidler. Denne
asymmetri tackler institutionerne pa forskellige mader. En insti-
tution beskriver, hvordan asymmetrien kan ggre det sveert at
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arbejde relationelt og skabe indre styring og motivation hos de
unge:

"Nar man gar med nggler, overfaldsalarm og darene er last,
sa er der rigtig meget magt pa spil. Det bliver sveert at ar-
bejde relationelt, da magtbalancen er asymmetrisk. For at
have en relation, skal der veere en eller anden form for lig-
hed mellem mennesker” (Leder, Stevnsfortet).

Andre institutioner beskriver, at der skal veere magt til stede for
kunne arbejde socialpsedagogisk med de unge. Det giver de un-
ge ro, det gjeblik de accepterer, at det ikke er dem, der eksem-
pelvis seetter dagsorden for, hvilken adfeerd der er accepteres i
feellesskabet: ”"Hvis magtbalancen ikke er veldefineret, s& kan
du ikke udgve paedagogik” (Leder, Koglen). En leder fra Grenen
beskriver det saledes:

"Det er rigtigt veesentligt, at vi bevarer en asymmetrisk
relation til de unge. Jeg ved godt, at det kan lyde helt vildt
forkert. Men hvis vi var for komplementezere eller for
indviklede, eller hvis der var tvivl om, hvem der styrede
relationen her, sa ville vi egentlig ikke veere vores arbejde
veerd. Vi er jo ansat til at forandre de unge og inspirerere
dem til et andet liv, derfor bliver vi ngdt til at styre dem i de
situationer, hvor det er ngdvendigt for at kunne leve op til
vores i loven pabudte voksenansvar " (Leder, Grenen).

I beskrivelserne fra institutionerne fremhaever de bestraebelser
pa at udligne denne magtasymmetri i relationerne - for at kunne
arbejde med de unge -, eller pa at vedkende sig asymmetrien,
synligggre den og udnytte den i det peedagogiske arbejde.

Nogle medarbejder oplever, at det kan veere vanskeligt at skulle
indtage to forskellige roller og ga ind og ud af rollerne. For nogle
institutioner beskrives det meget opdelt, og for andre er rollerne
knapt sa opdelt. Her forteeller en medarbejder om graenserne
mellem de to roller:

"Jeg har sagt til de unge, at jeg er her for jeres skyld. Jeg er
her for, at | skal have et godt ophold her, men | skal vide, at
hvis | har en telefon pa jer eller har faet kastet noget hash
ind, sa gar jeg ikke ind og stetter jer i det” (Medarbejder,
Sglager).

Det kan dog ogsa veere sveert for de unge at navigere i rollerne:

"De har to ansigter. De kan vaere forstdende og sa bagefter,
nar de snakker med de andre voksne, s& fyrer de bare alt

muligt lort af (...) Lad os nu sige, at vi sidder og snakker, og
jeg siger, at der er et eller andet galt, vi snakker om et eller
andet privat, s& snakker de med mig og far mig til at uddy-
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be, og efter vi har snakket, s& forteelles det til personalemg-
det, eller de gar ind og skriver det i dagbogen” (Ung).

I dette eksempel beskriver den unge, hvordan han har betroet
sig til medarbejderne. Medarbejderne skal dokumentere og dis-
kutere den unges situation, og derfor kan det, den unge har
sagt i fortrolighed, komme videre til andre medarbejdere eller
have indflydelse pa hans sag, fortaeller en medarbejder. Her
kommer medarbejdernes to roller i spil, da de bade skal forsgge
at leere den unge at kende, men samtidig videregive oplysnin-
ger. Som det ovenstaende citat viser, s kan det skabe en mis-
tro til medarbejderne og fare til, at den unge lukker medarbej-
derne ude. Derfor kan det veere sveert for de unge at betro sig
og det kan veere sveert for medarbejderne at skulle bevaege sig
inden for to roller, der nogle gange kan modarbejde hinanden.

3.6 KONFLIKTHANDTERING

P& en sikret dggninstitution opstar der konflikter. BAde mellem
de unge, og mellem de unge og medarbejderne. De sikrede
degninstitutioner har derfor redskaber til at handtere disse kon-
flikter. Blandt andet har de fleste af institutionerne et sikrings-
rum. Det er et forhold, der fylder i omverdenens forstaelse af de
sikrede dggninstitutioner og dermed et punkt, vi har haft fokus
pd i vores besgg pa de sikrede dggninstitutioner.

P& institutionerne er det forstaelse, forebyggelse og leering af
konflikterne, der fylder. Dette afsnit gennemgéar den made,
medarbejderne og de unge opfatter og handterer konflikter pa i
dagligdagen.

3.6.1 Konfliktforstaelse

Ifglge de interviewede medarbejdere og ledere bestar en meget
vigtig del af konflikthandtering pa de sikrede dggninstitutioner i
at forsta konflikten. Her menes bade at forsta, hvad der kan ud-
lgse en konflikt, hvad der er formalet med en konflikt og hvad
der kan optrappe eller nedtrappe en konflikt:

"Der kan ske en masse ting i lgbet af en dag, der kan udlgse
en stor konflikt. Hvis man er opmaerksom péa de her ting, sa
kan man na at fange rigtig meget, inden det gar rigtig galt”

(Leder, Sglager).

Medarbejderne pa de sikrede dggninstitutioner forteeller, at de
hele tiden forsgger at holde fokus pa, hvad der kan udlgse en
konflikt, og hvordan de kan veaere medvirkende til enten at op-
trappe eller nedtrappe konflikten, sa der er kontrol over situati-
onen. En medarbejder beskriver, at en vigtig del af det er at for-
sta, hvad der er arsagen til, at en ung ender i en konflikt, og at
gribe ind, fgr konflikten udvikler sig:
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"Vi er mestre i at laese folk. Det er det, vi kan herude (...)
Deres sindstilstand. Der er mange af mine kollegaer, de kan
spotte, nar der er en ung der er ved at spraenge i luften"
(Medarbejder, Koglen).

De beskriver, at de ggr det ved at se pa, hvornar det er, den
unge bliver vred. Er det pa grund af noget, der er sket? En sam-
tale med familien eller et besgg i retten? Eller bare, at den unge
tabte i FIFA? Det afggrende er at afleese den unges adfeerd og
reaktionsmgnstre, sa konflikten bliver handteret i tide.

Medarbejderne spiller en vigtig rolle bade i at optrappe og ned-
trappe en konflikt. P4 alle institutioner har vi faet beskrevet,
hvordan medarbejderne hele tiden er opmeerksomme pa at ned-
trappe og veere neutrale i konfliktsituationer, og hvordan det
nogle gange ikke lykkes, med eskalering af konflikten til falge.

Noget af det, der naevnes ofte, er kendskabet til den unge, og
viden om, hvad det er, der skaber en konflikt hos den enkelte
unge. Flere har naevnt, at konflikter oftest opstar i starten, hvor
de unge skal veenne sig til stedet og til reglerne og leere medar-
bejderne at kende.

De unge fortaeller ogsa om situationer, hvor medarbejderne har
veeret medvirkende til, at en konflikt udviklede sig, eller hvor
det, at medarbejderne ikke har afleest en situation rigtigt, kan
betyde, at de ikke nar at nedtrappe konflikten i tide:

"Det var fordi, at vi ikke matte komme op at treene pa et
tidspunkt, fordi vi havde vaeret inde pa hinandens veerelser,
hvilket vi ikke matte. Sa gjorde vi det alligevel, sa matte vi
ikke komme op at treene. Mig og en anden én fik et lille flip.
(...) Det var vikar, som sagde, at vi ikke matte komme op at
treene: Det ma hun ikke sige. Sa sagde hun, at der kom kon-
sekvenser, og vi ikke matte komme op at treene sammen.
Og det forstod jeg ikke helt, s jeg fik et lille flip (...) jeg
veeltede hele afdelingen” (Ung).

Dette er et eksempel pa en situation, hvor den unge ikke forstod
den konsekvens, der blev sat, fordi han brgd en regel. En anden
ung beskrev en situation, hvor han mente, at medarbejderne
havde laest situationen forkert:

”Det var der sa to unge, som kom rigtig meget op at diskute-
re over: 'Hvad fanden er det for nogle idioter, som ger sadan
noget', og den anden siger: 'Det er jo et uheld, at nogen er
kommet til at ggre det’, og den fgrste sagde: 'Nej, det er ba-
re en idiot, som ggr det for at irritere mig.' S& blev de rigtig
sure, og medarbejderne teenkte ikke mere over det, men
sendte dem pa veerelset begge to. S& sidder vi og spiser, og
pludselig gar dgren fra det ene vaerelse op, og sa gar daren
fra det andet veerelse op, og s var den ene ung gaet ind for
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at taeske den anden... Det synes jeg maske godt, at de kunne
have handteret bedre, da de var ved at komme op at skeen-
des" (Ung).

De unges beskrivelser af konfliktsituationer viser, at forstaelse
af konflikten er vigtig. Det viser ogsa, at de to unge mennesker,
der har beskrevet disse situationer for os, selv bliver gode til at
forstd og dermed afveerge konflikter.

3.6.2 Konfliktnedtrapning

Som neevnt arbejdes der meget med at nedtrappe konflikten. En
medarbejder forteeller her, at et vigtigt redskab til dette er faste
regler og rammer, som ggr, at der ikke er samme muligheder
for at starte en diskussion:

"Vores hverdag er skruet sammen for at mindske konflikter.
De ved, hvad de skal hver halve time og hvert minut, og li-
gesa snart de har afleest og afkodet den struktur, sa er der
samaend ikke sd meget i hverdagen, der kommer bag pa
dem. Sa er det alt det, der kommer udefra af darlige beske-
der " (Medarbejder, Koglen).

Pa den made er regler og rammer med til at skabe en ro og en
forudsigelighed i hverdagen pa den sikrede dggninstitution, der
er med til at seenke konfliktniveauet mellem de unge og medar-
bejderne. De unge ved, hvad der skal ske, og de ved, at det ik-
ke har nogen effekt at starte en konflikt. Vrede og konflikter
eendrer ikke pa de regler og rutiner, der er pa stedet, og de far
ingen fordele af det. Derfor har de unge ingen fordele af at star-
te en konflikt, og det betyder, at der er feerre konflikter.

Samtidig er medarbejderne meget opmaerksomt pd, at de ikke
selv er med til at starte eller eskalere en konflikt:

"Vi ggr faktisk meget omkring det med ikke selv at blive op-
hidset. Altsa vaere meget bevidste om den rolle, vi selv har,
altsa at vi selv bliver holdt nede i arousal og at man gar ikke
i konflikt, hvis man selv er i forhgjet arousal (...) Sa er det
bedre at treekke sig ud end at ga frem" (Medarbejder, Kog-
len).

Ved at veere opmaerksom pa egen adfzerd og talemade kan
medarbejderne selv veere med til at sikre, at de ikke starter el-
ler optrapper en konflikt. Her geelder det ogsd om at kunne af-
laese den unge. Det, der virker provokerende pa en ung, kan
have en helt anden effekt p4 en anden ung.

P& samme made kan omgivelserne vaere med til at pavirke en
konflikt. En talemade fra en voksen, der aldrig fgr har veeret
provokerende for en ung, kan maske have en helt anden effekt
pa den unge pa et tidspunkt, hvor der lige er kommet en ny ung
pa afdelingen, som overhgrer det, den voksne siger. Pa den ma-
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de kraever denne tilgang, at medarbejderne hele tiden er op-
meerksomme pa og forholder sig til, hvordan den unge reagerer
i situationen.

Naeste skridt for medarbejderne er at overveje, hvad der er ar-
sagen til konflikten. | stedet for at konfrontere den unge, der er
ophidset, prgver de som regel at se bag om konflikten:

”Mindre konfrontation, mere ro, det er sadan et af slagorde-
ne. Teenk bag ved den adfeerd som den unge har. Nar den
unge har problemskabende adfeerd: hvorfor har han det?"
(Leder, Sglager).

En af de metoder, medarbejderne bruger til at f& ro pa konflik-
ten, er en regel om, at konflikten ikke ma tages i feellesskabet.
Hvis en ung er ophidset pa en anden ung eller pa en voksen, sa
skal den unge ga ned pa veerelset og falde ned, enten alene el-
ler sammen med den voksne. Herefter skal konflikten tales
igennem med en voksen nede pa veerelset. Ved at undga, at
konflikterne tages i feellesskab med andre, undgar man bade
den pavirkning, de andre unge kan have i en konfliktsituation,
og samtidig undgar man, at andre unge bliver involveret i situa-
tionen.

3.6.3 Medarbejderne griber aktivt ind i konfliktsituationer

Som naevnt handler konflikthandtering ogsa om at forsta bag-
grunden og formalet med konflikten. Flere steder beskriver
medarbejderne, at de unge sgger konflikten for at se reaktio-
nen:

"Der er ogsa mange af de unge, der sgger konflikterne for at
finde ud af, hvor gar graensen. Hvornar har vi faet nok. Nog-
le gange er kunsten bare at anerkende fglelserne og lade
veere med at diskutere det. Jeg kan godt forstd, du er vred,
men det er sddan, det er. Sadan sa der bliver lukket ned (...)
Nogen gange kan det ogsa veere godt at sige til de unge, at
vi ggr saddan her for at passe pa dig. S& de kan se, at vi ikke
ger det, fordi vi skal straffe dem, men fordi vi skal passe pa
dem" (Medarbejder, Bakkegarden).

Ingen af institutionerne accepterer, at de unge er voldelige
overfor de andre unge eller overfor medarbejderne. Her gribes
der meget aktivt ind for at forhindre, at de unge ggr vold mod
sig selv eller andre. Det kan betyde, at der er behov for at bru-
ge magtanvendelse:

"Hvis den unge er til fare for sig selv eller andre, sd ma vi fg-
re eller fastholde. Det vil sige, at vi ma fare den unge pa vee-
relset eller fastholde vedkommende" (Medarbejder, Grenen).
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Sikringsrum indefra, Koglen

Hvis der er behov for at gribe til magtanvendelse, forteeller
medarbejdere, at de arbejder ud fra gnsket om at lave den
mindst mulige magtanvendelse. Samtidig beskrives det dog, at
de ikke accepterer voldelig adfeerd, og at de arbejder ud fra en
tankegang om at fa den unge til at forstd, at det ikke nytter no-
get at blive voldelig eller aggressiv:

"Det der med, at de forsgger at udgve vold pa os, det finder
vi os ikke i. Men det skal altid veere s& skdnsomt som over-
hovedet muligt" (Medarbejder, Grenen).

Antallet af magtanvendelser pa de sikrede dagninstitutioner va-
rierer meget, men er generelt sjeeldne ifglge de interviewede
medarbejdere og ledere. Det haenger ofte sammen med, hvilken
ungegruppe der er pa institutionen. Magtanvendelserne kan i
denne forbindelse veere periodiske og knytte sig til en enkelt
ung eller gruppesammensatningen.

For medarbejderne pa de sikrede dggninstitutioner er mulighe-
den for at placere den unge i et sikringsrum sidste mulighed:

"Hvis vi har behov for at lase de unge inde, s& er det der, at
vi har det sikringsrum. Det er det eneste sted. Det er der,
hvor vi ligesom kan bruge det rum, hvis alle andre mulighe-
der er udtgmt, s har vi den ene mulighed tilbage" (Medar-
bejder, Grenen).

Det er dog ikke alle institutioner, der har sikringsrum pa institu-
tionen. Pa Egely og Koglen, der begge har sikringsrum, arbejder
de desuden med at indrette veerelser, sa de er ekstra sikrede i
forhold til selvskade. P4 den made kan de ogsa nedbringe bru-
gen af sikringsrum.

Bade muligheden for at bruge magtanvendelse i konfliktsituatio-
ner og muligheden for at placere den unge i sikringsrummet er
redskaber, der giver medarbejderne den endegyldige magt i re-
lationen. For de unge kan dette magtforhold alene betyde, at
konflikten deempes:

"Sa kommer der mere ro pa [nar der tilkaldes mere persona-
le i konfliktsituationer], fordi s& kommer der sadan et keem-
pe brgd ned. Sa ger du ikke noget. (...) Man er stadig vred,
men man traeder lige trinnet ned" (Ung).

For bade de unge og for medarbejderne er det afggrende, at
konflikten ikke fortseetter. Medarbejderne ggr meget ud af at si-
ge til de unge, at de ikke baerer nag efter konflikten. Netop den-
ne kombination, at de holder fast i en konflikt og at de voksne
stadig vil de unge, efter de unge har veeret aggressive, beskri-
ves flere steder som noget helt nyt for de unge:
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"Det der med, at det for mange unge er fagrste gang, de mg-
der nogle voksne og psedagogiske medarbejdere, der ikke
bakker, ndr man bliver truet og hvor der ikke baeres nag, nar
man er blevet skeeldt ud, eller sdgar sldet ud efter, det er
farste gang mange af dem mgder det, tror jeg, og det er
mange af vores unge ret overraskede over" (Medarbejder,
Koglen).

Denne tilgang til de unge beskrives flere steder som det, der
kan ggre, at den unge falder til ro og far tillid til de voksne. For-
di de er konsekvente og holder, hvad de lover. De unge beskri-
ver ogsa, at det er rart, at der er en forudsigelighed og konse-
kvens i den made, konflikterne handteres pa af de voksne.

3.6.4 Hjaelper den unge til at forsta egne handlemgnstre

For mange af de unge er aggressiv adfeerd og konflikter hverdag
og en del af arsagen til, at de er endt pa en sikret dggninstituti-
on. Derfor ser medarbejderne det ogsa som en del af deres op-
gave at hjeelpe den unge til selv at forsta konflikter, og hvad der
er med til at udlgse og optrappe en konflikt. Det ggr de blandt
andet ved at tale med den unge efter en konflikt om, hvad der
skete, og hvad man ellers kunne have valgt at ggre:

”S& gar vi ind og snakker om forskellige andre handlestrate-
gier til neeste gang, man bliver frustreret over at fa en darlig
besked (..) og overfarer det pa, hvad nu, hvis det var, du fik
en darlig besked uden for institutionen, hvordan havde du sa
reagereret” (Medarbejder, Koglen).

P4 den made ser medarbejderne ogsa konflikter som en anled-
ning til at leere den unge at kende og hjeelpe den unge til at lae-
re nye mader at handtere ting pa, som kan overfgres til livet
udenfor institutionen. Nar vi talte med de unge kunne vi hgre, at
de ogsa prevede at leere af situationerne og fa redskaber til,
hvordan de ellers kunne handtere en situation en anden gang:

"Nogle herinde har lidt sveert ved at handtere deres vrede.
Hvis de bliver sure, og de sa ikke lszengere er sure, sa tager
de voksne en snak med dem om: hvad var det helt praecist,
der gik galt her? Det kan veere, at de ikke lige fik lov til at
spille Playstation fem minutter mere. Sa kan de aftale, at
naeeste gang det sker, sa vil de pragve at sige det i stedet for
bare at blive sure. Der er ogsa sadan noget ART-forlgb her-
inde. (...) Det var jeg med i sidste gang, at jeg var her. Det,
synes jeg, er godt. (...) Der var nogle ting, som jeg brugte.
Sadan noget med lige at teelle til ti eller forestille ham eller
hende, som du er sur pa, nggen. Sa glemmer man i hvert
fald, hvad man er sur over"” (Ung).

En anden made, hvor medarbejderne arbejder med de unge i

konfliktfyldte situationer, er ved at vise dem, at der er andre
83



Udsigt, Grenen

mader at reagere pa. Altsad ved som voksen selv at undgé at bli-
ve vred, nar den unge er vred:

"De spejler sig jo i vores kropssprog. Hvis de star og kerer
op, og jeg star stille og roligt - uden at det bliver provoke-
rende, det kan det jo ogsa blive - og forsgger at lytte til
dem: 'Jeg lytter til dig, men nar du er faerdig med at rabe af
mig, sa vil jeg gerne tale med dig pa det her niveau'. Og det
virker faktisk rigtig godt" (Medarbejder, Sgnderbro).

P& den made leerer de unge, at der er andre mader at handtere
en situation pa, og maske kan de selv bruge den méade neaeste
gang, de kommer i en konfliktsituation uden for den sikrede
dggninstitution.

3.7 FRIHEDSBER@VELSE OG LIVET UDENFOR

De sikrede dggninstitutioner er kendetegnede ved, at de unge er
frihedsbergvede, altsa kan de ikke forlade stedet. Det er selve
preemissen for at veere anbragt pa en sikret dggninstitution.

Det geelder for alle de unge pa stedet, altsd bade de unge, der
er strafferetligt anbragte og for de unge, der er socialretligt an-
bragte. Det giver en seerlig ramme for den indsats, der kan la-
ves, i forhold til de unge, der er pa stedet. Pa den ene side be-
tyder rammerne, at de unge ikke fysisk kan undslippe en ind-
sats eller et forlgb. De kan simpelthen ikke veelge ikke at dukke
op. P& den anden side betyder rammerne, at de unge oplever at
veere i en kunstig situation, der ikke er sammenlignelig med den
hverdag, de har uden for rammerne. Dermed er der en del af de
redskaber og indsatser, der bliver sat i gang, der kun fungerer
inden for rammerne, og altsa kun i den periode, de unge er pa
en sikret dggninstitution.

I dette afsnit beskrives de muligheder og begreensninger, som
frihedsbergvelsen betyder for den indsats, der laves pa de sik-
rede dggninstitutioner.

3.7.1 Frihedsbergvelse som en made at stoppe en akut si-
tuation

Frihedsbergvelsen betyder, at de unge ikke bare kan fortssette
en destruktiv adfeerd med stofmisbrug eller selvskade, men er
tvunget til at stoppe op. Det giver nogle muligheder for at be-
greense skaden, som ikke findes andre steder:

"Rammen er en forudsaetning, for ellers kan de bare sige
fuck jer, og sa var de skredet, nar det blev sveert. Det gor de
ikke, og det kan de ikke” (Leder, Koglen).

Flere steder beskriver medarbejderne og lederne, at de fungerer

som en skadestue, hvor de stopper den akutte skade. Dermed
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forhindrer de den unge i at fortseette fx en selvdestruktiv ad-
feerd som stofmisbrug eller selvskade, og dermed stopper de
den umiddelbare kaotiske situation, de unge tit befinder sig i,
nar de bliver anbragt p& en sikret dggninstitution.

Denne forstaelse af de muligheder, de sikrede dggninstitutioner
har for at hjeelpe de unge, betyder ogsd, at man ikke bare kan
forvente, at de unge ikke kan forlade de sikrede dggninstitutio-
ner og selv eendre den adfeerd, de havde fgr opholdet pa den
sikrede dggninstitution. Der er de sikrede dggninstitutioners
rammer for afskeermede i forhold til at leere den unge at reage-
rede anderledes i konfliktsituationer, end fgr opholdet. Det kan
godt veere, at nye redskaber virker indenfor institutionens ram-
mer, men det er noget andet, nar den unge forlader den sikrede
dggninstitution.

3.7.2 Frihedsbergvelse som et peedagogisk veerktgj

Medarbejderne pa de sikrede dggninstitutioner forteeller, hvor-
dan de bruger frihedsbergvelsen som paedagogisk veerktgj. Fri-
hedsbergvelsen betyder, at der er mulighed for hurtigt at 'tvin-
ge’ den unge ind i nogle rammer og en hverdag, de unge maske
aldrig fgr har prgvet at leve i:

”Jeg synes, at vi har de optimale rammer og de optimale be-
tingelser for at skabe den ngdvendige ro, den ngdvendige
stabilitet og ogsa skabe et sundt miljg, hvor vi ogsa kan til-
byde dem fx en dagsstruktur, der inkluderer regelmaessig
sgvn, regelmaessig god og sund kost, regelmaessig sport — de
bliver stimuleret i skolen og i andre sammenhange” (Leder,
Koglen).

Dermed har de sikrede dggninstitutioner en mulighed for at vise
de unge, at der er andre muligheder end de valg, de selv har
taget tidligere. De prgver at leve et liv, hvor de skal indga i en
stabil struktur og hverdag, hvor de spiser og sover regelmaes-
sigt og hvor de krav, der stilles til dem, er tilpassede, sa de op-
dager, at de kan leve op til dem.

Det kan for nogle unge betyde, at de begynder at slappe af og
holder op med at veere i konstant alarmberedskab. Den ro, der
kommer af, at alle rutiner og regler er de samme dag efter dag,
betyder, at de far ro til at teenke over andre ting end umiddelbar
overlevelse. For nogle unge kan det vaere den eendring, der be-
tyder, at de far mulighed for at overveje andre valg i livet, fx
muligheden for at tage en uddannelse eller at fa et arbejde.

En institution beskriver det som om, at de unge far mulighed for
at opleve normaliteten:
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”Alle dem, der kommer her, dremmer om normalitet. Det er
min benharde pastand, men det er ikke noget, jeg kan bevi-
se ” (Leder, Stevnsfortet).

Samtidig kan den unge ikke veelge at undlade at dukke op i sko-
le eller til samtaler, der kan bidrage til en udredning eller en
indsats. Det giver nogle andre muligheder for at arbejde konse-
kvent og malrettet med fx udredning af den unge:

”En af de helt store fordele ved en sikret dggninstitution er,
at de jo ikke kan rende fra deres problematikker” (Medarbej-
der, Koglen).

Samtidig betyder frihedsbergvelsen og de faste rammer ogsa, at
de unge far en tryg og forudsigelig hverdag. De forudsigelige
regler og voksne kan betyde, at de unge nogle gange far den til-
lid til de voksne, der ggr det muligt at samarbejde mod et feelles
mal:

”De far rigtig tit tillid til os som personale, fordi vi arbejder i
samme retning Den der sikkerhed i, at sddan er det i dag, og
sadan var det ogsa i gar, den ser vi tit bringer dem mere i
ro, og de tgr stole pa, at | har styr pa mig, for alle kender af-
talerne. Der har vi en anden mulighed, nar vi har dem her”
(Leder, Kompasset).

3.7.3 De unges oplevelse af at veere frihedsbergvet

For de unge er frihedsbergvelsen en preemis, de keemper med.
Seerligt i starten er det en udfordring at rumme, at de ikke leen-
gere selv kan bestemme. Der er flere unge, der forteeller, at de
langsomt veenner sig til at veere frihedsbergvet, og maske end-
da ender med at se som noget positivt:

"Det var meget meerkeligt at skulle samarbejde, nar det fak-
tisk ikke er efter ens egen vilje, at man ggr det. Jeg har vee-
ret et helt andet sted end lige nu, nok ikke et seerligt godt
sted, hvis jeg havde fortsat i den bane, som jeg var i fagr, jeg
kom herind. Sa jeg er faktisk ret glad for, at jeg fik det her
tilbud — eller ikke et tilbud, men at jeg kom herind og fik
hjeelp, mens det stadig kunne lade sig ggre. | starten var jeg
rigtig ked af det, men nu er jeg faktisk bare glad for, at jeg
fik den hjeelp, som jeg skulle have” (Ung).

Der er altsd eksempler pa unge, der selv oplever at have haft
brug for at veere tvunget til at deltage i indsatsen, for de var pa-
rate til det. De siger selv, at hvis de selv kunne veelge, sa havde
de ikke valgt at deltage, men at de godt kan se, at det var ngd-
vendigt. P4 den made oplever nogle unge, at frihedsbergvelsen i
sig selv var ngdvendig for, at de ndede sa langt i processen, at
de kunne se, at de havde brug for hjeelp. En anden ung beskri-
ver, at det, at han er tvunget veek fra det miljg, han kom fra,
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giver ham en ro, fordi han ikke behgver leve op til de krav, der
blev stillet til ham i miljget:

”Jeg kan bedre lide mit liv uden internet. Jeg skal ikke hele
tiden teenke pa, at folk sidder og skriver til mig, om jeg har
mulighed for at komme ud med et eller to gram hash, eller
der er nogen, der er i slaskamp. Fgr i tiden kunne de skrive
til mig kl. tre om natten og min pligt som pusher, man skal
jo bare ga ud og ggre det, altsd bare ga ud og seelge, ogsa
selvom den var fem om morgenen, sa er det afsted med det
samme” (Ung).

Der er andre unge, der beskriver, at frihedsbergvelsen var ngd-
vendig for, at de kunne deltage i indsatsen:

”Jeg tror ikke, at jeg havde leert det samme, hvis jeg bare
kunne ga, for hvis tingene var blevet sveere, s var man jo
bare gaet” (Ung).

For mange unge er frinedsbergvelsen dog udelukkende negativ.
De oplever, at frihedsbergvelsen fgles som en straf, der kun gi-
ver dem endnu mere lyst til at ggre oprgr og fortseette den ne-
gative adfeerd:

”Bare det der med tremmerne, det giver mig lyst til at fort-
seette det, man har lavet” (Ung).

Flere af de unge beskriver ogsa, at de sikrede dggninstitutioner
ikke gavner, fordi de ikke leerer de unge at bega sig i det miljg
og handtere de problemer, de havde uden for institutionen. De
trygge rammer ggr maske, at de kan fungere inden for rammer-
ne, men de kan ikke bruge denne laering til noget, nar de kom-
mer uden for rammerne igen:

"De behandler os som aber i et bur. Sa vi kan bevise herin-
de, at vi kan leve som aber i et bur, men de kan jo ikke reg-
ne med noget, nar vi kommer ud pa gaden igen” (Ung).

Det geelder for alle de unge, at ligegyldigt hvor positivt eller ne-
gativt, de beskriver den institution, de er pa, sa gleeder de alle
sig utroligt meget til at komme ud i friheden og hjem til familien
0g venner igen.
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KAPITEL 4

Institutionsprofiler

SOLAGER

Fysiske rammer

Den sikrede dggninstitution Sglager hgrer under Region Hoved-
staden og er placeret i hhv. Hundested og Skibby pa Sjeelland.
Sglager bestar af fire sikrede afdelinger, hvoraf Ankestyrelsen
har besggt to afdelinger i Hundested. Her er selve de sikrede af-
delinger og en del af skolelokalerne placeret pa en indhegnet del
af institutionens omrade. En anden del af undervisningslokaler-
ne, herunder veerksteder, er placeret udenfor den indhegnede
del sammen med en gymnastikhal. De unge “gar saledes pa
veerksted eller i skole”. Det giver til gengeeld iseer i vinterhalv-
aret begraensninger i brugen af gymnastikhallen, da de unge ik-
ke ma forlade det indhegnede omrade efter mgrkets frembrud
af sikkerhedsmaessige arsager.

Afdelingerne er indrettet forskelligt, og ledelsen papeger, at af-
delinger bestaende af feerre og mere abne rum fungerer bedre,
fordi de gar sikkerhedsprocedurerne mindre synlige. P4 en af
afdelingerne ligger kgkkenet rundt om et hjgrne, og de unges
veerelser ligger pa en separat gang. Det gar, at medarbejderne
ma ga rundt efter de unge. | afdelingen Buen og afdelingerne i
Skibby er stuen og kgkkenet ét stort rum. Det ggr, at det pee-
dagogiske personale kan veere observerende, uden at det er
synligt:

"Man havner ikke s nemt i den her 'vagt-uniform’, hvor man
gar og holder gje. Selvfglgelig holder man gje, men pa en
rigtig godt indrettet afdeling [...]kan man faktisk g& rundt
med en billardkg i handen, spille billard hele aftenen og have
totalt overblik over, hvad der sker alle vegne. Det er en vid-
underlig made at holde opsyn pa, fordi det bare falder natur-
ligt" (Leder).

Selvom institutionen er placeret et stykke uden for neermeste
by, oplever medarbejdere alligevel problemer med, at der bliver
smuglet hash og mobiltelefoner ind til de unge. Afdelingerne har
tilknyttet store haver, der nogle steder er placeret i samme hgj-
de som det omkringliggende landskab, og derfor kan der smides
ting over hegnet. Det er i perioder en stor udfordring, da de til-
feelde kan veere en veaesentlig forstyrrelse i forhold til det paeda-
gogiske arbejde med de unge.
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Sglager

Hegnet og en skolebygning

Formal

Sglager ser det som sit formal at forberede de unge til deres vi-
dere liv i samfundet og skabe rammer, sa de unge i ro og tryg-
hed kan reflektere over deres livssituation. Derfor lsegger insti-
tutionen veegt pa at observere og beskrive den unges adfeerd og
problemstillinger dagligt. | den forbindelse kan det bl.a. veere
positivt at afskeerme den unge i sin egen del af en afdeling for
at foretage mere koncentrerede observationer af den unge, nar
denne langsomt inkluderes i ungegruppen igen. Sglager har
samtidig fokus pa, at afdelingernes struktur og faste regler af-
spejler samfundet. De unge dermed far en mere normal hver-
dag.

Paedagogisk grundlag

Medarbejderne pa Sglager har en anerkendende og individuel
tilgang til de unge. De betoner vigtigheden af at se bag den ad-
feerd, de unge udviser, og forsgger at finde ud af, hvorfor den
unge har denne adfeerd. Desuden er de opmaerksomme pa for-
skellen mellem medarbejdernes magtrolle og peedagogiske rolle,
der kan veere sveer at navigere i for de unge:

”Vi definerer afgreensningen mellem magtrummet og det
paedagogiske rum. [...] Den her feengselsbetjentopgave, den
har vi skilt ud fra den del af opgaven af at veere socialpseda-
gog, sa de to dele af opgaven har nogle forskellige kende-

tegn og skal udfgres med forskellige indfaldsvinkler” (Leder).
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Sglager

Treeningsfaciliteter

Sglagers medarbejdere uddannes i Studio 111 i konflikthdndte-
ringstilgangen ’Low Arousal’, hvor der er fokus pa at nedtrappe
konflikter og teenke bag de unges problemskabende adfserd. Det
paedagogiske personale og undervisningsmedarbejderne laegger
veegt pa at skabe en kontakt til de unge og derigennem arbejde
relationelt med refleksion over livssituation. Medarbejderne
leegger veegt pad de unges forandringsudsagn - altsd de unges
egne gnsker om forandring i deres liv - og hjeelper dem her vi-
dere.

Motivation og styring

Medarbejderne pa Sglager leegger meget veegt i indre styring.
De forsgger at motivere de unge til at deltage i dagsbeskaefti-
gelsen eller sidde ved bordet til maltider, men sanktionerer dem
ikke, hvis det mislykkes. Den indre styring tager ofte form som
en dialog med de unge, hvor medarbejderen forsgger at forklare
situationen for den unge og samtidig anerkende den unges falel-
ser. Institutionen foretreekker motivation og ikke konsekvens
som styringsveerktgj:

"Vi tror ikke pa det der. Vi tror ikke, at han lader vaere med
at ga op pa taget, fordi han kommer en time tidligere i seng,
eller fordi vi tager hans fjernsyn, eller hvad det matte veere."
(Leder).

Medarbejderne leegger desuden veegt pa, at afskeermning og
eksklusion af en ung ikke anses som en konsekvens, men sna-
rere som en hjeelp til den unge der i nogle tilfeelde selv gnsker
at blive skeermet fra feellesskabet.

Hverdagen og regler

PA& Sglager forventes de unge at deltage i vaerksted og under-
visning fra kl. 9-15, men de har mulighed for at slutte sig til se-
nere pa dagen (fx kl. 10.30). | stilletimen kl. 15-16 skal de unge
opholde sig pa deres veerelser for at gare sig mentalt klar til ef-
termiddagens fritidsaktiviteter. | dette tidsrum planlaegger med-
arbejderne aktiviteterne i samspil med de unge.

90



Note: Feellesrum, Sglager

Sikkerhed, peedagogik og konflikthandtering

Ledelsen pa Sglager forteeller, at de unge sjaeldent stiller
spgrgsmalstegn ved sikkerhedsmaessige procedurer pa instituti-
onen. De understreger desuden, at deres fokus p& at sondre og
skelne mellem magtrolle og psedagogisk rolle er vigtig i forbin-
delse hermed. Medarbejderne kan fx bruge dokumenter til at le-
gitimere magtrollen, sa ydre rammer som besggs- og brevkon-
trol ikke forbindes med den enkelte psedagog. Sglager har des-
uden ikke et sikringsrum, men kan afskeerme den unge, der er i
konflikt.

Medarbejderne arbejder ud fra Low Arousal-tilgangen og forsg-
ger aktivt at undga og nedtrappe konflikter. Medarbejderne kan
tage forskellige konflikthandteringsstrategier i brug: medarbej-
derne kan skabe en dialog med de unge og undga at optrappe
konflikten ved at vaere opmaerksomme pa deres kropssprog;
medarbejderne impliceret i konflikten kan forlade denne; og den
unge kan afskeermes i sin egen afdeling for at undgad magtan-
vendelse. Det beskrives desuden som vigtigt, at det personlige
ikke kommer til at fylde i konflikten, og at medarbejderne kan
traekke sig fra konfliktsituationer. Medarbejderne betoner vigtig-
heden af, at de unge er klar over, at medarbejderne dokumen-
terer hensigts- og uhensigtsmeessig adfeerd, og at det kan f&
indflydelse pa deres videre forlgb. Samtidig ggr de meget ud af
at skabe en relation til den unge og hjeelpe den unge videre.
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SONDERBRO

Fysiske rammer

Den sikrede dggninstitution Sgnderbro hgrer under Kgbenhavns
Kommune og er placeret pa Amager i Kabenhavn. Sgnderbro
bestar af tre afdelinger, der deler faellesarealer, som kan benyt-
tes pa skift. P& grund af institutionens beliggenhed midt i Ka-
benhavn skal medarbejderne tage hgjde for de unges tilhgrsfor-
hold og kendskab til hinanden. De unge kan tilhgre bestemte
bander eller veere involveret i samme sag, og det styrker beho-
vet for, at afdelingerne adskilles.

"Nogle gange ved vi pa forhand, at de maske er i rivaliseren-
de bander eller i samme bander. Sa skal vi ogsa gare os
nogle overvejelser, inden vi smider dem ind pa en afdeling,
hvis det nu havde veeret bedre ovre pa en anden afdeling,
hvor de var blevet skaermet lidt for de darlige relationer, som
den unge maske har til en anden ung pa en anden afdeling"
(Medarbejder).

P& grund af beliggenheden i teetbebyggede omgivelser, sa ople-
ver Sgnderbro problemer med kast af hash eller mobiltelefoner
over hegnet. Det er ikke muligt at kigge gennem hegnet og ud

pa grund af beliggenheden, men de beskriver, at der er proble-
mer med, at beskeder nogle gange rabes gennem hegnet til de
unge pa institutionen.

Sgnderbro har et begraenset areal til radighed og er derfor mere
begraensede i forhold til, hvilke muligheder for fysisk udfoldelse
de kan tilbyde de unge. Der er fx ikke en indendgrs hal, men i
lighed med de fleste af de andre institutioner er der et veludsty-
ret treeningslokale og en udendgrs boldbane. Der er ogsa ved at
blive bygget et parkouromrade.

Afdelingerne er tillknyttet en intern skole og veerksted, og de
unge skal derfor ikke forlade hegnet for at deltage i dagsbe-
skeeftigelsen.
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Senderbro

Hegnet pa Sgnderbro. Det er ikke muligt at kigge ud gennem hegnet pa grund af de teetbebyggede og trafikerede omgivelser.
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Formal

Ledelsen ser det som institutionens formal bade at udvikle og
udrede de unge, ligesom skadesreduktion ogsa kan gare sig
geeldende. Det understreges, at Sgnderbro skal veere en slags
“gvebane” for de unge, og at medarbejderne skal have tilstreek-
kelig risikovillighed til at udfordre de unge:

"Hvis vi fortaber os for meget i, at opgaven for os handler
om at give dem udvikling, sa ger vi mere af det samme. [...]
At vi reelt ggr det her til en stgrre gvebane, og udstyrer os
fagligt ogsad med den risikovillighed, det kreever at komme
ud at give dem passende udfordringer" (Leder).

| forleengelse heraf beskrives det som afggrende, at institutio-

nen afdeekker den unges problemstillinger og samtidig forsgger
at opstille Igsninger herpa.

Paedagogisk grundlag

Sgnderbro har en individuel tilgang til de unge, hvor de supple-
rer forudgaende information fra fx handleplaner med den unges
eget perspektiv pa anbringelsen. Institutionen ledelse laegger i
deres paedagogiske grundlag iseer veegt pa robustheds-
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Sgnderbro

Traeningslokale

programmet, som bade medarbejdere, unge og foreeldre under-
vises i, sa der skabes et feellessprog imellem aktgrerne. Pro-
grammet er mentaliseringsbaseret, og tilgangen til de unge bee-
rer derfor praeg af, at medarbejderne forsgger at kigge bag om
og forsta de unges adfeserd. Det er blandt andet ogsa med det
formal, at Segnderbro fremover vil anvende netveerksradslag-
ning. Ved brug af 'Teet pa familien’-programmet vil institutionen
inddrage foreeldre og netveerk i arbejdet med den unge pa sy-
stematisk vis. Sgnderbro ser desuden idreet som et baerende
element i deres peedagogiske grundlag. Fysisk udfoldelse indgar
som en stor del i de unges hverdag og anskues som en made at
forberede de unge p& en normaliseret hverdag efter endt an-
bringelse. Her arbejdes ogsa aktivt med mentalisering, hvor de
unge opfordres til at reflektere over egen adfeerd i konkrete
idreetssituationer. Derved ggres de bedre i stand til at anvende
samme veerktgjer pa mere overordnede problemstillinger.

Motivation og styring
Institutionen ser med udgangspunkt i robusthedsprogrammet
konsekvenser som ngdvendige:

"Robusthed siger, at konsekvenser er ngdvendige. Konse-
kvenser skal bare veere afgreensede og skal udstedes inden-
for en overskuelig horisont. S& unge mennesker profiterer
faktisk af, at man sanktionerer. Man ma bare ikke sanktione-
re for hardt, og man ma ikke sanktionere med noget, som er
leengerevarende” (Leder).

Medarbejderne bruger isser det at godkende eller ikke at god-
kende den unges dag som sanktionering. Godkendt dag er et led
i den ugentlige incitamentsstruktur pa Sgnderbro. De unge far
mulighed for at kgbe noget til deres afdeling for 200 kr. pr. vee-
relse, safremt de kollektivt har fremmgde i skolen 4 ud af 5 da-
ge om ugen, ikke gdelaegger inventaret pa deres veerelse og af-
deling og ikke udgver vold og trusler. Hvis den unge ikke far
godkendt dagen, fratages den unge sin egen varebestilling
samme dag og bliver forklaret arsagen hertil af medarbejderne.
Sgnderbro ser dette som en metode til at motivere eller styre
den unge til fx at sta op for at deltage i dagsbeskeeftigelsen. For
at motivere til indre styring anvender Sgnderbro mentaliserings-
gvelser samt ros og anerkendelse for at fa den unge til at forfel-
ge egne mal.

Hverdagen og regler
Dagsstrukturen pa Sgnderbro bestar af fire blokke: en mental,
en fysisk, en boglig og en praktisk del. De enkelte afdelinger har
faste ugeskemaer, sa de skifter mellem forskellige blokke pa
forskellige dage. De unge skal deltage i dagsbeskeaeftigelsen fra
morgenstunden for at f& dagen godkendt, og de far en tilbage-
melding herpa ved dagsstrukturens ende kl. 14.15 i plenum. Det
falges op af en individuel tilbagemelding pa veerelserne i stille-
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timen fra kl. 14.30-15.15. Medarbejderne leegger veegt pa, at
stramme og konsistente regler gger medarbejdernes troveerdig-
hed ift. de unge:

"Vi er hele tiden troveerdige i det, vi ggr, fordi der ikke er
nogen overraskelser. De ved, hvad de kan forvente af os, og
det er det, som vi ggr hver evig eneste dag" (Medarbejder).
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Note: Gardareal, Senderbro

Sikkerhed, paedagogik og konflikt

Ledelsen pa Sgnderbro forteeller om en afvejning mellem risiko-
villighed og sikkerhed. At udfordre de unge for at udrede eller
udvikle kan veere i konflikt med sikkerhedsprocedurer. Desuden
giver de udtryk for, at den sikkerhedsmaessige del af opgaven
ved en anbringelse ofte negligeres, nar der tales om de sikrede
dagninstitutioner. Der er ikke altid forstaelse for de unges ud-
adreagerende adfeerd og det ressourcetraek, som sikkerhedsfor-
anstaltningerne fordrer.

Sgnderbro har ingen sikringsrum, men anvender i stedet magt-
anvendelse eller samarbejder med politiet i tilfeelde af starre
konflikter. Institutionen har klare procedurer og arbejdsfordelin-
ger for konfliktsituationer, hvor man hurtigt forsgger at samle
flere paedagoger for at have mere kontrol over en eventuel
magtanvendelse. Medarbejderne opfordres til at sta fast og ty-
deligggre greenser i konfliktsituationer og forsgge at nedtrappe
konflikten ved at vaere opmeerksom p& kropssprog, indga i en
dialog med den unge eller forlade konflikten. 1 tilfeelde af magt-
anvendelse skal medarbejderne forklare situationen for den un-
ge i lgbet af og efter konflikten.
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BAKKEGARDEN

Fysiske rammer

Den sikrede dagninstitution Bakkegarden hgrer under Region
Sjeelland og er placeret teet pa Nykgbing Sjeelland i et omrade
der tidligere var sindssygehospital og nu huser bade institutio-
ner og boliger. Bakkegarden har ti sikrede pladser fordelt pa to
afdelinger. Derudover er der ogsa en aben afdeling med seerlig
viden om malgruppen for mentalt retarderede unge med krimi-
nel adfeerd. Institutionen er placeret i en landsby, og ophold pa
udendgrsarealer kan derfor genere omkringliggende naboer.
Medarbejderne forteeller ogsd om problemer med hash og mobil-
telefoner, der kastes over hegnet.

Bakkegarden har tilknyttet skole og veaerksted, som de unge skal
transporteres en kort afstand til i bus. Transportturen har tidli-
gere veeret konfliktfyldt, men blev afhjulpet af en kultureendring,
s& medarbejderne ikke laengere bliver anset som “fangevogtere”
i situationen. Medarbejderne er tilfredse med indretningen af in-
stitutionen, fordi de har et godt overblik over afdelingen pga.
dens abne rum, og fordi de unges veerelser er tilpas store og
med eget bad. De er mindre glade for udearealerne, som er
sma, bakkede og fredede:

”Det er et super godt hus, men der er for lidt udenomsplads.
Haverne er for sma, og det er sveert at spille fodbold, for
jorden bestar af bakker og buler. Vi kan ikke gare s4 meget,
for omradet er fredet.” (Leder).
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Bakkegarden

En af gardene pa Bakkegarden. Bygningen i baggrunden er den ene bo-afdeling.

Formal

Medarbejderne fra Bakkegarden betragter institutionen som en
”paedagogisk skadestue”, hvor tilgangen til de unge er meget
individuel. Institutionen sigter iseer pa at udvikle de anbragte
unge og sa "kimen til en positiv forandring” i dem.

“Enhver anbringelse pa Bakkegarden sigter mod at ruste den
unge bedst muligt til at vende tilbage til samfundet med den
ngdvendige tillid til, at det - trods alt - vil veere muligt at fa
et godt liv. De unge betragtes som mennesker i udvikling”
(Hjemmeside).

Saledes har Bakkegarden sigte p& de unges liv efter endt an-
bringelse og forsgger at normalisere livet pa institutionen pa
trods af de unormale rammer. | arbejdet med de unge lsegges
ogsa veegt pa at udrede de unge og deres ofte darlige forudseet-
ninger til at indga i sociale relationer, som fordrer et seerligt fo-
kus pa omsorg fra medarbejdernes side.

Peedagogisk grundlag

Bakkegardens paedagogiske grundlag er forankret i selvpsykolo-
gi, hvor trivsel og udvikling afheenger af anerkendelse, engage-
ment, samhgrighed og mestring. Institutionen har en dialog- og
relationsorienteret tilgang til de unge, hvor en ligevaerdig og
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Bakkegarden

Lokale, hvor de unge deltager i et
tilbud om aggressionsforebyggelse

gensidigt respektfuld relation mellem ung og medarbejder er
central. Det fordrer ogsa en individuel tilgang til den anbragte,
hvad de ydre rammer ikke altid tillader. Medarbejderne ser de
unge som “bgrn i krise”, og er derfor optagede af at anvende leg
i arbejdet med dem. Fordi de unge ikke har faet lov at lege som
bgrn, kan leg anvendes pa en bevidst made til at udvikle de un-
ge og deres sociale feerdigheder samtidig med, at tilgangen gi-
ver dem gode oplevelser.

Motivation og styring

Medarbejderne forsgger at motivere de unge ved at inddrage
dem og understgtte en dialog mellem ung og medarbejder. De
understreger, at enhver udvikling hos de unge kun fastholdes
efter endt ophold, hvis den unge forstar og kan se meningen i
sine mal og delmal.

”Leering heenger hele tiden steerkt sammen med, at det giver
mening for den unge" (Leder).

Det peedagogiske personale kan ogsa motivere de unge ved selv
at deltage i aktiviteter og understgtte den ligeveerdige relation
imellem de to parter. PA den made ses medarbejderne ogsa som
kulturskabere. Desuden naevnes det, at hierarkier blandt de un-
ge kan veere positive, fordi de kan skabe gode balancer og ma-
der at veere sammen pa, hvis de afpasses og arbejdes med.
Bakkegarden anvender som andre institutioner ogsa ydre sty-
ring i form af dusgrer for at deltage i dagsstrukturen. Hvis de
unge ’veelger dagen fra’, skal de opholde sig pa veerelset, men
medarbejderne forsgger at overtale dem til at deltage.

Hverdagen og regler

Til forskel fra andre institutioner opererer Bakkegarden ikke
med en stilletime mellem dagsstruktur og eftermiddags- og af-
tenaktiviteter, men de unge kan selv treekke sig fra feellesska-
bet. De unge ma - modsat reglerne pa flere af de andre institu-
tioner - godt opholde sig med andre unge pa veaerelserne, sa
laenge dgren star aben af sikkerhedsmaessige hensyn.

Det paedagogiske personale forsgger at lave meningsgivende
aktiviteter for de unge sdsom at lave billeder, yoga, snobrgad,
pokerturneringer mm. Medarbejderne giver udtryk for, at
strammere rammer ikke altid er hensigtsmaessige, fordi det
skaber konflikter med de unge. De understreger desuden, at
dialog er vigtigt for at kunne hjaelpe de unge, nar de bryder be-
stemte regler. Der anvendes en vis differentiering af reglerne for
de unge for at tage hensyn til seerlige behov hos nogle af de un-

ge:

"Vi behandler dem forskelligt for at behandle dem ens" (Le-
der).
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Note: Feellesareal, Bakkegarden

Sikkerhed, psedagogik og konflikt

Medarbejderne p& Bakkegarden oplever et dilemma mellem sik-
kerhed og normalisering, og er derfor kritiske overfor nye sik-
kerhedstiltag som fx dgralarmer:

"Det bliver s& nemt, nar tremmerne seetter greenser, og ngg-
lerne saetter graensen. S3& kan vi tage det naeste og naeste
og neeste, for s& gar det umiddelbart vores arbejde nemme-
re. Men vi far ikke leert de unge at leve (...)uden alle de be-
greensninger” (Leder).

| forleengelse heraf beskriver de, at sikkerhedsmaessige be-
greensninger kan skabe flere konflikter, og der derfor ligger en
kunst i at usynligggre medarbejdernes sikkerhedsrolle. Medar-
bejderne risikovurderer fortlgbende de unge ved farverne rad,
gul og grgn, hvilket hjeelper dem til at reflektere over og forbe-
rede dem pa potentielle konflikter. Veerktgjet er nemt at anven-
de, men kan ogsa veere for forsimplet til at indfange person-
specifik adfeerd og skal derfor suppleres af andre hensyn og re-
fleksioner.

Bakkegarden arbejder med at undga konflikter ved at bruge ud-
skiftning af medarbejderne under konfliktsituationer, sa situati-
onerne forstyrres. Medarbejderne kan ogsa forberede sig pa po-
tentielle konflikter ved at fjerne glas og porceleen fra afdelingen
pa en ikke-igjnefaldende made. Sidstneevnte strategi anvendes
isaer, hvis den unge skal modtage bestemte opkald eller darlige
beskeder. Herved far den unge lov til at reagere, men pa en
uskadelig made. Konflikter imellem de unge opstar ifalge med-
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arbejderne blandt andet pga. de unges sprogbrug, og medar-
bejderne opsaetter derfor delmal for de unges kommunikation.
Konflikter mellem unge og medarbejdere kan opsta, fordi de
unge prgver greenser af. Her kan medarbejderne anerkende de
unges felelser, men lade veere med at indga i en diskussion om-
kring konflikten og i stedet understrege medarbejdernes om-
saorgsrolle.

Bakkegarden har et sikringsrum, som generelt bruges sjeeldent,
men periodevist i forbindelse med enkelte unge.
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Egely

Udeareal med boldbane, parkour og ringmur

EGELY

Fysiske rammer

Den sikrede dggninstitution Egely hgrer under Region Syddan-
mark og er placeret uden for Ngrre Aaby i Middelfart kommune.
Institutionen er fra 2004, bestar af fire afdelinger og har 14 sik-
rede og fem seerligt sikrede pladser. Egely har tilknyttet intern
skole og veerksted og indbefatter et nybygget parkouranlaeg, en
sportshal med udendgrs multibane samt musik- og computer-
spilslokaler. Udendgrsarealerne er omkranset af en fem meter
hgj ringmur. Afdelingerne er arrangerede som firkanter rundt
om en indre flisebelagt gard med beenkesaet og stole, hvor de
unge holder deres rygepause. Hver afdeling har et seerlig aktivi-
tetsrum, der ogsa kan benyttes af de andre afdelinger efter af-
tale, men som kan benyttes af afdelingens unge hele tiden.

Pa den saerligt sikrede afdeling er det muligt at afskeerme en
enkelt ung i en del af afdelingen, sa der stadig er mulighed for
aktiviteter og undervisning for den skeermede unge.

Formal

Egely har seerligt fokus pa at udvikle de anbragte unge pa insti-
tutionen. Ledelsen beskriver, at de unge skal leere, at der findes
andre alternativer end at bega kriminalitet. Saledes laegger in-
stitutionen vaegt pa, at de unge har en sendret adfeerd efter
endt anbringelse.
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”Malet er, at de unge treeffer klogere valg, sa de star bedre
rustede efter opholdet” (Hjemmeside).

De arbejder meget pa, at de unge far forbedrede strategier i
forhold til deres vrede. Det paedagogiske personale naevner des-
uden, at Egely skal sikre og udrede de unge.

Paedagogisk grundlag

Mentalisering, KRAP (Kognitiv, Ressourcefokuseret og Anerken-
de Peedagogik) og rehabilitering er en stor del af det paedagogi-
ske grundlag pa Egely. Et tredrigt mentaliseringsprojekt skal
sikre, at tilgangen i fremtiden implementeres i alle afdelinger
blandt bade de faste medarbejdere og vikarerne for at sikre
samme sprog og forstaelse for det peedagogiske afsaet. Medar-
bejdernes uddannelse heri skal understgtte deres professionelle
tilgang til de unge og ggre dem bedre rustede til at kigge bag
om de unges adfzerd. Derudover har Egely fokus p& mestrings-
strategier, der skal gge de unges ejerskab over egen anbringel-
se, og samtidig styrke medarbejdernes forstaelse af de unges
udviklingstrin og -muligheder. Grundet de unges korte ophold
oplever institutionen problemer med at male effekter af deres
arbejde, men forsgger at observere aendringer i adfserd.

Motivation og styring

Det paedagogiske personale pa Egely tager udgangspunkt i bade
indre og ydre styring for at motivere de unge. Pa grund af an-
bringelsens korte varighed og de unges problemstillinger, kan
det veere en udfordrende opgave. Medarbejderne laegger iseer
veegt pa dialog og refleksion som veerktgjer til indre styring, og
de anvender blandt andet spejling til at fA den unge til at seette
ord pa egen adfaerd og treene sig i sociale sammenhaenge. Kon-
sekvenser og ydre styring indgar ogsa i samspil med dialog mel-
lem medarbejdere og ung.

Hvis en ung melder et skole- eller vaerkstedsmodul fra, far den
unge frataget muligheden for at deltage i eftermiddagens sociale
aktiviteter. Det oplever medarbejderne som motiverende for de
unge. Hvis en ung indgar i en sterre konflikt, kan medarbejder-
ne anvende afskaermning og sikringsrum som handteringsstra-
tegi, men den konkrete konsekvens er kontekstafhaengig og skal
have til formal at arbejde videre med den unges mal og delmal.

Hverdagen og regler

De unge pa Egely har individuelle skemaer og skal deltage i
dagsbeskeeftigelsen for at indga i eftermiddagens frivillige akti-
viteter. Inden frokost skal de unge se nyhederne, og det er obli-
gatorisk at blive pa veerelset i stilletimen kl. 14.30-15.30. Egely
har seerligt fokus pa adfeerd til maltider, der skal afspejle almen
dannelse og sociale spilleregler i samfundet:
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"De skal laere de der sociale spilleregler. Det er sddan set
ogsa en laering i, hvordan kulturen er. At leere at sidde sam-
men, at man opfarer sig ordentligt, og at man ikke ma have
hat pa ved bordet. Det er sddan helt normale dannelsesreg-
ler, som man ville ggre det hjemme i sin egen familie" (Le-
der).

De unge skal som udgangspunkt sidde ved bordet i tyve minut-
ter. Hvis reglen brydes, kan den unge isoleres fra feellesskabet
og fa lov til at spise med en medarbejder. Spisesituationerne
anses ogsa som en mulighed for medarbejderne at observere de
unges adfeerd.

Note: Dagsprogram for de unge, Egely

Sikkerhed, peedagogik og konflikt

Far de unge kan forlade deres veerelser om morgenen, skal de
trykke pa en kontakt, s medarbejderne forberedes via deres
dect-telefoner. Medarbejderne anvender ogsa dect-telefonerne
til at kontakte hinanden i tilfeelde af konflikter og har systemati-
serede procedurer for, hvem der responderer pa alarmer. Det
anses af medarbejderne som en made at afveerge konflikter pa,
fordi de unge er bevidste om medarbejdernes handlemulighe-
der. Hver dag skal medarbejderne desuden risikovurdere de un-
ge tre gange, hvilket foregar i dialog mellem det psedagogiske
0g undervisningsmaessige personale.
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Egely

Sikringsrum indefra

Egely har desuden en seerlig sikret afdeling, hvor den statiske
sikkerhed samt normeringen er stgrre. Det psedagogiske perso-
nale pa Egely anvender mentaliserings- og mestringsstrategier i
konfliktsituationer. Mentalisering kan benyttes til at forberede
sig pa konflikter og forstad de unges adfaerd, og de unge kan selv
treene sig i at undga konflikter ved at bruge mestringsstrategier.
Egely laegger desuden vaegt pa at mgde den unge efter en kon-
flikt og derigennem understgtte tilliden mellem medarbejdere og
ung. | alle afdelinger er der mulighed for, at unge kan afskaer-
mes i forbindelse med konflikter, og sikringsrum kan ogsa an-
vendes hertil i seerlige tilfeelde og i kortere tid. Afskeermning kan
ogsa bruges med paedagogisk udvikling som formal, hvor malet
er, at den unge skal udsluses i feellesskabet.

Egely har tre sikringsrum til radighed, hvoraf det ene er yderli-
gere forsteerket efter erfaring med en ung, der skadede dgren.
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Grenen

Boldbane

GRENEN

Fysiske rammer

Den sikrede dggninstitution Grenen hgrer sammen med Koglen,
under Region Midtjylland og er placeret i Dalstrup i Norddjurs
Kommune. Grenen har ti sikrede pladser og fem seerligt sikrede
pladser fordelt p& tre afdelinger. Institutionen har saerlig viden
om unge med psykiatrinaere problemstillinger, og den har som
den eneste af de otte sikrede dggninstitutioner en saerlig afde-
ling rettet mod denne malgruppe. Grenen har tilknyttet egen in-
tern skole og veerksteder, motionsrum, gymnastiksal musik- og
computerlokaler samt udendgrsarealer med feelles boldbane og
rum til udeliv med klatreveeg, der kan benyttes af alle afdelinger
pa skift. Desuden har hver afdeling egen gard med egen bold-
bane.

Afdelingerne er indrettet forskelligt. Der er primeert et afslap-
ningsrum med sofa og TV, stort kgkken alrum og separate rum
til Playstation. Alle udendgrsarealer er omkranset af en fem me-
ter hgj stal-indhegning, som det ikke er muligt at kigge igen-
nem. Institutionen har indsat flere vinduer i indhegningen pa
Barneradets opfordring. Institutionen er placeret langt vaek fra
byen og har ikke udfordringer med objekter, der bliver kastet
ind over hegnet.

N
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Formal

Grenen ser det som sit formal at udrede de unge, vaere nysger-
rige pa deres adfeerd og erkendelse, samt forbedre deres mulig-
heder for at deltage i samfundet. Grenen anvender miljgterapi
pa et kognitivt og adfaerdsterapeutisk grundlag og ydre styring i
de situationer, hvor ydre styring er ngdvendigt for at leve op til
det pabudte voksenansvar. Derfor har Grenen i hgjere grad fo-
kus pa at udrede og arbejde med adfaerdsregulering, hvor ud-
slusningen til samfundet foregar i de dbne afdelinger, som Gre-
nen arbejder sammen med. Tilgangen til de anbragte skal tage
udgangspunkt i den enkelte unge:

"Vi bliver ngdt til at have en praksis, hvor vi pd intet tids-
punkt generaliserer unge, selvom de kunne veere sidestillet
pa diagnoseniveau eller anbringelsesgrundlag. Vi bliver ngdt
til at kigge p& hver enkelt ung og vedkommendes egne for-
udseetninger for at modtage leering eller kunne drage leering
af vores behandling"” (Leder).

Paedagogisk grundlag

Medarbejderne p& Grenen understreger, at medarbejderne og
de unge er ligeveerdige mennesker, men at ansvar og opgaver i
relationen er forskellig. Derfor kan relationen i visse kontekster
veere preeget af et asymmetrisk magtforhold. Herved forstar de
unge, at medarbejderne skal veere rammesaettende og troveer-
dige og styre dem i retning af udvikling.

"Det er rigtigt veesentligt, at vi bevarer en asymmetrisk rela-
tion til de unge. [...] Hvis vi var for komplementeere eller for
indviklede, eller hvis der var tvivl om, hvem der styrede rela-
tionen her, sa ville vi egentlig ikke veere vores arbejde som
paedagoger veerd. Vi er jo ansat til at forandre de unge og
inspirere dem til et andet liv, derfor bliver vi ngdt til at lede
dem" (Leder).

Grenen bruger i forleengelse heraf miljaterapi, og dets fokus pa
samveer, aktiviteter og struktur er ngdvendigt til at udvikle de
unge. De anvender ogsa kognitiv adfeerdsterapi (KAT) til at fa
de unge til at reflektere over og forsta, hvordan tanker og falel-
ser pavirker deres adfaerd.

Motivation og styring

P& grund af Grenens anvendelse af miljgterapi som paedagogisk
tilgang har institutionen saerligt vaegt pa en tydelig og strukture-
ret hverdag, hvor der stilles krav til de unge om deltagelse.
Grenen har ogsa mulighed for at sanktionere og motivere de
unge gkonomisk ved at "fastfryse” tgjpenge, hvis den unge har
gjort skade pé& inventar, eller give den unge en bonus for at ha-
ve udfart et stykke arbejde.
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Institutionen oplever, at det, at hverdagen og kravene til de un-
ge styres af medarbejderne, er givende pa kort sigt. Effekten
kan dog veere sveer for de unge at vedholde efter endt ophold,
da det kreever en egen refleksion og motivation. Der arbejdes
med at give de unge denne refleksion og motivation, men der
kreeves ydre styring og ro for at give de unge mulighed for re-
fleksion. Grundet den korte tid pd institutionen kan resultaterne
ogsda veere begraensede. Det gaelder iseer kognitivt udfordrede
unge, som ikke er i stand til at reflektere over egen adfeerd og
situation.

Note: ART-forlgb, Grenen

Hverdagen og regler

De unges hverdag pa Grenen er fast struktureret, og de unge
far deres individuelle plan i fysisk form pa veerelset. Planen la-
ves hver dag i samarbejde mellem undervisnings-og psedagogi-
ske medarbejdere pa baggrund af observationer og Igbende
vurderinger af den unges adfaerd. Det foregar i stilletimen, hvor
de unge skal forblive pa deres veerelser, og medarbejderne har
overlap. De to faggrupper er ellers adskilt pd institutionen for at
undgd, at de unge ikke tager darlig oplevelser i fx skolen med
videre til eftermiddagsaktiviteterne. De unge har mulighed for at
fa medindflydelse pa enkelte dele af dagsstrukturen sdsom mad
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og fritidsaktiviteter og kan hver dag veelge en selvvalgt aktivi-
tet.

Der arbejdes ikke med differentiering af reglerne. Tydelige og
velbegrundede regler skal give de unge ro og tryghed, fordi de
ikke er op til forhandling eller de er ens for alle de unge.

Note: Feellesrum, Grenen

Sikkerhed, paedagogik og konflikthandtering

De unge pa Grenen ma ikke veere alene sammen, og de er altid
omgivet af medarbejdere, der deltager i alle aktiviteter. Det er
for at forebygge, at de unge ikke videndeler kriminalitet, er
selvskadende eller planlaegger overfald p& hinanden. Grenen
sikrer sig yderligere mod overfald ved at have alarmer pa dgre-
ne, som notificerer medarbejderne pa deres telefoner, hvis vae-
relsesdgre abnes. Institutionen har ligeledes videokameraer
udenfor institutionsbygningen og i de tre sikringsrum. To gange
om dagen risikovurderes hver enkelt ung ud fra indikatorerne
gren, gul, orange og rgd, og medarbejdernes adfaerd og fokus
tilpasses herefter.

Medarbejderne nedtrapper konflikter gennem kontakt og med
greenser. Eventuelt ved at sige, at den unge skal ga pa veerel-
set, eller ved at anvende KAT til f& den unge til at reflektere
over egne fglelser og tanker samt adfeerd. Alle fastansatte pa
Grenen uddannes desuden i psykofysisk treening som magtan-
vendelsesteknik. De ggr kun brug af magtanvendelse, hvis det
er absolut ngdvendigt, og den unge er til fare for sig selv eller
andre. Sikringssrummet benyttes kun, nar alle andre mulighed
er udtegmte, og tages derfor sjeeldent i brug og stort set kun pa
den seerligt sikrede afdeling.
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Koglen

Udeareal

KOGLEN

Fysiske rammer

Dggninstitutionen Koglen hgrer under Region Midtjylland og er
placeret teet pa Sgnder Omme i Herning Kommune. Koglen har
ti pladser fordelt pa to afdelinger og tilknyttet en intern skole
samt veerksteder — herunder udeveerksted, treevaerksted og kre-
ativt veerksted. Der er udgang til en stor indhegnet have, hvor
der er mulighed for at se gennem hegnet ud p& markerne. Ifgl-
ge medarbejderne har Koglen ikke problemer med hash og stof-
fer, fordi institutionen er placeret sa afsides og pa grund af insti-
tutionens praksis med frivilligt tgjskifte. Institutionen ligger for
enden af en ca. 1 km lang grusvej og er omringet af landskab,
dyr og treeer.

Institutionen er dbent indrettet med et stort kekkenalrum, hvor
en vaeg i midten opdeler stue og kgkken, uden at det bliver to
adskilte rum. Det fgrer hen til en lang gang med veerelser. Cirka
55 procent af Koglens pladser er socialretlige anbringelser, og
institutionen har saledes seerlig viden omkring denne malgrup-

pe.
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Formal

Medarbejderne pa Koglen ser institutionen som en slags skade-
stue og en akut modtageafdeling, hvor den unges ’skade’ skal
identificeres og handteres og yderligere skade forebygges. Det
fordrer en individuel indsats for hver ung og indebaerer et fokus
pa stabilisering og udredning af den unge. Medarbejderne giver
udtryk for, at de ikke er bange for at udfordre de unge for at lse-
re dem og deres problemstillinger bedre at kende. Koglen ses
ikke som den endelige behandling - men skal stoppe ulykken og
tilvejebringe en anbefaling til det videre behandlingsarbejde ef-
ter det korte ophold p& Koglen.

"Vores primaere opgave er vel egentlig at leere den unge at
kende. Sa indgaende og sa objektivt som overhovedet mu-
ligt" (Medarbejder).

Medarbejderne beskriver, at det er nemt at fa de unge til at
fungere pa institutionen, da hverdagen er meget struktureret og
overskuelig. Men det kan ogsa veere vanskeligt at overfgre til li-
vet efter endt anbringelse. Uanset oplever de unge en stabil pe-
riode i deres liv uden misbrug og/eller kriminalitet, hvilket for
mange betyder en gget refleksion omkring fremtiden og ikke
mindst tiden forud for anbringelse.

Psedagogisk grundlag

Koglen arbejder anerkendende og individuelt. Den individuelle
tilgang pa Koglen bestar blandt andet i daglige evalueringer af
hver ung. Den unge skal ogséa selv evaluere dagen samt de po-
sitive ting, som den unge har gjort for feellesskabet. Koglen be-
skriver feellesskabet som en vigtig kerne i dagligdagen og det
paedagogiske arbejde med de unge. De har en grundlaeggende
tanke om, at alle er sociale veesener, som gerne vil veere en del
af feellesskabet. Det betyder, at de veerner om feellesskabet og
dets potentiale som en positiv indflydelse i de unges arbejde
med sig selv og omgivelserne.

Koglen arbejder ud fra en kognitiv tilgang, hvor de har refleksi-
onsforlgb med de unge. Isaer nar den unge har svaert ved at
nedregulere sig selv. | dette arbejde spgrger de ind til de unges
folelser, tanker og kroppens reaktion. Disse samtaler, samt an-
dre samtaler, der knytter sig til det socialpeedagogiske arbejde,
motiverende arbejde eller konkrete konflikter med den individu-
elle unge, tages ikke i feellesskabet.
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Note: Hal, Koglen

Motivation og styring

Medarbejderne pa Koglen arbejder meget med at motivere de
unge til at deltage i institutionens aktiviteter. | forbindelse her-
med tager medarbejderne udgangspunkt i en anerkendende til-
gang til de unge for at give dem succesoplevelser. Succesople-
velser beskrives som essentielt, nar den unges motivation skal
veere vedholdende. Medarbejderne arbejder med visualiseringer
og kan blandet andet tegne smiley-skemaer, hvor de unge selv
kan evaluere bestemte temaer. Som et led i at fremme de un-
ges motivation anvender medarbejderne et belgnningssystem,
hvor de unge belgnnes for at deltage i forskellige aktiviteter og
ekskluderes fra feellesskabet, hvis den udviste adfeerd er ufor-
eneligt med de veerdier, normer og sociale kvaliteter, som er
ngdvendige, for at et feellesskab er sundt er udviklende.

Hverdagen og regler

Hverdagen pa Koglen er baseret pa en strukturel tilgang med
tydelige rammer, som introduceres i en samtale med den unge
ved indskrivningen. To gange om dagen evaluerer de unge sig
selv og de andre i feellesskab. Koglen har en klar forventning til
de unge om at deltage i dagsbeskaeftigelsen. Hvis dette ikke
overholdes, kan det betyde, at den unge veelger dagen fra og
skal opholde sig pa vaerelset. Det er selvfglgelig ud fra en indivi-
duel vurdering og ud fra den enkeltes forudsaetninger.

"De gar i skole hver dag. Det bliver aldrig italesat af dem
som et problem. De star op hver morgen og er der" (Medar-
bejder).
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Koglen

Ungs veerelse

Desuden har institutionen klare regler for spisesituationer, hvor
de unge forventes at overholde almindelig bordskik og blive sid-
dende ved bordet i en halv time. Hver fjortende dag deltager de
unge i beboermgde, hvor de har medindflydelse p& madplaner,
sport, indkgb og det sociale feellesskab. Tre gange om ugen dyr-
ker de unge og medarbejderne idreet sammen.

Koglen tager udgangspunkt i de enkelte unge, og differentierer
undervisning og dagsstruktur efter individuelle behov. Instituti-
onen understreger saledes, at de ellers faste rammer skal turde
blive bgjet.

Sikkerhed, paedagogik og konflikthandtering

De unge risikovurderes minimum to gange i dggnet, eftermid-
dag og aften, og i lighed med alle de andre institutioner, teeller
medarbejderne bestik op efter hvert maltid for at sikre, at de
unge ikke kan gemme bestik og anvende det som vaben. Insti-
tutionen har tidligere haft problemer med vaben og er blandt
andet opmeerksom pa tandbgrster, der kan slibes skarpe. Hver
fjortende dag sikkerhedsvurderer medarbejderne de unge for at
fastlaegge, hvorvidt den unge skal have mulighed for at fa ek-
sempelvis udgang eller beveege sig teet pa de lavere dele af
hegnet. Derudover har Koglen ogsa alarmer pa dgrene til de
unges veerelser, der giver medarbejderne et overblik over akti-
viteter pa gangen. De unge har endvidere et vaerelseskald, som
de kan bruge om natten, hvis de skal i kontakt med en medar-
bejder. Medarbejderne understreger, at magtfordelingen mellem
unge og medarbejdere skal veere tydelig og indiskutabel for at
kunne udgve paedagogik og sikre ro og udvikling. Institutionen
angiver, at hvis en eller flere unge bliver i tvivl om dette forhold,
bruger de for meget af deres tid pa at afprgve og rykke graen-
serne pa afdelingen. Det giver ro og trivsel pa hele afdelingen,
nar de unge ikke skal bruge tid p& eksempelvis at diskutere spil-
lereglerne i feellesskabet ifglge institutionen. Institutionen be-
skriver, at det ligeledes giver den enkelte ro til at forholde sig til
sig selv og egen udvikling under anbringelsen.

Medarbejderne pa Koglen anvender refleksive samtaler fgr, un-
der og efter konfliktsituationer. De understreger vigtigheden af
at veere et skridt foran de unge og handtere situationer, der har
potentiale til at eskalere. Medarbejderne forklarer de unge, at
konflikter ikke ma tages i feellesskabet, og de lgses derfor som
oftest med sdkaldte timeouts, hvor den unge ekskluderes fra
feellesskabet pa sit eget veerelse. Herefter taler medarbejderne
med den unge, og situationen gennemgas udfarligt. Koglen bru-
ger sjeeldent magtanvendelser eller sikringsrum, men er uddan-
net og kleedt pa i at anvende metoder hertil. Hvis de unge gde-
lzegger genstande pa institutionen, bedes de selv rydde op eller
reparere det og at tage ansvar for deres egne gerninger. Medar-
bejderne ser konflikter som havende leeringspotentiale, da de er

med til at kvalificere tilgangen til den unge.
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KOMPASSET

Fysiske rammer

Kompasset Den sikrede dggninstitutionen Kompasset hgrer under Region
Areal mellem afdelingerne og sko- Nordjylland og befinder sig teet pa Brgnderslev. Kompasset be-
'?évlalerk“ed- I baggrunden ses mul- star af otte sikrede pladser fordelt pa to afdelinger og dertil en
tihallen.

intern skole, tree- og metalveerksted, kreativt vaerksted, sports-
hal, fitnesscenter samt et stort udendgrsareal med boldbaner og
treeningsfaciliteter.

Institutionen er bygget efter principper om abenhed, og derfor
har bygningerne store vinduespartier, og man kan se gennem
det omgivende hegn og ud pa et naturskegnt omrade. Bo-
afdelingerne er bygget som et stort &bent rum, som de unges
veerelsesdgre stgder op til. Det ggr, at medarbejderne nemt kan
overskue hele feellesarealet uanset, hvor de er i rummet, og at
de kan se, hvornar de unge kommer ud fra deres veerelser.

Formal

Kompasset leegger vaegt pa, at institutionens formal er systema-
tisk at udrede de unge og afdeekke deres adfeerd og problemstil-
linger. Medarbejdernes faglighed understreges som et vigtigt
redskab til sikre en struktureret beskrivelse af den unge, der
skal sikre samarbejdet med andre institutioner og aktgrer efter
endt anbringelse. Det kraever en individuel tilgang at udfordre
den unge tilstraekkeligt til at udrede denne uden at ggre den
unge darligere stillet. Medarbejderne oplever, at udredningsop-
gaven lettes af de fysiske rammer, som ggr det nemt at obser-
vere den unge dggnet rundt. Det giver ogsa mulighed for at
prgve den unge af i en raekke situationer, som den unge kom-
mer til at magde efter endt ophold. Dagligdagen indrettes som en
normal hverdag, s& den unge forberedes pa at indga i samfun-
det.

Paedagogisk grundlag

Medarbejderne tager udgangspunkt i tre kerneveerdier i relatio-
nen til de unge: professionalisme, ordentlighed og lydhgrhed.
Det betyder, at kontakten til de unge skal indebeere tryghed og
troveerdighed, reel og engageret kontakt samt forstaelse for de
unge. | forleengelse heraf leegger Kompasset vaegt pa den ufor-
melle dialog og de unge som aktive medspillere der skal inddra-
ges i og have indflydelse pa deres ophold. Institutionen anven-
der desuden konsekvenspaedagogik, hvor regelbrud far falge af
naturlige konsekvenser. Relationen til de unge ses som kontakt-
baseret, hvilket betyder, at det ikke er den personlige relation til
den unge, der skal veere baerende og have til formal at udrede
og udvikle den unge.

113



Motivation og styring

For medarbejderne pd Kompasset er indre styring central for at
sikre den unges udvikling, hvilket hjaelpes pa vej af de ydre
rammer. Afdelinger med kun fire unge og fysiske rammer med
abne rum, hvor de unge i mindre grad ggres opmaerksomme pa
sikkerhedsmekanismerne, ggr, at den dynamiske sikring og
yderstyring kan fylde mindre. Fokus bliver i stedet pa at udrede
de unge og fa dem til selv at have lyst til skole og et liv uden
misbrug:

"Vi ger alt, hvad vi kan, for at fa de unge til at tage ansvar i
deres dagligdag og ansvar i deres liv i forhold til at komme
videre. For ja, vi kan yderstyre med mange ting, men det
hjeelper dem ikke, nar de skal herfra, hvis vi ikke far noget
indre styring i gang i dem" (Medarbejder).

I dialogen med de unge leegger medarbejderne vaegt pa inddra-
gelse og de unges fremtid. Medarbejderne forsgger at motivere
de unge til at deltage i dagsbeskeeftigelsen med forskellige stra-
tegier. Kompasset bruger dog ogsa belgnningssystemer til at
styre de unge til at deltage i aktiviteter og har fokus pa, at kon-
sekvenser skal haenge sammen med handlinger for at give me-
ning for de unge. Forholdet mellem indre og ydre styring af-
heenger af den enkelte unge og den konkrete dag.

Note: Feellesrum, Kompasset
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Hverdagen og regler

Kompasset har en fast dagsstruktur, som de unge forventes og
belgnnes for at deltage i. De unge beskriver blandt andet, at de
skal sidde ved morgenbordet kl. 8.30 for at fa lov til at se en
film om aftenen. Mellem dagsbeskaeftigelsen og eftermiddagsak-
tiviteter skal de unge opholde sig pa veerelset i den sdkaldte
‘egentid’. Det psedagogiske personale oplever, at de unge ac-
cepterer og forstar reglerne, nar reglerne bliver forklaret. Det er
pa trods af, at Kompasset beskriver, at deres rammer og regler
er strengere og mindre fleksible end pa andre institutioner. P&
den made er dialog et vigtigt veerktgj for at give reglerne me-
ning. PA Kompasset ma unge af samme kgn opholde sig alene
pa et veerelse, nar dagren star aben.

Note: Ugeskema, Kompasset
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Sikkerhed, psedagogik og konflikt

Medarbejderne pad Kompasset risikovurderer de unge i overlap-

pet og leegger et skema ud fra den enkelte unges humgr og ad-
feerd p& dagen. Nar en vagt er feerdig, skal paedagogerne tildele
deres dag en farve, enten grgn, gul eller rgd, og stille spgrgsmal
til hinandens oplevelser for at sikre et godt arbejdsmiljg.

Medarbejderne pa institutionen anvender iseer afskaermning og
fokusskifte til at undga konflikter. P& den made kan de bruge
aktiviteter som fx at ga en tur til at ekskludere en ung fra feel-
lesskabet og nedtrappe konflikten. De kan ogsa skifte fokus ved
at foretage en rokade blandt medarbejderne pa afdelingerne, sa
konflikten ligeledes forsvinder. Sikringsrum bruges sjeeldent og
er sidste indgreb, hvis det ikke er tilstreekkeligt at ekskludere
den unge pa veerelset og lgse konflikten her. Medarbejderne pa
Kompasset har fokus pa konfliktnedtrapning som en del af den
interne undervisning, herunder fysisk konfliktnedtrapning.
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Stevnsfortet

Udeareal

STEVNSFORTET

Fysiske rammer

Den sikrede dggninstitution Stevnsfortet hgrer under Region
Sjeelland og er placeret uden for Rgdvig i Stevns Kommune. In-
stitutionen har 11 pladser fordelt pa to afdelinger. Institutionen
bestar bl.a. af en idraetshal, fitness, massagelokale, computer-
rum, biograf og udendgrs boldbaner. Stevnfortet er omgivet af
et hgjt hegn og har for nyligt skiftet tremmer for vinduerne ud
med sikkerhedsglas pa afdelingerne. Afdelingerne bestar af et
stort abent rum med spisebord og opholdsafdeling, hvor der er
indgang til kekken og en anden opholdstue, der er i et rum for
sig. Institutionen er placeret uden for beboelse omgivet af land-
skab og marker, hvor blandt andet bisonokser hgrer til. Alligevel
har institutionen ind imellem problemer med hash og stoffer, og
det kan medarbejderne opleve som en udfordring i forhold til
det socialpaedagogiske arbejde med de unge. De beskriver dog,
at det kan have den fordel, at de bliver opmeerksomme pa og
kan arbejde med de unges problematikker.

Formal

Stevnsfortets menneskesyn er, at de unge skal hjeelpes med de
ting, de endnu ikke har leert. Det handler ikke om, at de unge
ikke har viljen, de har blot ikke leert det endnu. Institutionen
beskriver, at deres formal er at udvikle de unge ved at fokusere
pa deres staerke ressourcer og derigennem arbejde med deres
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Stevnsfortet

Maleveerksted

4

svagheder. De ser derved institutionens formal som udviklende
gennem en relationel og anerkendende tilgang:

”Stevnsfortet skal udvikle de unge og ikke straffe
dem. Tanken er, at det er straf nok, at de ikke kan komme
herfra, nar de vil” (Hjemmeside).

Tilgangen og den paedagogiske indsats over for de unge afhaen-
ger ikke af anbringelsesgrundlag, men tilretteleegges i forbindel-
se med den unges saeregne problematikker. Medarbejderne ser
det som centralt, at hverdagen pa Stevnsfortet ligner et norma-
liseret liv, hvor de unge skal ga i skole og have en konkret
struktur.

Paedagogisk grundlag

Det peedagogiske personale pa Stevnsfortet arbejder ud fra en
anerkendende, relationspaedagogisk, ressourceorienteret og
kognitiv tilgang til de unge. De differentierer tilgangen til de un-
ge efter den enkelte unges problemstilling og udfordringer, og
arbejder med en neuropsykologisk tilgang, hvor de unge anses
for at have potentiale til at skabe forandring for sig selv. De ar-
bejder endvidere med spejling af adfeerd. Det ggres ved, at der
er fokus p&, hvordan deres adfeerd modtages, og der arbejdes
med at give dem alternative handlemuligheder. Medarbejderne
er for nylig blevet undervist i at kompensere for de unges 'exe-
cutive vanskeligheder’: Deres udfordringer ved strukturering og
tidsfornemmelse mm., som kan igangseette affektbrud.

Motivation og styring

Medarbejderne pa Stevnsfortet beskriver skismaet mellem indre
og ydre styring og giver udtryk for, at de unges indre styring og
egen motivation er central for deres udvikling:

"Motivation skal komme indefra, og man skal gnske en for-
andring selv" (Leder).

Stevnsfortet benytter sig af faste rammer og regler til at styre
de unge, men leegger vaegt pa, at dialogen mellem unge og
medarbejdere skal gge de unges erkendelse og forstaelse af an-
bringelsen, sa de fremover far skabt alternative handlemulighe-
der. Medarbejderne beskriver, at behovet for ydre og indre sty-
ring er forskelligt, og at nogle unge har brug for mere ydre sty-
ring, faste rammer og tydelighed end andre unge.

Hverdagen og regler

Hverdagen pa Stevnsfortet har til formal at skulle ligne livet ef-
ter endt anbringelse mest muligt. De unge optjener lommepen-
ge, hvis de deltager i dagsbeskeaeftigelsen, og kan derudover op-
tjene dusgrer ved at lave noget ekstra arbejde. De unges skema
for dagsbeskaeftigelsen er fastlagt og kan kun aendres pa perso-
nalemgdet hver fjortende dag. Hvis unge ikke deltager i sko-
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le/veerksted betegnes det som “arbejdsvaegring”, og de unge
skal opholde sig pa veerelset. Dog understreger medarbejderne
vigtigheden af, at de unge skal have chancen for at deltage igen
fra kl. 12 eller kl. 15. De unges har ikke nogen stilletime mellem
dagsbeskeeftigelse og eftermiddagsaktiviteter. Stevnsfortet har
ogsa en regel om, at hvis de unge ikke star op om morgenen, s
ma de ikke se TV om aftenen. Institutionen beskriver, at det er
forskelligt, hvor megen magt de kan afgive. Det er afhaengigt af
ungegruppen.

Note: Knallerter de unge kan arbejde p&, Stevnsfortet

Sikkerhed, peedagogik og konflikthandtering

Stevnsfortet gar brug af sikringsrum og overfaldsalarm, og alle
dere pa institutionen er aflast. Hver fjortende dag skal medar-
bejderne sikkerhedsvurdere de unge skriftligt, men de sikker-
hedsvurderer de unge verbalt i de daglige overlap. Institutionen
har haft problemer med selvlavede vaben og derfor opteelles be-
stik og veerktgj, og der foretages dagligt inventartjek pa de un-
ges veerelser. Medarbejderne pa Stevnsfortet beskriver udfor-
dringer ved sikkerhedsprocedurerne, som kan gdelaegge tillids-
forholdet mellem unge og medarbejdere, og pa den made hin-
dre de unges udvikling.

"Det er en grazone, fordi vi bade er kontrollanter og samtidig
skal forsgge at opnd en kontakt, sd den unge kan arbejde
med sig selv i en tillidsfuld relation™ (Medarbejder).

Medarbejderne beskriver, at det er sveert at undga en asymme-
trisk magtrelation. Dog er det vigtigt, at medarbejderne optree-
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der og kommunikerer pa en made, som ikke synligger dette og
endvidere har en omsorgsfuld tilgang til de unge.

Det paedagogiske personale pad Stevnsfortet forsgger at skabe
udveje for de unge i konflikter og anvender blandt andet spej-
ling og afledning hertil. De understreger, at medarbejderne ikke
altid skal bruge magtrollen, men indga i en dialog med de unge
og pa& den made nedtrappe konflikten ud fra veerdier om tryg-
hed, tillid og udvikling. Medarbejderne forsgger i forleengelse
heraf at vurdere situationen og de unges adfeerd og tilpasser
konflikthandteringsmetoderne herefter. Arbejdsprocedurer er
ogsa systematiseret efter potentielle konflikter, s& medarbej-
derne ved, hvordan de skal reagere og samarbejde i konfliktsi-
tuationer.
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