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1 Kort beskrivelse af opgørelsen  
 
I denne årsopgørelse for 2014 er opgjort nøgletal for antallet af afsluttede sager i 

Ankestyrelsen. Desuden er der nøgletal for antallet af indkomne sager, 

sagsbehandlingstider og omgørelsesprocenter. Tallene i opgørelsen er fordelt på 

sagsområder. 

 

For de afsluttede sager og indkomne sager er der desuden en opgørelse for 2013. Det 

skal dog bemærkes, at der i perioden er sket store ændringer i de sagsområder som 

Ankestyrelsen har ansvaret for. For en væsentlig del af sagsområderne – de kommunale 

sager – overtog Ankestyrelsen først myndighedsansvaret den 1. juli 2013 fra de tidligere 

beskæftigelsesankenævn og sociale nævn i statsforvaltningerne. På disse sagsområder er 

der således ikke hele årsopgørelser for 2013. 

 
 
Tallene er trukket april 2015.  
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2 Nøgletal 
Tabel 1. Antal afsluttede sager 

2013 2014

Arbejdsskadesager*       

Ikke‐komplekse sager  3.968 4.310

Komplekse sager  7.228 9.868
Ulovbestemt genoptaget  202 172
Mødebehandlede sager i alt  11.398 14.350
Bortfald mv.  751 543

I alt  12.149 14.893

Kommunale sager**       

Serviceloven  4.088 11.956

Retssikkerhedsloven  82 494

Dagtilbudsloven  1 143

Lov om almene boliger  81 198

Boligstøtteloven  3 91

Sygedagpengeloven  3.050 8.958

Lov om højeste, mellemste førtidspension m.fl.  103 437

Lov om social pension  525 3.551

Lov om aktiv socialpolitik  2.654 8.019

Lov om aktiv beskæftigelsesindsats  332 2.117

Diverse love  62 305

Realitetsbehandlede sager i alt  10.981 36.269

Bortfald mv.  826 3.205

I alt  11.807 39.474

Udbetaling Danmark***       

Familieydelse  346 710

Boligstøtteloven  550 1.553

Barselsdagpenge  190 83

Social pension  265 660

Udenlandske pensioner  265 233

Lovvalg  32 16

Realitetsbehandlede sager i alt  1.648 3.255

Bortfald mv.  542 841

I alt  2.190 4.096

Børne og underretningssager       

Børnesager  771 866

Underretning  553 676

Underretning (politi)  260 2

Realitetsbehandlede sager i alt  1.584 1.544
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Tabel 1, fortsat  2013 2014

Bortfald mv.  30 26

I alt  1.614 1.570

Familieret****       

Bidrag og inddrivelse  1635

Faderskab  86

Forældremyndighed og barnets bopæl  115

Samvær  1414

Ægteskab  350

International vielse og skilsmisse  116

Navneret  144

Adoption  506

Realitetsbehandlede sager i alt  4366

Bortfald mv.  165

I alt  3.005 4.531

Nævn       

Arbejdsmiljø  418 482

Ligebehandling  434 319

Klagenævn for special undervisning  224 227

Adoptionsnævn*  36 44

Realitetsbehandlede sager i alt  1.112 1.072

Bortfald mv.  69 76

I alt  1.181 1.148

Ikke‐kommunale beskæftigelsessager        

Lov om arbejdsløshedsforsikring  618 587

Øvrige   62 90

Realitetsbehandlede sager i alt  680 677

Bortfald mv.  134 81
I alt  814 758

Øvrige sager       

Tidligere 3. instans sager  1.928 85

Magtanvendelse (Statsforvaltning)  10 17

Øvrige sager (herunder Forvaltningsret)  7 186

Realitetsbehandlede sager i alt  1.945 288

Bortfald mv.  126 15

I alt  2.071 303

Total  34.831 66.773

* Arbejdsskadesager med manglende sagstype og som ikke indgår under ulovbestemt genoptaget er opgjort under komplekse sager 

** Ankestyrelsen overtog sagsansvaret på det kommunale område pr. 1. Juli 2013. Opgørelsen vedrører således kun afgørelser, som AST 

har truffet fra 1. juli 2014. 
***Udbetaling Danmark er inklusive lovvalg og udenlandsk pension. 
****Opgørelsen for 2013 er Familieretsafdelingens egen opgørelse, da der før 2014 blev anvendt eget journalsystem. Der tages forbehold 
for sammenligning mellem 2013 og 2014. Sagsområder der indgår under Familieret er ændret fra 2015. I tabellerne er anvendt 

opgørelsesmetode for 2014. 
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Tabel 2 Indkomne sager 

Sagsområde  2013 2014

Arbejdsskadesager*       

Ikke‐komplekse sager  4.669 3.658

Komplekse sager  10.722 8.638
Ulovbestemt genoptaget  122 62

I alt  15.513 12.358

Kommunale sager**       

Serviceloven  5.383 9.629

Retssikkerhedsloven  196 373

Dagtilbudsloven  64 287

Lov om almene boliger  109 234

Boligstøtteloven  34 82

Sygedagpengeloven  4.085 6.890

Lov om højeste, mellemste førtidspension m.fl.  209 348

Lov om social pension  1.180 1.596

Lov om aktiv socialpolitik  4.443 8.480

Lov om aktiv beskæftigelsesindsats  804 1.744

Diverse love  192 363

I alt  16.699 30.026

Udbetaling Danmark***       

Familieydelse  862 861

Boligstøtteloven  1.018 1.768

Barselsdagpenge  186 461

Social pension  508 666

Udenlandske pensioner  346 339

Lovvalg  52 18

I alt  2.972 4.113

Børne og underretningssager       

Børnesager  858 913

Underretning  602 757

Underretning (politi)  201 1

I alt, børne‐ og underretningssager  1.661 1.671
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Tabel 2., fortsat  2013 2014

Familieret****       

Bidrag og inddrivelse  2.070

Faderskab  106

Forældremyndighed og barnets bopæl  1.304

Samvær  348

Ægteskab  107

International vielse og skilsmisse  159

Navneret  82

Adoption  258

I alt  2.887 4.434

Nævn       

Arbejdsmiljø  543 643

Ligebehandling  417 369

Klagenævn for special undervisning  309 287

Adoptionsnævn*  51

I alt  1.269 1.350

Ikke‐kommunale beskæftigelsessager        

Lov om arbejdsløshedsforsikring  776 590

Øvrige   93 108

I alt  869 698

Øvrige sager       

Tidligere 3. instans sager  1.981

Magtanvendelse  14 24

Øvrige sager (herunder forvaltningsret)  15 279

I alt  2.010 303

Total  43.880 54.953

* Arbejdsskadesager med manglende sagstype og som ikke indgår under ulovbestemt genoptaget er opgjort under komplekse sager 

** Ankestyrelsen overtog sagsansvaret på det kommunale område pr. 1. Juli 2013 

***Udbetaling Danmark er inklusive lovvalg og udenlandsk pension. 
 
**** Opgørelsen for 2013 er Familieretsafdelingens egen opgørelse, da der før 2014 blev anvendt eget journalsystem. Der tages forbehold 
for sammenligning mellem 2013 og 2014. Sagsområder der indgår under Familieret er ændret fra 2015. I tabellerne er anvendt 

opgørelsesmetode for 2014. 
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Tabel 3. Sagsbehandlingstid 2014, måneder 

   Sagsbehandlingstid December 2014 

Arbejdsskadesager ‐ Ikke komplekse*  3,9 4,1 

Arbejdsskadesager – Komplekse*  10,1 9,5 

Kommunale sager  8,0 5,8 

Udbetaling Danmark**  8,2 6,5 

Tvang og Magt  1,8 1,7 

Underretning  2,1 2,3 

Familieret***  4,1 4,5 

Arbejdsmiljø  4,7 4,3 

Ligebehandling  6,8 7,8 

Specialundervisning  3,6 3 

Adoptionsnævn  1,5 0,7 

Ikke‐kommunale beskæftigelsessager   5,3 3,9 

* Sagsbehandlingstid er opgjort eksklusive sager der er ulovbestemt genoptaget samt sager hvor sagstypen er uoplyst.   

**Udbetaling Danmark er inklusive lovvalg og udenlandsk pension. 
*** Sagsområder der indgår under Familieret er ændret fra 2015. I tabellen er anvendt 
opgørelsesmetode for 2014. 
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Tabel 4. Ændringsprocenter 2014 

Sager i alt Stadfæstet Ændret Hjemvisning 

Omgjorte i %
(Ændrede og 
hjemviste)

Arbejdsskade                

14.350 10.666 2.303 1.381  26%

Kommunale sager                

Heraf: 

Serviceloven  11.957 7.907 1.579 2.471  34%

Retssikkerhedsloven  494 265 165 64  46%

Dagtilbudsloven  143 78 36 29  45%

Lov om almene boliger  198 171 12 15  14%

Boligstøtteloven  91 64 14 13  30%

Sygedagpengeloven  8.959 7.294 1.241 424  19%

Lov om højeste, mellemste førtidspension m.fl.  437 342 40 55  22%

Lov om social pension  3.550 3.338 56 156  6%

Lov om aktiv socialpolitik  8.019 5.862 874 1.283  27%

Lov om aktiv beskæftigelsesindsats  2.116 1.888 104 124  11%

Diverse love  305 224 41 40  27%

I alt  36.269 27.433 4.162 4.674  24%

   

Udbetaling Danmark                

Familieydelse  710 534 112 64  25%

Boligstøtteloven  1.553 1.332 125 96  14%

Barselsdagpenge  83 46 17 20  45%

Social pension  660 423 105 132  36%

Udenlandske pensioner  233 197 9 27  15%

Lovvalg  16 16

I alt, Udbetaling Danmark  3.255 2.548 368 339  22%

 


